Priloha ¢. 3 zadavaci dokumentace k nadlimitni vefejné zakazce s nazvem
»Nakup personalniho informaéniho systému*:

Zavazny navrh smlouvy

SMLOUVA O DODAVCE PERSONALNIHO INFORMACNIHO SYSTEMU
A POSKYTOVANI SERVISNi PODPORY
evid. &. CSU: 172-2014-S

Nize uvedeného dne, mésice a roku uzaviely smluvni strany:

Ceska republika — Cesky statisticky urad

se sidlem: Na padesatém 3268/81, Praha 10, PSC 100 82

ICO: 000 25 593

zastoupena: Ing. LeoSem Nerglem, vrchnim feditelem sekce ekonomicke a spravni
na zakladé povéreni piedsedkyné CSU ze dne 31. ledna 2014

bankovni spojeni: Ceska narodni banka

Cislo uctu: 2923001/0710

(dale jen ,objednatel* nebo ,CSU*) na strané jedné

sesidlem: ...

ICO:

pZ= 1 (0]0] o 1= g - L

bankovni spojeni: ...

Gislo UCtu: L, (doplini uchazed)*
(dale jen ,dodavatel“) na strané druhé

(objednatel a dodavatel dale téz jen ,smluvni strany®),
podle ust. § 1746 odst. 2) zakona €. 89/2012 Sb., obCansky zakonik (dale jen ,ob&ansky
zakonik“) a s pfislusnymi ustanovenimi zakona &. 137/2006 Sb., o vefejnych zakazkach, ve
znéni pozdéjSich predpisu (dale jen ,zakon o vefejnych zakazkach®) tuto
smlouvu o dodavce personalniho informaéniho systému
a poskytovani servisni podpory

evid. ¢. CSU: 172-2014-S

(dale téz jen ,smlouva‘“):
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Clanek I.
Uvodni ustanoveni

1. Tato smlouva je uzavirana na zakladé vysledk( zadavaciho fizeni na nadlimitni vefejnou
zakazku zadavanou v otevieném fizeni podle pFislusnych ustanoveni zakona o vefejnych
zakazkach pod internim evidenénim ¢&islem CSU: VR 042/2014 s nazvem ,Nakup
personalniho informaéniho systému“ (dale jen ,vefejna zakazka“), v némz byla nabidka
dodavatele vybrana jako nejvhodnéjsi.

2. Ugelem této smlouvy je vymezeni prav a povinnosti smluvnich stran pfi dodavce a
implementaci personalniho informaéniho systému a poskytovani servisni podpory
personalniho informacéniho systému dodavatelem objednateli.

3. Dodavatel vyslovné prohlasuje, Zze se seznamil se zadavaci dokumentaci verejné
zakazky, a to zejména v rozsahu nezbytném pro plnéni pfedmétu této smlouvy, pfi¢emz
mu nejsou znamy zadné nejasnosti ¢i pochybnosti, které by znemozfiovaly fadné plnéni
jeho zavazkl podle této smlouvy.

4. Dodavatel prohlaSuje, ze je odborné zpUsobily ke splnéni vSech zavazkl plynoucich z
této smlouvy, Ze se detailné seznamil s rozsahem a povahou pfedmétu smlouvy, Ze jsou
mu znamy veskeré technické, kvalitativni a jiné podminky nezbytné k realizaci predmétu
a ucelu smlouvy a ze disponuje takovymi kapacitami a odbornymi znalostmi, které jsou
nezbytné Kk realizaci pfedmétu a ucelu smlouvy ve sjednanych terminech a za
dohodnutou cenu.

5. Dodavatel prohlasuje, Ze jim poskytované plnéni odpovida vSem pozadavkim
vyplyvajicim z platnych pravnich predpist, které se na pInéni vztahuiji.

6. Smluvni strany se dohodly, Ze jejich pravni vztahy zaloZené touto smlouvou se Fidi
pravnim Fadem Ceské republiky, zejména zékonem &. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik a
zakonem ¢&. 137/2006 Sb., o vefejnych zakazkach, ve znéni pozdéjSich predpist (dale
jen ,zadkon o vefejnych zakazkach®) a pfipadné dalSimi zvlastnimi pravnimi pFedpisy
upravujicimi zavazné podminky ve vztahu k pfedmétu pinéni této smiouvy.

1.
Predmét smlouvy

1. Dodavatel se touto smlouvou zavazuje:

a) (i) provést analyzu procesl a pozadavkl objednatele z oblasti personalistiky a mezd
(dale jen ,analyza“) a na zakladé této analyzy (ii) vytvofit navrh konfigurace a
parametrizace systému vcetné navrhu bezpecnosti a zpusobu fizeni pfistupu (dale
jen ,navrh konfigurace“) s tim, ze pfesna specifikace zavazkl dodavatele ohledné
této dilCi Casti pInéni je uvedena v pfiloze €. 1 této smlouvy, zejména v Cl. 4.1. této
pFilohy

b) dodat objednateli personaini informacni systém (dale téz jen ,PIS*) dle funkéni a
technické specifikace uvedené v pfiloze €. 1 této smlouvy, umoznujici zpracovavat
personalni udaje minimalné 1500 aktivnich zaméstnancl objednatele v pracovnim
poméru a 10000 zaméstnancl objednatele na zakladé dohod o pracovni €innosti
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anebo dohod o provedeni prace (vSichni dale jen ,zaméstnanci objednatele®), a to 30
uzivatelim (personalistim objednatele), vCetné poskytnuti veskerych potfebnych
licenci;

c) poskytnout objednateli licence systémového software tfetich stran potfebného pro
provoz PIS v testovaci a provozni instanci;

d) provést v souladu s navrhem konfigurace implementaci dodaného PIS, tj. veSkeré
prace nezbytné pro plnohodnotné zprovoznéni PIS v sidle objednatele, zejména:
zpracovani implementacniho, integracniho migracniho planu, customizace aplikace
(tj. parametrizace a programatorské Upravy — vyvojové prostfedi), implementaéni a
integracni prace dle implementacniho a integraéniho planu, pfiprava testovacich
scénarq, pfiprava a migrace dat ze stavajiciho personalniho a mzdového systému
ODYSEA 2001 (tj. export dat o aktivnich zaméstnancich objednatele a byvalych
zaméstnancich objednatele, jejichz pracovnépravni vztah k objednateli byl ukonCen
v poslednich 10 letech), zpracovani dokumentace nastaveni PIS a uzivatelskych
manualu, testovani PIS dle testovacich scénaru (testovani funkénosti aplikace VvE.
rozhrani na jiné informacni systémy a testovani vykonnosti), provedeni Skoleni dvou
administratort a tficeti uzivatelt PIS, provedeni zkuSebniho provozu PIS (vytvofeni
produkéniho prostifedi v€. navrhu postupu pfenosu zmén ztestovaciho do
produkéniho prostfedi, pfiprava zkusebniho provozu, zkuSebni provoz, monitoring a
vyhodnoceni zkuSebniho provozu), zahajeni ostrého provozu PIS, udrzba aplikaéniho
a systémového software po dobu provadéni implementace PIS, vCetné uhrady
maintenance poplatkll za licence produkt(l tfetich stran (dale jen ,implementace®).
Pfesna specifikace zavazk( dodavatele ohledné této dilci Casti plnéni je uvedena
v pfiloze €. 1 této smlouvy, zejména v €l. 4.2, 4.3, 4.4. a 5. této pfilohy;

e) poskytovat objednateli servisni podporu PIS zahrnujici: provoz PIS a vSech dodanych
a implementovanych software komponentl, poskytovani sluzeb udrzby PIS, v€etné
uhrady maintenance poplatki za licence produktd tretich stran, odstrafiovani vad
PIS, zajisténi 1. urovné podpory (Help Desk), poradenskou ¢&innost a rozvoj
aplika¢niho software dle pozadavkl objednatele v rozsahu 20 ¢lovékodn( za rok (za
jeden Clovékoden se pro ucely této smlouvy poklada prace jednoho pracovnika
v trvani osmi hodin), provadéni legislativnich uprav PIS nutnych pro uvedeni PIS do
souladu s aktualné platnymi pravnimi predpisy CR véetné internich pravnich aktd
objednatele, které musi byt implementovany vzdy minimalné 14 dnl pfed nabytim
uCinnosti legislativni zmény, a to bez pfedchozi vyzvy objednatele, provadéni
aktualizaci dokumentace nastaveni systému, uzivatelskych manudld a kontextové
napovédy v zavislosti na aktualizacich a upravach PIS (dale jen ,servisni podpora®).
Pfesna specifikace zavazk(l dodavatele ohledné této dil¢i ¢asti plnéni je uvedena
v pfiloze €. 1 této smlouvy, zejména v €l. 6 této pfilohy.

2. Objednatel se touto smlouvou zavazuje zaplatit dodavateli za:

0] provedeni analyzy a navrhu konfigurace podle €l. Il. odst. 1 pism. a) této
smlouvy;

(i) dodavku PIS a poskytnuti licenci podle €l. II. odst. 1 pism. b) této smlouvy;

(iii) licence systémového software tretich stran podle €l. I. odst. 1 pism. c) této
smlouvy;

(iv) provedeni implementace PIS podle €l. Il. odst. 1 pism. d) této smlouvy; a
()] poskytovani servisni podpory PIS podle €l. Il. odst. 1 pism. e) této smlouvy;
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ti. za plnéni uvedené v pfedchozim ¢&lanku smlouvy, ceny ve vysi a zplsobem
sjednanym v ¢lanku IV. a V. této smlouvy.

[l
Povinnosti dodavatele a objednatele

1. Dodavatel se zavazuje poskytovat objednateli plnéni podle této smlouvy ve sjednaném
rozsahu a ve sjednanych terminech, fadné, v profesionalni kvalité a s odbornou péci.

2. Dodavatel se zavazuje fidit se pfi plnéni zavazku plynoucich ztéto smlouvy pokyny
objednatele a jeho internimi pfedpisy souvisejicimi s pfedmétem plnéni smlouvy.

3. Dodavatel se zavazuje, Ze bude mit po celou dobu trvani této smlouvy sjednanu
pojistnou smlouvu, jejimz pfedmétem je pojisténi odpovédnosti za Skodu zplsobenou
dodavatelem tfeti osobé s limitem pojistného plnéni na jednu Skodni udalost minimalné
1.000.000,- K¢ (slovy: jeden milion korun Ceskych). Na vyzadani je dodavatel povinen
tuto pojistnou smlouvu objednateli dolozit kdykoli v pribéhu trvani této smlouvy.

4. Dodavatel souhlasi s tim, aby subjekty opravnéné dle zakona &. 320/2001 Sb., o finanéni
kontrole ve vefejné spravé a o zméné nékterych zakonl v platném znéni provedly
finan¢ni kontrolu zavazkového vztahu vyplyvajiciho ze smlouvy s tim, Ze se dodavatel
podrobi této kontrole a bude pulsobit jako osoba povinna ve smyslu ust. § 2 pism. €)
uvedeného zakona.

5. Dodavatel se zavazuje zachovavat mi€enlivost ohledné skute¢nosti, které se v souvislosti
s plnénim prfedmétu této smlouvy dozvédél, nebo které objednatel oznacil za duvérné.
Povinnost micenlivosti a zachovani ddvérnosti informaci se nevztahuje na informace,
které se staly obecné znamymi za pfedpokladu, Zze se tak nestalo poruSenim nékteré
z povinnosti vyplyvajicich ze smlouvy, nebo o kterych tak stanovi zakon, zpfistupnéni je
v8ak mozné vzdy jen v nezbytném rozsahu.

6. Dodavatel se zavazuje pro pfipad, Ze se v prub&hu plnéni pfedmétu této smlouvy
dostane do kontaktu s osobnimi Udaji, Ze je bude ochrafiovat a nakladat s nimi piné
v souladu s pfisluSnymi pravnimi pfedpisy, zejména zakonem ¢&. 101/2000 Sb., o ochrané
osobnich udaju v platném znéni (dale jen ,zakon o ochrané osobnich udaju“). Smluvni
strany se v pfripadé kontaktu s osobnimi Udaji, ktery bude spadat pod zakon o ochrané
osobnich udaju, zavazuji uzavfit dodatek ke smlouvé obsahujici dohodu o zpracovani
osobnich udaja.

7. Dodavatel se zavazuje zajistit, aby vSechny osoby, které se na jeho strané podili na
plnéni pfedmétu smlouvy a které budou pfitomny v prostorach CSU, dodrzovaly véechny
bezpeCnostni a provozni pfedpisy, pfedevsim ,BezpecCnostni pokyny pro obchodni
partnery v oblasti pozarni ochrany, bezpec€nosti prace a ochrany majetku®, se kterymi byl
dodavatel seznamen pfed podpisem této smlouvy, a které jako pfiloha €. 2 tvofi jeji
nedilnou soucast.

8. Objednatel se zavazuje poskytovat po celou dobu trvani této smlouvy dodavateli
veskerou potfebnou soucinnost.
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V.
Cena

1. Za dodavku a implementaci PIS, tj. za provedeni analyzy, zhotoveni navrhu
konfigurace, dodavku PIS a poskytnuti vy3e specifikovaného poctu licenci, licenci
systémového software tfetich stran a provedeni implementace PIS (pInéni uvedené v €l.
II. odst. 1. pism. a) az d) této smlouvy), se objednatel zavazuje zaplatit dodavateli cenu
Ve VWSI .t K& (SIOVY ..oovveeein. korun &eskych) (dopini uchaze¢)* bez DPH
(dale jen ,cena za dodavku a implementaci PIS).

2. Za poskytovani servisni podpory PIS, tj. za plnéni uvedené v ¢l. Il. odst. 1. pism. e)
této smlouvy, se objednatel zavazuje platit dodavateli cenu ve vy8i ...............ooiii
KE (slovy: .oooiiiiiiiien. korun &eskych) (dopini uchazeé)' bez DPH ro¢né&. (dale jen
,Cena za servisni podporu PIS*).

3. Ceny za dodavku a implementaci PIS a za poskytovani servisni podpory PIS jsou
sjednany jako nejvySe pfipustné a neprekrocitelné a zahrnuji vesSkeré naklady dodavatele
spojené s plnénim zavazk( podle této smlouvy.

4. V cenach za dodavku a implementaci PIS a za poskytovani servisni podpory PIS jsou
zahrnuty ceny za sluzby a dodavky, které v zadavaci dokumentaci vefejné zakazky nebo
v této smlouvé nejsou vyslovné uvedeny, ale dodavatel jako odbornik o nich vi nebo ma
védét, Ze jsou nezbytné pro fadné spinéni predmétu a ucelu této smlouvy.

5. V cené za dodavku a implementaci PIS je zahrnuta cena veskerych licenci podle ¢lanku
Il. odst. 1. a ¢lanku XI. této smlouvy.

6. K cenam podle Clanku IV., odst. 1. a 2. této smlouvy bude pfipo¢tena DPH v sazbé podle
platnych pravnich pfedpist ke dni uskuteénéni zdanitelného pinéni.

7. Dodavatel ve smyslu ust. § 1765 odst. 2) obEanského zakoniku prebira nebezpeli zmény
okolnosti po uzavieni smlouvy.

V.
Platebni podminky

1. Cenu za dodavku a implementaci PIS a cenu za servisni podporu PIS uhradi objednatel
dodavateli na zakladé dafiovych dokladd — faktur, které je dodavatel opravnén vystavit:
® na ¢astku ve vysi ceny za dodavku a implementaci PIS podle ¢lanku IV. odst.
1 této smlouvy: do 10 dnu od akceptace dil¢i faze pInéni popsané v ¢lanku VI.
odst. 1., pism. A), 1.- 4. odrazka této smlouvy, zpusobem popsanym v &lanku
VII. odst. 1. této smlouvy a
(ii) na ¢astku ve vysi poloviny ceny za servisni podporu PIS podle ¢lanku IV. odst.
2. této smlouvy: 2x ro¢né, vzdy do 31. 5. a 30. 11., po€inaje 31. 5. 2016.

2. Danové doklady — faktury dodavatele musi obsahovat vesSkeré podstatné naleZitosti
podle zvlaStnich pravnich pfedpisl, zejména podle zakona &. 235/2004 Sb., o dani
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Z pfidané hodnoty v platném znéni a zakona €. 563/1991 Sb., o ucetnictvi v platném
znéni. Danové doklady — faktury dodavatele musi kromé téchto podstatnych nalezitosti
obsahovat evidenc¢ni €islo smlouvy objednatele, Cislo u¢tu dodavatele a vSechny udaje
uvedené v ust. § 435 odst. 1) obCanského zakoniku.

3. Lh0{ta splatnosti faktur dodavatele Cini 21 (slovy: dvacet jedna) kalendarnich dnG ode dne
jejich doruceni objednateli na adresu uvedenou v zahlavi této smlouvy. Faktura musi byt
dorucena doporu¢enou listovni zasilkou, datovou schrankou nebo osobné povéfenému
zaméstnanci CSU proti pisemnému potvrzeni.

4. Objednatel je opravnén pred uplynutim |haty splatnosti vratit dodavateli fakturu, ktera
neobsahuje pozadované nalezitosti, ktera obsahuje cenu vyucétovanou v rozporu se
smlouvou nebo chybné vyuctovanou DPH. Lhdta splatnosti opravené faktury zacina
v takovém pfipadé znovu bézet ode dne jejiho doru€eni objednateli.

5. Cena vyuctovana fakturou dodavatele se poklada za uhrazenou okamZzZikem odepsani
prislusné ¢astky z uctu objednatele ve prospéch uétu dodavatele.

VL.
Terminy a misto pInéni

1. Dodavatel se zavazuje poskytnout objednateli plnéni popsané v ¢lanku Il. odst. 1. této
smlouvy v nize uvedenych terminech:

A) Provedeni analyzy, zhotoveni navrhu konfigurace, dodavku PIS a poskytnuti
pfislusného poctu licenci, poskytnuti licenci tfetich stran, implementaci PIS, ktera
zahrnuje zavazky uvedené v ¢lanku Il. odst. 1. pism. a) — d) této smlouvy (dale jen
,dodavka a implementace PIS"):

e analyza pozadavkl a technické pfipravenosti, zhotoveni navrhu konfigurace:
nejpozdéji do 31. kvétna 2015;

o implementace PIS, dodavka veskerych licenci (¢l. Il. odst. 1 pism. b) a c) této
smlouvy), instalace, integrace, pfiprava a realizace testovaci migrace dat,
pfiprava Skoleni véetné zpracovani dokumentace nastaveni systému a
uzivatelskych manuall: nejpozdéji do 31. Cervence 2015 stim, Ze tento termin
muze objednatel po dohodé s dodavatelem upravit na zakladé vysledki
provedené analyzy;

e testovani PIS v€etné Skoleni dvou administratort a 30 uzivatell: nejpozdéji do 31.
srpna 2015 stim, ze tento termin muzZe objednatel po dohodé s dodavatelem
upravit na zakladé vysledku provedené analyzy;

e zkuSebni provoz PIS vCetné migrace dat a vyhodnoceni zkuSebniho provozu:
nejpozdéji do 30. listopadu 2015 stim, Ze tento termin muzZe objednatel po
dohodé s dodavatelem upravit na zakladé vysledku provedené analyzy;

e zahajeni ostrého provozu v€etné migrace aktualnich dat: 1. ledna 2016.

B) Servisni podporu PIS, ktera zahrnuje zavazky uvedené v €lanku Il. odst. 1. pism. e)
této smlouvy (déle jen ,servisni podpora PIS*), se dodavatel zavazuje zahgjit od
1. ledna 2016, pfiCemz tuto servisni podporu se dodavatel zavazuje poskytovat
objednateli po celou dobu trvani této smlouvy.
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2. Mistem plnéni je budova CSU na adrese Na padesatém 3268/81, Praha 10, PSC 100 82.

VII.
Akceptace plnéni

1. Objednatel bude akceptovat dodavku a implementaci PIS dodavatelem po &astech, resp.
etapach, které jsou vymezeny v Clanku VI. bod A). této smlouvy. Kazda dilCi Cast
dodavky a implementace PIS se povazuje za fadné poskytnutou a akceptovanou
objednatelem potvrzenim (podpisem opravnéného zastupce objednatele) akceptaéniho
protokolu o prevzeti pfislusné diléi &asti dodavky a implementace PIS bez vad a
nedodélkd. Akceptace vSech dil¢ich &asti dodavky a implementace PIS bez vad a
nedodélkll objednatelem je podminkou opravnénosti fakturace ceny za dodavku a
implementaci PIS podle ¢lanku V. odst. 1. pism. (i) této smlouvy. Objednatel je povinen
do 10 (slovy: deseti) dnu od predlozeni akceptacniho protokolu dil¢i ¢ast dodavky a
implementace PIS akceptovat nebo do akceptacniho protokolu o prevzeti prislusné dilCi
¢asti dodavky a implementace PIS uvést své vyhrady a oznadit pfipadné nedodélky
s terminem pro jejich odstranéni.

2. Objednatel bude akceptovat poskytovani servisni podpory PIS dodavatelem pravidelné
2x ro¢né (do 15. 5. a 15. 11., pocinaje 15. 5. 2016). Poskytovana servisni podpora PIS
se povazuje za fadné poskytnutou a akceptovanou objednatelem podpisem
akceptacniho protokolu opravnénym zastupcem objednatele, jehoZ soucasti bude vykaz
prace s uvedenim poctu odpracovanych ¢lovékodnl v uplynulém obdobi, a v némz bude
potvrzeno, ze servisni podpora PIS byla v uplynulém obdobi poskytnuta dodavatelem
objednateli v uvedeném rozsahu a ve sjednané kvalité (tj. zpisobem uvedenym v €l.
6 pfilohy &. 1 této smlouvy). Akceptace servisni podpory PIS ve sjednaném rozsahu a
kvalité je podminkou opravnénosti fakturace ceny za servisni podporu PIS podle &lanku
V. odst. 1. pism. (ii) této smlouvy v pIné vySi. Objednatel je povinen do 10 (slovy: deseti)
dnd od predloZzeni akceptacniho protokolu poskytovani servisni podpory PIS
v pfislusném obdobi v uvedeném rozsahu a ve sjednané kvalité potvrdit, a to i v pfipadé,
ze fakticky servisni podporu PIS v pfislusném obdobi nevyuzil, nebo do akceptacniho
protokolu uvést své vyhrady k rozsahu a kvalité poskytované servisni podpory a oznacit
pfipadné nedodélky s terminem pro jejich odstranéni.

VIII.
Trvani smlouvy, vypovéd’, odstoupeni od smlouvy

1. Tato smlouva se ohledné poskytovani servisni podpory PIS uzavira na dobu neurcitou.

2. Objednatel je opravnén tuto smlouvu jednostranné vypovédét bez udani divodu se
Sestimésicni vypovédni Ihutou, ktera pocne bézet prvého dne kalendarniho mésice
nasledujiciho po doru€eni pisemné vypovédi druhé smluvni strané. Dodavatel je
opravnén tuto smlouvu jednostranné vypovédét bez udani divodu s dvanactimésicni
vypovédni Ihttou, ktera pocne bézet prvého dne kalendafniho mésice nasledujiciho po
doruceni pisemné vypovédi druhé smluvni strané.
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3. Objednatel je opravnén od této smlouvy odstoupit s u€inky od pocatku v pfipadé
neschvaleni finanénich prostfedkll ze statniho rozpoctu na pinéni poskytované na
zakladé této smlouvy.

4. Objednatel je opravnén od této smlouvy odstoupit s u€inky do budoucna v pfipadé
podstatného poruseni smluvnich povinnosti dodavatele s tim, Zze za podstatné poruseni
smluvnich povinnosti se povazuje zejména:

e prodleni dodavatele s plnénim zavazkd anebo jejich dilCich c&asti v terminech
uvedenych v ¢lanku VI. této smlouvy delSim nez 15 (slovy: patnact) dnd;

e poruSeni povinnosti mit po celou dobu trvani této smlouvy v platnosti pojistnou
smlouvu podle ¢lanku lll. odst. 3 této smlouvy

e poruSeni nékteré z povinnosti dodavatele podle ¢lanku Xl. této smlouvy (za poruseni
povinnosti se povazuje i pfipad, kdy se nékteré z prohlaSeni dodavatele obsazenych
v Clanku Xl. smlouvy ukaze nepravdivym)

5. Dodavatel je opravnén od této smlouvy odstoupit s u€inky do budoucna v pfipadé
prodleni objednatele s Uhradou ceny anebo jeji Casti delSim nez 30 (slovy: fficet)
kalendarnich dnu.

6. Odstoupeni od smlouvy se nedotyka prava na zaplaceni smluvnich pokut, uGroku
z prodleni, prava na nahradu 8kody vzniklé z poruseni smluvni povinnosti ani ujednani,
které ma vzhledem ke své povaze zavazovat smluvni strany i po odstoupeni od smlouvy.

7. V pfipadé predCasného ukoneni smlouvy se smluvni strany zavazuji poskytnout si
vzajemné veskerou potfebnou soucéinnost k zamezeni vzniku Skody.

IX.
Sankce

1. V pfipadé prodleni dodavatele s plnénim zavazk( v terminech podle této smlouvy je
objednatel opravnén pozadovat po dodavateli zaplaceni smluvni pokuty ve vysi 1.000,- K&
(slovy: jeden tisic korun Ceskych) za kazdy zapocaty den prodleni, resp. ve vysi 5.000,-
K& (slovy: pét tisic korun Ceskych) za kazdy zapoCaty den prodleni v pfipadé prodleni
s odstranénim Zavady ve Ihuté stanovené v ¢lanku 6 pfilohy €. 1 této smlouvy a ve vysi
10.000,- K¢ (slovy: deset tisic korun Ceskych) za kazdy zapoCaty den prodleni v pfipadé
prodleni s odstranénim Havarie ve lhuté stanovené v ¢lanku 6 pfilohy €. 1 této smlouvy.

2. V pfipadé poruSeni povinnosti mi¢enlivosti podle ¢lanku Ill. odst. 5 této smlouvy je
objednatel opravnén pozadovat po dodavateli zaplaceni smluvni pokuty ve vysi 100.000,-
(slovy: jedno sto tisic korun Ceskych) za kazdé jednotlivé poruseni smluvni povinnosti.

3. V pfipadé poruseni kterékoli z povinnosti dodavatele podle ¢lanku X. této smlouvy je
objednatel opravnén pozadovat po dodavateli zaplaceni smluvni pokuty ve vysi 100.000,-
K¢ (slovy: jedno sto tisic korun &eskych).

4. V pfipadé poruSeni kterékoli z povinnosti dodavatele podle ¢lanku XI. této smlouvy nebo
v pfipadé, Ze se kterékoli prohladeni dodavatele obsaZzené v ¢lanku Xl. této smlouvy
ukaze nepravdivym, je objednatel opravnén pozadovat po dodavateli zaplaceni smluvni

Stranka 8 z 31
Yuchazeé vypini Zluté vyznadena pole



pokuty ve vySi 500.000,- K& (slovy: pét set tisic korun Ceskych) za kazdé jednotlivé
poruseni smluvni povinnosti.

5. V pfipadé poruseni jiné smluvni povinnosti dodavatele je objednatel opravnén pozadovat
po dodavateli zaplaceni smluvni pokuty ve vysi 5.000,- K& (slovy: pét tisic korun ¢eskych)
za kazdy jednotlivy pfipad porudeni smluvni povinnosti.

6. Ujednanimi o smluvni pokuté neni dotéen narok objednatele na nahradu pfipadné
zpusobené Skody, kterou je objednatel opravnén pozadovat vedle smluvni pokuty v piné
VysSi.

7. Objednatel je opravnén jednostranné zapocist svou pohledavku za dodavatelem z titulu
smluvni pokuty vici jakékoli splatné pohledavce dodavatele za objednatelem.

8. Smluvni pokuty sjednané touto smlouvou jsou splatné dnem poruseni pfislusné smluvni
povinnosti.

9. V pfipadé prodleni objednatele s uhrazenim ceny nebo jeji Casti je dodavatel opravnén
pozZadovat zaplaceni uroku z prodleni v zakonné vysi.

X.
Subdodavatelé

1. Dodavatel je opravnén plnit zavazky plynouci z této smlouvy, nebo jejich cast,
prostfednictvim subdodavatel(, ktefi jsou specifikovani v pfiloze €. 3 této smlouvy. Tim
neni dotéena vyluéna odpovédnost dodavatele za fadné pInéni zavazkl plynoucich z této
smlouvy. Dodavatel tedy odpovida objednateli za fadné pInéni zavazkud plynoucich z této
smlouvy, které svéfil subdodavatelim, ve stejném rozsahu, jako by je plnil sam.

2. Dodavatel je opravnén zménit subdodavatele, jejichz prostfednictvim pini zavazky
plynouci ztéto smlouvy, nebo jejich &ast, pouze zvaznych objektivnich davodi a
s pfedchozim pisemnym souhlasem objednatele, objednatel se zavazuje takovy souhlas
dodavateli bezdlivodné neodpirat.

3. Dodavatel je povinen pfedlozit objednateli seznam subdodavatelt, kterym za plnéni
subdodavky uhradil vice nez 10% z Casti ceny vefejné zakazky uhrazené objednatelem
jako vefejnym zadavatelem v jednom kalendarnim roce, a to nejpozdéji do 28. unora
nasledujiciho kalendarniho roku.

4. Ma-li subdodavatel pravni formu akciové spolecnosti, je dodavatel spole¢né se
seznamem subdodavatell podle predchoziho odstavce povinen predlozit objednatel
seznam vlastnikd akcii, jejichZz jmenovitd hodnota presahuje 10% zékladniho kapitalu.
Seznam vlastnik( akcii musi byt vyhotoven ve Ihité 90 (slovy: devadesati) dnu pred
dnem predlozeni seznamu subdodavatel(.
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XI.
Licence

1. V pfipadé, ze vysledkem ¢innosti dodavatele podle této smlouvy je dilo, které naplfiuje
znaky autorského dila ve smyslu zakona ¢. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech
souvisejicich s pravem autorskym a o zméné nékterych zakond, ve znéni pozdéjSich
predpisu (dale jen ,autorsky zakon®), véetné pocitacového programu (dale jen ,autorské
dilo®), poskytuje dodavatel objednateli licenci, tj. opravnéni k vykonu prava autorské dilo
uzit, a to v rozsahu nezbytném pro jeho fadné uzivani a po celou dobu trvani pfisluSnych
prav.

2. Licenci podle predchoziho odstavce udéluje dodavatel objednateli jako nevyhradni
k veSkerym znamym zplUsobdm uziti takového autorského dila, zejména k ucelu, ke
kterému bylo autorské dilo vytvofeno v souladu stouto smlouvou, a to vrozsahu
minimalné nezbytném pro fadné uzivani autorského dila objednatelem, je udélena jako
neodvolatelna, neomezena mnozstevnim rozsahem, neomezena zpusobem nebo
rozsahem uziti a teritorialné omezena Gzemim Ceské republiky. Dale je licence udélena
na dobu urcitou (po dobu trvani majetkovych prav k autorskému dilu). Objednatel neni
povinen licenci vyuzit. Objednatel je opravnén zpfistupnit uzivani autorského dila svym
zastupcum, pravnim nastupcim a dodavatelim, a to pouze pro vnitfni pouziti pfi
souasném zachovani vesdkerych autorskych prav dodavatele.

3. Povinnost tykajici se poskytnuti licence v rozsahu podle pfedchoziho odstavce plati pro
dodavatele i v pfipadé zhotoveni ¢asti autorského dila subdodavatelem.

4. Dodavatel se zavazuje, Ze vysledkem jeho plnéni nebo jakékoli jeho &asti nebudou
porusena prava tfetich osob. Pro pfipad, Zze uzivanim prfedmétu plnéni nebo jeho dil&i
¢asti nebo prostou existenci pfedmétu plnéni nebo jeho dil¢i ¢asti budou v dusledku
poruseni povinnosti dodavatele dotéena prava tfetich osob, nese dodavatel vedle
odpovédnosti za takovéto vady plnéni i odpovédnost za veSkeré Skody, které tim
objednateli vzniknou.

5. Dodavatel je povinen objednateli uhradit jakékoli majetkové a nemajetkové ujmy vzniklé
v dusledku toho, Ze objednatel nemohl pfedmét plnéni uzivat fadné a neruSené.
S nositeli chranénych prav dusevniho vlastnictvi vzniklych v souvislosti s realizaci plnéni
podle této smlouvy je dodavatel povinen vzdy smluvné zajistit moznost nakladani
s témito pravy objednatelem v rozsahu definovaném timto ¢lankem smilouvy.

XIl.
Kontaktni osoby

Smluvni strany jmenuji za ucelem realizace zavazku plynoucich z této smlouvy tyto kontaktni
osoby:

za objednatele:

e-mail: .................. (pozn.: bude dopinéno CSU pred podpisem smilouvy)
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zadodavatele:
e-mail: ... (dopini uchazed)*

XIl.
Vyssi moc

1. Jestlize néktera ze smluvnich stran neni schopna dostat svym zavazkim podle této
smlouvy nebo je v prodleni v disledku okolnosti, které nem(ze ovlivnit ani pfedvidat
v okamziku uzavieni této smlouvy (pUsobeni vysSi moci), nebude tato smluvni strana
povazovana za smluvni stranu, ktera je v prodleni nebo ktera jinym zpusobem porusila
své zavazky plynouci z této smlouvy a nebude po dobu trvani pusobeni vy$Si moci
povinna k plnéni téchto zavazk(l, ani nebude povinna hradit Uroky z prodleni, popf. jiné
majetkové sankce za prodleni nebo jiné poruSeni smluvni povinnosti. PUsobeni vysSi
moci je dotéena smluvni strana povinna bez zbyte¢ného odkladu po vzniku pfekazky
vyS§Si moci pisemné oznamit druhé smluvni strané.

2. V pfipadé, ze plsobeni vysSi moci trva déle nez 90 (slovy: devadesat) kalendarnich dni,
je smluvni strana, u které neni dano pusobeni vy$§i moci, opravnéna ukondit tuto
smlouvu pisemnou vypovédi s 10denni (slovy: deseti) vypovédni |lhatou, ktera pocne
béZet prvého dne nasledujiciho po doru€eni pisemné vypovédi druhé smluvni strané.

XIV.
Zavérecna ustanoveni

1. Dodavatel udéluje bezvyhradni souhlas se zvefejnénim plného znéni této smlouvy
v souladu s ustanovenim § 147a zakona o vefejnych zakazkach a ve smyslu zakona &.
106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim, ve znéni pozdéjSich predpisu.

2. Smluvni strany se dohodly, Zze veSkeré sporné zaleZitosti, které se vyskytnou a budou se
tykat zavazk( vyplyvajicich z této smlouvy, budou feSit dohodou. Pfipadnému soudnimu
sporu z této smlouvy bude vzdy pfedchazet snaha smluvnich stran o feSeni sporu
smirem. Smluvni strany sjednavaji ve smyslu ust. § 89a zakona &. 99/1963 Sb.,
obCansky soudni fad v platném znéni, ze v pfipadé FeSeni spori soudni cestou bude
mistné pfisluSnym soudem Obvodni soud pro Prahu 10, popfipadé Méstsky soud

v Praze.

3. Neplatnost nebo neucinnost nékterého ustanoveni této smlouvy nezpusobuje neplatnost
smlouvy jako celku. Smluvni strany se zavazuji nahradit pfipadna neplatna nebo
neucinna ustanoveni smlouvy ustanovenimi platnymi a u€innymi, ktera budou co do
obsahu a vyznamu neplatnym nebo neu€innym ustanovenim co nejblize.

4. VeSkera oznameni podle této smlouvy musi byt uCinéna pisemné a zaslana kontaktni
osobé druhé smluvni strany prostiednictvim elektronické posty, do datové schranky,
doporucenou postou, pfipadné pfedana osobné.

5. Dodavatel je povinen bez zbyteného odkladu pisemné oznamit objednateli veSkeré
skute€nosti, které mohou mit vliv na povahu nebo na podminky plnéni zavazku
plynoucich ztéto smlouvy, zejména je povinen oznamit objednateli zmény svého

Stranka 11 z 31
Yuchazeé vypini Zluté vyznadena pole



majetkopravniho postaveni jako je napf. pfeména spoleCnosti, vstup do likvidace,
upadek, prohlaseni konkursu apod.

6. Smluvni strany se dohodly, zZe jejich jednacim jazykem je pro veSkeré zalezitosti
souvisejici s touto smlouvou jazyk ¢esky, a to v€etné vedkeré dokumentace vztahujici se
k pfedmétu této smlouvy a vefejné zakazky.

7. Dodavatel neni opravnén postoupit ani prfevest jakakoli prava &i povinnosti vyplyvajici
z této smlouvy na tfeti osobu &i osoby bez pfedchoziho vyslovného pisemného souhlasu
objednatele

8. Tuto smlouvu je mozné ménit a doplfiovat pouze na zakladé vzestupné cCislovanych
pisemnych dodatkl podepsanych opravnénymi zastupci smluvnich stran.

9. Vedkera ujednani smluvnich stran v jakékoli formé neobsaZena v textu smlouvy jsou
zcela nahrazena touto smlouvou.

10. Tato smlouva byla sepsana ve 4 (slovy: C&tyfech) vyhotovenich, znichz kazda ze
smluvnich stran obdrzi 2 (slovy: dvé) vyhotoveni.

11. Tato smlouva nabyva platnosti a ucinnosti dnem jejiho podpisu opravnénymi zastupci
obou smluvnich stran.

12. Nedilnou soucasti této smlouvy jsou tyto prilohy:

e Pr¥iloha €. 1 — Funkéni a technicka specifikace PIS

e Priloha €. 2 — Bezpec€nostni pokyny pro obchodni partnery v oblasti pozarni ochrany,
bezpecnosti prace a ochrany majetku

e Priloha ¢. 3 — Specifikace subdodavatelt

e Priloha &. 4 — Seznam povéienych pracovniki CSU pro sluzbu Hotline
(pozn.: bude dopinéno CSU pred podpisem smlouvy)

13. Smluvni strany prohlasuji, Zze tato smlouva byla uzaviena podle jejich pravé a svobodné
vule, vazné, urcité a srozumitelné, Ze si ji pfecetly a s jejim obsahem souhlasi.

V Prazedne ................. Vo dne ...............

Ceska republika — Cesky statisticky uFad nazev

Ing. Leos$ Nergl, vrchni feditel Jjméno a prijmeni zastupce

sekce ekonomické a spravni funkce (dopini uchazed)*
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Priloha ¢. 1
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1. Pozadavky na vlastnosti a funkce PIS

Pozadavky jsou uvedeny v tabulkéach po jednotlivych agendéch.

1.1. Obecné pozadavky

Pozadavek

1. PIS musi byt otevieny snadnému rozsifovani o dalsi moduly, resp. skupiny funkcionalit,
aby objednateli umoznil jej v budoucnu rozsifit o dalsi moduly/funkcionality.

2. Konfigurace/parametrizace systému musi byt mozna prostiednictvim administrace a spravy
systému. Systém parametri musi umoziiovat pracovat v kazdém obdobi s platnymi
legislativnimi nastavenimi a zménami, bez nutnosti Gprav v programech. Parametrizace
musi umoznit pfizpsobeni systému do souladu s potfebami objednatele a jeho zavedenym
nazvoslovim.

3. Zajisténi prukazné historicnosti dat, tedy ukladani a zobrazovani historickych variant dat
véetné obdobi jejich platnosti.

4. Ukladani dokumentt souvisejicich s personalni a mzdovou agendou véetné zajisténi jejich
archivace.

5. Vsechna data personalniho a mzdového informaéniho systému budou uloZzena tak aby bylo
zajisténo sdileni téchto dat v§emi moduly systému.

6. Pristup do PIS musi byt fizen pomoci pfistupovych prav a roli, musi umoznit nastaveni
viditelnosti a editovani dat podle roli a organizacni struktury. PfihlaSeni uzivateld
k systému bude probihat na zaklad¢ uZivatelského jména a hesla.

7. PIS musi byt otevieny k integraci s dal§imi systémy objednatele napt. 1dM, spisova sluzba,
ekonomicky informacni systém, systém evidence dochazky a dalsi.

8. Zaruka implementace sluzebniho zékona.

1.2. Personalistika

Pozadavek

1. Zakladni tfidéni pracovné pravnich vztahid na sluzebni pomér, pracovni pomér a dohody 0
pracich konanych mimo pracovni pomér (,,dohoda/y*).

2. Elektronicky osobni spis obsahujici udaje o zaméstnanci a jeho pracovnépravnich vztazich:

3. zéakladni Gdaje o zaméstnanci:

- jméno, piijmeni, tituly, rodné/diivéjs$i piijmeni, rodné c¢islo, datum a misto
narozeni, statni pfislu$nost, rodinny stav, zdravotni pojistovna, bankovni spojent,

- jednoznacna identifikace zaméstnance jedineCnym osobnim Cislem,

- evidence riznych typt kontaktd (adresy, telefony, faxy, emaily), pracovisté
(budova, cislo kancelare, telefony, email),

- pribéh pfedchoziho zaméstnani a zapocet odborné praxe, automatické generovani
platového stupné,

- evidence dokladu, prukaza a certifikatd a dalSich napft. vstupnich ¢ipovych karet,
moznost ukladani libovolného mnozstvi elektronickych dokumenti

- evidence sledovanych znalosti a osvédceni, véetné jazykovych,

- graficky uloZend fotografie zaméstnance,

- zakladni udaje o rodinnych piislusnicich,

- evidence pracovnépravnich vztahli (pracovnich smluv a dohod) s idaji o datu
nastupu, datu zahajeni prace, uvazku/rozsahu prace na dohodu, ptifazeni rozvrhu
pracovni doby, pracovnim a platovém zatrazeni (platova tfida, platovy stupei),
smluvend odména z dohod konanych mimo pracovni pomér, zatazeni do
organizacni a nadkladové struktury, dovolenych a mimoevidencnich stavii,

- evidence pfiznanych dichodi (druh, datum pfiznani/odejmuti apod.),

- automatickd kontrola c¢asové omezenych pracovnich smluv, odchodii do
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starobniho diichodu

4. kvalifikacni ptredpoklady - navaznost veskerych kvalifikacni pfedpokladii na pracovni
(systemizované) misto — pozadované vzdélani, praxe, znalost cizich jazykl, absolvovani
specializovanych kurzi i dalsi definované piedpoklady pro vykon dané profese;

5. pracovni a funkéni zafazeni - kazdého zaméstnance je tfeba zaclenit do organizacni
struktury pfifazenim odpovidajiciho pracovniho mista.;

6. platové zatazeni - platovy tarif dle platné stupnice platovych tarifii informace o platovém
postupu ve stupni. Automaticky platovy postup na zakladé zapoctu délky praxe.

- tiskovy vystup zahrnujici vSechny konkrétni zameéstnance majici v daném
meésici narok na zvyseni tarifniho stupné;

- hromadné vygenerovani novych platovych vyméri;

- koeficient zapo¢itavani a piipadné odedet praxe dle Naiizeni vlady ¢. 564/2006
Sb., zachovani historie zapocitavanych polozek praxe soucasné s koeficientem
jejich zapoctu ke kazdému obdobi;

- ruéni vyjmuti zaméstnance z automatického platového postupu, Mmoznost
nastaveni odménovani dle individualnich potieb organizace.

7. vzdélani a Skoleni - evidence dosazeného vzdélani, absolvovanych kurzi, Skoleni a
zkousek (vysledek, délka platnosti);

8. zdravotni prohlidky — evidence a planovani pracovné lékarskych prohlidek (vstupni,
periodické, mimotradné), vysledek, sledovani doby platnosti v navaznosti na pracovni
kategorie a vék,

9. evidence osob se zdravotnim postizenim, ozndmeni o plnéni povinného podilu
zaméstnavani OZP

10. definovani individualnich rozvrhii zaméstnancti s vyuzitim Sablon rozvrhti

11. hodnoceni zaméstnancii a planovani jejich rozvoje

12. Sledovani historie organiza¢niho, funkéniho a platového zafazeni zaméstnance, historie
pracovnépravnich vztahti

13. Tvorba a archivace obecnych dokumenti - zpracovani pracovnépravnich dokumentd,
véetné pracovnich smluv, dodatkid, dohod o pracich konanych mimo pracovni pomeér,
platovych vymérid, slibu mlcenlivosti, pracovni naplné, jmenovacich dekretd atd. —
generovani dokumentl ve formatu pro MS Word na zéklad¢é pfeddefinovanych $ablon a
jejich ulozeni v systému;

14. Prubeéh pracovnépravniho vztahu, diivod a zptisob ukonceni. Pfi ukonceni pracovniho
vztahu vystaveni ,,zapoctového listu®, potvrzeni o zdanitelném pfijmu a evidenéniho listu
dichodového pojisténi

15. Moznost uzivatelsky definovat zaméstnanecké benefity (napf. Zivotni vyro¢i apod.) a
automatické sledovani narokt jednotlivych zaméstnanci;

16. Persondlni statistiky, pfehledy a analyzy - mozZnost generovat uzivatelem definované
vystupy se zvolenymi udaji, tiidici hlediska — Gtvar, pracovisté, obdobi — zejména platové
inventury, propoc¢ty primérnych stavt fyzickych i pfepoctenych, zivotni jubilea, nastupy,
vystupy, zména ES aj.

17. Personalistika musi byt nezavisla na stavu zpracovani mezd zmény dat lze provadét bez
ohledu na stav mzdové uzavérky; pokud zména dat v personalistice bude mit dopad na
aktualné probihajici vypocty mezd, budou na to ptislusni uZivatelé upozornéni.

18. Evidence zaméstnavani cizincl, generovani ohlaSovacich dokumentt pro Gfady prace
(nastup zameéstnani, ukonceni zameéstnani).

1.3. Mzdy

PozZadavek

1. Kompletni zpracovani mzdové a platové agendy zaméstnanci Cinnych na zakladé
pracovnich poméra i dohod konanych mimo pracovni pomér, soub&zné zpracovani vice
pracovné pravnich vztahi,

2. Personalni udaje, informace o pracovnépravnim vztahu, uvazku a mzdovém zatazeni
zaméstnance budou zadavany pouze jednou v modulu Personalistika a tato data budou
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sdilena se mzdovym modulem;

3. Veskera mzdova agenda bude v souladu s platnou legislativou, tj. véetné:
a) adekvatniho zohlednéni rozvrhu pracovni doby,

b) korektniho vypoétu odvodii za zaméstnance i zaméstnavatele, v¢etné kontrol na
minimalni vyméfovaci zaklad na zdravotni pojisténi a maximalni vymétovaci zaklad
na zdravotni a socialni nebo diichodové pojisténi, a vypoctu zakonného pojisténi
odpovédnosti organizace,

€) vypoétu mési¢ni zalohy na dan ze zavislé ¢innosti nebo dafi vybiranou srazkou, dle
zadani v daiovém prohlaseni poplatnika,

d) zpracovani roéniho zi¢tovani dané s automatickym vygenerovanim mzdové slozky,

e) jednorazovych nebo trvalych srazek, véetné pfednostnich i nepfednostnich pohledavek
za zam&stnancem a jejich vypoctu ve spravném potadi a vysi,

f) stanoveni pramérnych a pravdépodobnych vydélka

g) vypoétu doplatktt do minimalni mzdy

h) automaticky pfepocet naroku na dovolenou pti zméné rozvrhu pracovni doby

i) vypoctu odstupného;

4. Nastaveni odménovani podle individudlnich potfeb, hromadné zadavani napt. odmén dle
zdroju atd.

5. Vicezdrojové financovani mzdovych prostfedkti (odmény, pfescasy apod.)

6. Zpracovani zakazek v ramci nakladovych hledisek
- Automaticky propocet platu na odpracované hodiny
- Prehledy vypoétenych ¢astek podle jednotlivych projektd na jednotlivé
zaméstnance
- Vypocet nezavisly na zpracovani mezd

7. Vazba na rozbory mzdovych prostiedki, evidenéni poéty zaméstnancti

8. Modul musi disponovat kontrolnimi mechanismy, které budou uzivatele upozoriiovat na
ruzné nestandardni situace (nezafazeni do struktur, nedefinovany zplsob rozuctovani
mzdy, kontrola 300 ro¢n¢€ u DPP na zaméstnance, apod.), a nastroji pro odstranéni téchto
situaci;

9. Jednotlivé slozky mzdy/platu (osobni ohodnoceni, pfiplatky, nahrady mzdy, nepfitomnosti,
srazky apod.) bude mozné definovat a konfigurovat, véetné zpisobu jejich uplatnéni ve
vypoctu mezd a zptisobu jejich zauctovani;

10. Import dat ze stavajici intranetové aplikace Dochazka a Denik (pro granty a projekty) ve
formatu csv nebo txt, pfenos do vypoctu mezd (platt);

11. Import dat z jinych systéma ve formé textovych souborii s oddélovaci, ptipadné z dalsich
systému (napf. srazky na stravné);

12. Vsechna vstupni data i vypoétené hodnoty budou ukladany véetné historie tak, aby bylo
mozné snadno prohlizet data za zvolené obdobi a generovat z nich vystupy (a to za celou
dobu, pro kterou budou data v systému k dispozici);

13. Ptedbézné vypocty ihned po zadani / zméné jakékoliv polozky;

14. Moznost provadéni oprav mzdovych slozek, ndhrad a nepfitomnosti do minulosti, pokud
tyto polozky nebyly v pfislusném obdobi zadany, nebo byly zadany chybné. Opravy
z minulych obdobi se automaticky prepoétou do aktudlniho obdobi. Pfipadna omezeni
zpétnych oprav budou popsana ve vystupech analyzy;

15. B&hem vypocti jsou dilezité informace zaznamenavany do protokolu (log);

16. Jednotlivé mzdové slozky bude mozno zadavat jednotlivé, hromadné pro vybranou
skupinu zaméstnancil, anebo importovat z ptipravenych soubort;

17. Pro sledovani nakladt bude mozné zaradit zaméstnance, resp. pracovni misto, do n¢kolika
nakladovych kategorii (napf. stfedisko, Cinnost, zakazka apod.) a nésledné vytvofit
rekapitulaci Cerpani financnich prostiedkii podle tohoto zafazeni. Pro kazdou mzdovou
slozku bude mozné nakonfigurovat ucetni ptedpis a provést export pro zauctovani
mzdovych nakladi do tiCetniho systému;

18. Systém musi umoznit provadét vypoCet mezd a mzdovou uzavérku nezavisle pro
jednotliva stediska, které jsou soucasti organizace;

19. Systém musi umoznit opakované provadéni vypoctd, a to jak hromadné, tak pro jednotlivé
vybrané zaméstnance;
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20. Systém musi umoznit generovat zejména nasledujici standardni sestavy:
a) Piehledy ¢erpani mzdovych prostfedkii podle stanovenych parametri — mési¢ni i
narastove,

b) Vyplatni listky pro jednotlivé zaméstnance v prehledném provedeni a zpiistupnéné
zaméstnancim na portalu zaméstnance, moznost individualniho tisku vyplatniho listku

c) Mzdové listy,

d) Ptehledy vyplacenych néhrad za nemoc,

e) Prehledy a souctové sestavy sraZek na zdravotni a socialni pojisténi,

f) Piehledy pojisténi na jednotlivé pojistovny nebo zaméstnance,

g) Podklady pro evidenéni listy dichodového pojisténti,

h) Potvrzeni o zdanitelnych pfijmech ze zavislé innosti a srazenych zalohach,

i) Potvrzeni o pfijmech pro rtizné uéely (soudy, banky, pjcky apod.),

j)  Mzdové statistiky a analyzy - mozZnost uzivatelské definice (dle stfedisek, kategorii
zaméstnanct, jednotlivych zaméstnancl), srovnavani obdobi. Vystupy v tisténé
podobé¢ nebo s moznosti exportu do MS EXCEL,

21. Systém musi po zpracovani mezd poskytovat vystupy v souladu s platnou legislativou, jak
ve formé tisku do oficialnich tiskopist, tak exportu pro elektronicka podani na ptislusné
portaly, zejména:

a) rekapitulace plati (sumarizace) dle jednotlivych stfedisek a celkova,

b) seznam provedenych srazek i sloZzek mezd,

c) jednotlivé a hromadné ptikazy (platby) pro elektronické bankovnictvi CNB a Ceské
spofitelny, CSSZ, finan¢ni ufad (II. dichodovy pilif),zdravotni pojistovny a Ceskou
postu (sloZzenky typu B). Zpracovani prehledl pro pfislusné tirady,

d) export dat pro zau¢tovani mezd do finanéniho uéetnictvi EIS JASU firmy MUZO,

e) export dat pro Informacni systém o platech (ISP) a vykaz P2-04

f) komunikaci pres Portal vefejné spravy s CSSZ (evidenéni listy diichodového pojisténi,
oznameni o nastupech zaméstnancl apod.)

22. Systém musi umoznit tvorbu vlastnich sestav s moznosti exportu do formatu XLS, PDF,
XML, TXT, HTML, poptipadé dalsich.

1.4. Systemizace

Pozadavek

1. Umoznit evidenci a spravovani organizaéni struktury ufadu jako celku, jejich
organizaénich jednotek a jednotlivych pracovnich mist na téchto organiza¢nich jednotkach.
Definovani organiza¢nich utvart, vztahd nadfizenosti a podfizenosti minimalné v Sesti
urovnich.

2. Umoznit vytvafet organizacni struktury s c¢asovym rozliSenim, zobrazeni historickych
struktur a planovani organizacnich zmén, tj. vytvaieni riznych variant budoucich schémat
organizacéni struktury;

w

Umoznit zadavat ndzvy utvart, pracovnich mist a funkei

4. Umoznit strukturované zobrazeni a tisk organizacni struktury, pracovnich mist a
zaméstnancl piifazenych na téchto mistech vcetné zobrazeni volnych mist;

5. Vytvaret statistiky o organizacni struktufe — zakladni pfehled o poctech systemizovanych
mist v systemizacnim stromu, moznost sledovani struktury platovych tfid v ¢lenéni dle
jednotlivych organizacnich titvarti apod.;

6. Pro jednotlivd pracovni mista umoznit definovat jejich charakteristiky, kterymi jsou
zejména specifikace profese z katalogu praci (dle Ciselniku klasifikace zaméstnani CZ-
ISCO), pozadavky na vzdélani a kvalifikaci, popis pracovni naplné, mzdové zatfazeni,
1¢katské prohlidky, Skoleni, hodnoceni zaméstnance atd.;

7. Moznost piifazeni textovych charakteristik k danému pracovnimu mistu (napi. vlozeni
pracovni napIn¢) a umoznéni nahledu na n€ bez nutnosti tisku sestavy;

8. Uchovavani historie jak o pracovnim misté samotném, tak o osobach, které konkrétni
misto v konkrétnich obdobich zastavaly.;

9. U pracovniho mista vyznalit, zda je systemizované <¢i nadsystemizované
(nadsystemizovana pracovni mista musi byt z grafického zobrazeni ihned patrnd, a ne az na
zakladé tiskového vystupu);
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10. Umoznit zafazeni vice osob na jedno pracovni misto (zaméstnanec mimo evidencni stav,
zastup, zkracené pracovni vazky);

11. Umoznit vazat na pracovni mista pravomoci a opravnéni spojend s vykonem prace na
daném pracovnim misté, véetné prava pristupu k uréitym ¢innostem, do urcitych aplikaci a
informacnich systému apod. (tzv. procesni a agendové role);

12. Sledovani obsazenosti jednotlivych systemizovanych mist, piehled neobsazenych
pracovnich pozic

13. Umoznit tisk konfigurovatelnych sestav organiza¢niho usporadani, naptiklad:

a) vytisténi pouze diléi ¢asti organizaéni struktury (systemizaéniho stromu),

b) tisk pfehledu neobsazenych pracovnich mist podle organiza¢ni struktury,

c) tisk ptehledu nadsystemizovanych pracovnich mist podle organizaéni struktury,

d) tisk pfehledu pracovnich mist obsazenych vice nez jednou osobou (pfeobsazena
mista),

e) tisk prehledu organizaéni struktury s idaji o poétu systemizovanych mist,

f) u pracovniho mista uvadét kromé jeho kddu a nazvu i profesi, funkci, vysi avazku,
tarifni tfidu zaméstnance (skute¢nou i Systemizovanou);

14. Moznost exportu organizacni struktury ve formatu XLS, OrgPlus a Word, piipadné
v dal$ich formatech;

15. Moznost zadavat zastupovani mezi pracovnimi misty

16. Pti provadéni zmén organizaéni struktury musi systém mimo jiné podporovat:
a) uzivatelsky definovatelny rozsah ¢isel tvard,

b) uzivatelsky definovatelny pocet stupiili fizeni organizace,

C) moznost porovnani planovaného poc¢tu mist a skuteéné obsazenych,

d) moznost provadét hromadni pfesuny organiza¢nich jednotek i pracovnich mist, napf.
pomoci mysi ve schématu piimo na obrazovce,

e) vytvafeni novych organiza¢nich schémat a jejich variant na zakladg jiz existujicich
(kopirovani),

f) automaticky ptechod na nové organizacni schéma (na zakladé akce uzivatele nebo od
zadaného data), véetné provedeni zmén v personalni evidenci pii zachovani veskeré
historie.

1.5. Vzdélavani zaméstnanct

Pozadavek

=

Evidence vzdélavacich akci a evidence Gcasti zaméstnanct na vzdélavacich akcich;

2. Automatické sledovani termind povinnych kurzti a termini zkousek véetné vysledku
zkousek;

3. Evidence nakladii na vzdélavaci akce a na jednotlivé Gcastniky (véetné evidence faktur za
jednotlivé vzdélavaci akce) a nasledné vytvareni sestav na zakladé riznych pozadavki;

4. Organizaci vzdé€lavacich akci, vCetné moznosti zafazeni ucastnikdl, obeslani ucastniki,
tisku pozvanek, prezencnich listin, hodnoticich formulafd a osvédéenti,

5. Evidence dodavatelt, skolicich mist, lektord a cizich Gcastnikt $koleni a jejich pfifazovani
k jednotlivym vzdélavacim akcim;

e

Vytvoreni planu vzdélavani zaméstnancii, jeho pribézné sledovani a vyhodnocovani;

7. Hodnoceni realizovanych kurzl a jinych vzdélavacich akci formou dotaznikd;

©

Sledovani odménovani a odbornosti lektoru;

9. Evidence pozadavkl na vzdélavani v¢. aktualizace (promitnuti zmén u zaméstnance —
jméno, organizacni zafazeni...);

10. Sestavy dle zvolenych parametrli, napf. prezenéni listina na kurz, seznam vzdélavacich
akci za obdobi, vypis akci na osobu a obdobi, seznam zaméstnanci na vzdé€lavacich
akcich, naklady na kurz/b&h, vyhodnoceni akce, piehled Cerpani rozpoctu dle jednotlivych
polozek za obdobi, piehled vyptjcek ucebnich pomicek.
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1.6. FKSP

Pozadavek

1. Rozpocet FKSP;

2. Cerpani jednotlivych polozek fondu s vazbou na rozpodet;

3. Evidence Cerpani limitu finan¢nich prostfedki jednotlivych zaméstnanct podle polozek;

4. Evidence pfispévku zaméstnavatele na penzijni a Zivotni pojisténi zaméstnance

5. Evidence dokladti o ¢erpani ptidélenych prostiedkti zaméstnanci;

6. Sestavy dle zadanych pozadavkd, napf. ¢iselnik polozek socialniho fondu, seznam faktur,
seznam zameéstnancu Cerpajicich z jednotlivych polozek;

1.7. Intranetovy portal zaméstnance, manazera

Pozadavek

1. Intranetovy portal je dostupny vSem zaméstnanctim, pfihlaSeni jménem a heslem nebo SSO
Novell

2. Rozsah opravnéni uzivatele 1ze detailné nastavit na vybrané funkce systému a dle zafazeni
zaméstnance do organizacni struktury ufadu pifipadné jeho zvlastniho opravnéni (napft.
asistentka);

3. Tisk vyplatnich listkd jednotlivymi zaméstnanci — zaSifrovani nebo zaheslovani ptistupu

4. Dovolenky, proces schvalovani dovolenych nadtizenym, piehled erpani

5. Nafizovani pfescast, sledovani Cerpani prescasové prace

6. Piehled vzdélavacich akci, prihlasky na vzdélavaci akce, proces schvalovani

1.8. Administrace a sprava systému

Pozadavek

1. Umoznuje konfiguraci, administraci a audit celého systému, spravu spolecnych ¢iselnikt,
evidenci uzivatelt, jejich roli a pfistupovych opravnéni, bezpe€nostni a provozni audit

systému;

2. Lze nastavit konfigurovatelny audit udalosti, které maji vliv na provoz systému a jeho
bezpecnost;

3. Zahrnuje definici uZivatelskych tiskovych sestav — umoziuje uzivatelim doplnit

standardni tiskové sestavy o vlastni sestavy pomoci vybéru dat a intuitivni definice vzhledu
sestavy. Kromé tiskovych vystupti bude moci uzivatel vytvorit sestavy ve formatu PDF,
XLS a DOC, ptipadn¢ ve form& hromadné korespondence MS Word;

4. Umoznuje definovat exporty a importy dat slouzici zejména pro propojeni PIS se
stavajicimi systémy objednatele.

1.9. Hodnocené poZadavky

Pozadavek

1. Evidence rozpoctovych polozek podle zdrojii financovéani podle
jednotlivych utvara
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2. Hotové sablony pro pfevod dat z ODYSEA 2001

3. Intranetovy portal — Hodnoceni zaméstnancti — ptehledy a napojeni
pozadavkl na dalsi vzdélavani;

4. Intranetovy portal — Tvorba a tisk pracovnich naplni — v navaznosti na
systemizaci — katalog ¢innosti;

5. Intranetovy portal — Vzory personalnich formulait — napf. navrh platové
zmény, pievod do jiného Uitvaru, navrh na pfiznani mimofadné odmény,
zéadost o Gipravu pracovni doby apod., moznost jejich pfedvyplnéni
automatickym doplnénim tdaji o zaméstnanci, které jsou v PIS (napf.
jméno a piijmeni, osobni ¢islo, ¢islo Gtvaru apod.), proces jejich
schvalovani nadfizenym; Vyhotoveni dohod o pracich konanych mimo
pracovni pomér, automatické doplnéni tdaji o zaméstnanci, ktery je uz
v PIS zaveden;

6. Intranetovy portdl — Manazerské ptehledy — platové inventury, piehled o
¢erpani mimotradnych odmeén, piehled o ¢erpani OON apod.;

7. Moznost evidence uchazect o zaméestnani a zpracovani dokumentace
tykajici se prijeti zaméstnance do pracovniho poméru, a to véetné evidence
vybérovych fizeni (s moznosti ukladat texty s nimi souvisejicich inzerat),
piifazovani uchazeci k témto fizenim, tisku ¢asteéné predvyplnénych
personalnich dotaznikil, generovani preddefinovanych dopisi uchazedim,
evidence pozvanek a odpovédi a statistickych vystupti o vybérovych
tizenich;

8. Evidence studujicich pti zaméstnani — zZadost o povoleni studia,
kvalifika¢ni dohoda, pribéh studia, piehled o ¢erpani studijniho volna,
moznost ukladani elektronickych dokumenti o studiu apod.

2. Provoz systému a technické pozadavky

2.1 Server
a) PIS bude provozovan v jedné provozni a v jedné testovaci instanci na infrastruktufe
objednatele umisténé v jeho datovém centru.

b) Dodavatel ve své nabidce predlozil technické specifikace nezbytné pro kompletni
nastaveni vSech serveru, které jsou tfeba pro béh aplikace.

c) Systém je schopen pracovat jak na fyzickém serveru (platforma Intel), tak na
platformé& VMware - v obou pfipadech je aplikace schopna provozu s operacnim
systémem RedHat Enterprise Linux nebo Windows Server 2012 Standard.

d) Hardware a operaéni systémy, virtualizaéni SW, licence pro databazovy systém
ORACLE Enterprise Edition 11.2 nejsou poptavany.

e) V pfipadé, Ze dodavatel nevyuzije licenci databazoveho systému Oracle Enterprise
Edition 11.2, musi byt licence pfedmétem dodavky v potfebném rozsahu.
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f)

9)

Pokud PIS vyuziva produktl tfetich stran, pro jejichz pouzivani je tfeba pofizeni
licence; musi byt tyto licence soucasti nabidky v po¢tu a rozsahu nezbytném pro
provozovani aplikace na obou prostfedich (testovacim a produk&nim).

Dodavatel musi disponovat vlastnim vyvojovym prostfedim

2.2 Uzivatelské stanice

a)

b)

c)

d)

e)

f)
9)

h)

PInohodnotna tfivrstva architektura (dale jen ,tenky klient) pro intranetovy portal
zaméstnance.

Pro praci personalistd a ucetnich (30 uzivatell) a pro oblast spravy aplikace, je
pfipustna instalace agenta na pracovni stanici (dale jen ,tlusty klient").

Pokud PIS vyuziva produktl tfetich stran, pro jejichz pouzivani je tfeba pofizeni
licence; musi byt tyto licence soucasti nabidky v po€tu a rozsahu nezbytném pro
provozovani aplikace na obou prostfedich (testovacim a produk&nim).

Pro praci tenkého klienta je pouzivan prohlize¢ Microsoft Internet Explorer verze 11 a
vyS$Si nebo Mozilla Firefox verze 31 ESR a vyssi.

Tenky klient nesmi byt zavisly na instalaci produktu "Java" u koncového uzivatele.
Tlusty klient mGze vyuzivat vlastni verzi produktu "Java", tzn. z vlastniho adresare
klientské aplikace tak, aby nezavisela na jiz standardni dfive instalované verzi
produktu "Java"

Systém je kompatibilni s produktem Microsoft Office 2010.

Klient na koncové stanici splfiuje pozadavky na Design pro Microsoft Windows 7, {j.
aplikaéni kompatibilitu; funkénost je zajisténa pod béznymi uzivatelskymi pravy na
koncové stanici (pozn.: na stanicich je zapnuto UAC).

Instalacni balik klienta umoznuje zcela tichou instalaci bez vynuceni restartu; pfi
Castych aktualizacich klienta koncovych stanic je systém navrzen tak, aby klient byl
aktualizovan samotnym systémem aplikace, tj. bez distribuce prostfednictvim nastroje
treti strany a bez nutnosti zvySenych opravnéni jako ,Power User‘ nebo
LAdministrator®.

Objednatel disponuje nasledujicimi prostiedky ICT a platformami:

Servery:

HW: cluster dvou fyzickych servera s konfiguraci Intel Xeon E5 — 2680 2,70 GHz, 128
GB RAM, 2x 300GB HDD, prostor na diskovém poli pro uloZeni dat

OS: VVMware vSphere, RedHat Enterprise Linux nebo Windows Server 2012 Standard

DB: Oracle Database Enterprise Edition 11.2

Aplikace: | Personalni software Odysea 2001,

Ekonomicky informacni systém JASU,
Postovni server Novell GroupWise,
Trezor identit Novell IDM.

Pracovni stanice:

OS:

Windows 7 Pro 32/64bit

Aplikace: | Balik kancelaiskych programi MS Office 2010,

MS Internet Explorer 11, Mozilla Firefox 31 ESR.
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3. Bezpeénostni pozadavky

1. Systém musi

a)
b)
c)

d)
€)

f)

splilovat bezpe¢nostni pravidla v souladu s pozadavky standardu CSN ISO/IEC
27001,
respektovat pozadavky stanovené zakonem ¢. 101/2000 Sb., 0 ochrané osobnich
udaji, ve znéni pozd¢jsich predpist
respektovat Zakon ¢.181/2014 Sb., o kybernetické bezpecnosti a o zméné
souvisejicich zakont;
odpovidat bezpecnostnim a datovym standardim EU
zajistit to, ze kazdy uZzivatelsky ucet je pfifazen konkrétni osobég, aby bylo mozné
identifikovat autora zmeén;

moznost nastavit pfistupova prava tak, aby zmény nemohl provadét neopravnény
uzivatel;
zajistit aby pro zmény dat byl logovan datum, &as a autor zmény;
zajistit aby vedkera data méla definovaného vlastnika (garanta) a spravce, ktery
bude zodpovédny za jejich spravnost a aktualnost;

zajistit to, Zze kazdy zaméstnanec ma pfidéleny jedineCny &iselny identifikator
(osobni &islo);

byt schopen se napojit na centralni adresarovou sluzbu, at uz pfimo nebo
prostfednictvim sluzeb aplikaéniho serveru (napf. prostfednictvim sluzeb J2EE
kontejneru);
byt schopen se napojit na adresafovou sluzbu prostfednictvim technického uctu s
minimalnimi potfebnymi opravnénimi (komunikaéni protokol LDAP verze 3 podle
standardu RFC2251, one-way SSL);

umét pracovat s “change logem” adresafrové sluzby tak, aby se synchronizovaly
pouze zmény a nedochazelo k velkym zatizenim adresafové sluzby (pokud je
vyzadovana synchronizace atributll uzivatelskych uc¢td do aplikaéniho datového
modelu;

m) byt schopen optimalizace tak, aby generoval pouze minimalni zatéz (minimalizace

n)

0)

p)
q)

Y
s)

zatéze adresarové sluzby);
umoznit vytvofeni DB uzZivatele s pfistupy pro ¢teni pozadovanych dat ze serveru
IdM (umoznit nastaveni hesla dle bezpecnostnich politik objednatele);
poskytoval auditni zaznamy o pfistupech uzivateld do systému a dale auditni
zaznamy o jejich €innosti - zdznamy musi byt generovany v realném ¢ase, musi byt
chranény proti zméné, smazani a pfepsani, musi byt chranény proti manipulaci treti
osobou (napf. administratorem);
umoznovat generovat auditni zdznamy do souboru;
umozniovat nastaveni minimalné nasledujici urovné logovani: informace,
upozornéni, chyba, fatalni chyba;

umoznit audit vSech ¢€innosti privilegovaného uzivatele (administratora);
umoznit napojeni se na systém monitorovani bezpe€nostnich udalosti objednatele
(SIEM).

4. Jednotlivé faze reseni

4.1. Analyza

V prvni fazi bude provedena analyza procesi a potieb objednatele z oblasti personalistiky a
mezd. Na tomto zaklad¢ bude vytvofen navrh konfigurace a parametrizace systému vcetné
navrhu bezpecnosti a zplisobu fizeni piistupu do systému. Soucasti vystupt analyzy bude také
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podrobny postup migrace dat ze stavajicich systémi objednatele a popis budouciho propojeni
PIS s ostatnimi systémy objednatele.

4.2. Implementace

Ve fazi implementace bude provedena instalace systému a jeho konfigurace, parametrizace a
nastaveni ¢iselniki dle potieb objednatele. Dale bude provedena testovaci migrace dat ze
stavajicich systému objednatele a testovaci propojeni PIS s ostatnimi systémy objednatele.
Probéhne Skoleni administratorti a ¢asti uzivatelt. Objednateli bude rovnéz predana
zpracovana dokumentace K systému.

Dodavatelem provadéna migrace dat z ptivodniho personalniho a mzdového systému
ODYSEA 2001 musi byt v rozsahu umoznujicim zajisténi histori¢nosti dat dle zékona, t;.
zajisténi pristupu K personalnim a mzdovym datim za 10 let zpét.

4.3. Pilotni provoz

Po tspésné testovaci migraci dat a akceptacnich testech bude provedena ostrd migrace dat a
zah4jen pilotni provoz. Ten bude mit povahu obdobnou rutinnimu provozu, avSak soub&zného
S provozem puvodnich systému objednatele, tj. budou provadény vypocéty mezd ve starém i

V novém systému a tyto budou vzajemné porovnavany. Objednatel pfedpoklada pilotni provoz
nejméné po dobu dvou vyplatnich obdobi. Upfesnéni rozsahu a trvani pilotniho provozu bude
provedeno v ramci analyzy.

4.4. Uvedeni do rutinniho provozu

V ptipadé Gspésného pilotniho provozu bude nésledovat uvedeni PIS do rutinniho provozu.
Objednatel vyzaduje pii spusténi systému v produkénim prostiedi soucinnost dodavatele
Vv rozsahu, ktery bude stanoven V ramci analyzy.

Pied uvedenim systému do provozu zajisti Dodavatel skoleni uzivatelt (30 osob) v rozsahu 2
dny pro kazdou skupinu osob. Skoleni prob&hnou Vv prostorach objednatele.

5. Dokumentace

1. Soucasti predmétu plnéni je zpracovani odpovidajici dokumentace (provozni,
bezpecnostni a uzivatelské) v€etné interaktivni napovédy.

2. Dokumentace bude zahrnovat popis systému jako celku a popis jednotlivych moduld
vcetné popisu vazeb na ostatni systémy.

3. UzZivatelskd dokumentace bude obsahovat srozumitelny ndvod na obsluhu systému a
popis provadéni jednotlivych ukond (tedy podrobné pracovni postupy pro pracovniky
persondlnich a mzdovych oddélent).

4. Provozni a technickd dokumentace bude obsahovat kromé popisu systémovych

chybovych hlaseni i ndvrhy postupu feSeni vzniklych situaci, popis obnovy systému po

havarii, kontakty na servisni misto dodavatele atd. Dale bude obsahovat 1 pozadavky na
vybaveni centralniho serveru a uzivatelskych stanic a jejich nastaveni.

Bezpecénostni dokumentace bude zpracovana v souladu s normami objednatele.

V ramci implementace PIS bude zpracovana samostatna bezpecnostni dokumentace

ve formé& provozni bezpecnostni smérnice pro spravu systému (pro bezpecnostniho

spravce systému) a bezpe¢nostni ptirucky pro uzivatele PIS.

oo
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6. Podpora systému

Soucasti plnéni vefejné zakazky je rovnéz zajisténi pribézné technické podpory a sluzba
hotline (dale jen ,podpora“) dodaného PIS, a to na dobu neurcitou, pocinaje uvedenim
(pFedanim a prevzetim) pfedmétu plnéni do rutinniho provozu.

V cené podpory PIS je zahrnuto:

- Trvaly vyvoj systému tak, aby byl neustale v souladu s legislativou — veSkeré
legislativni zmény jsou do systému prabézné implementovany a formou aktualizaci
(update) ¢i novych verzi (upgrade) automaticky zasilany objednateli;

- Trvaly vyvoj systému vyvolany jak opravami vad systému a odhalenych
bezpec€nostnich hrozeb (zjisténych objednatelem i tfetimi stranami), tak realizaci
novych funkcionalit zvySujicich komfort uzivatelu;

- Poskytovani aktualizaci dokumentace systému a Skoleni uzivatell na provedené
Upravy a rozSifeni v souvislosti s upgrady a updaty PIS dle pism. a) a b);

- Odstrafiovani chyb systému v niZze uvedenych reakénich dobach, a to i po uplynuti
Zaruky;

- Sluzba Hotline — poskytovani telefonické a e-mailové podpory;
- Individualni Skoleni a konzultace.

Soucasti podpory bude téZ bezplatny pfistup k aktualizacim systému, aktualizace vesSkeré
dokumentace v&etné interaktivni napovédy a zaskoleni uzivatelt k provedenym zménam.

Sluzba Hotline

Slouzi pro telefonickou podporu v ¢eském jazyce pii feSeni problému na strané objednatele,
souvisejicich s provozem a funkcnosti systému (vypadek systému, zavazny problém
znemoznujici praci nékterym nebo v§em uzivateliim systému). Dale slouzi pro hlaseni
incidentd vaznéjsiho charakteru, které je z pohledu objednatele nutno fesit neprodlené formou
servisniho zasahu.

Pracovnik Hotline hlaSeni incidentu zaznamena a potvrdi ho objednateli e-mailem, a to ve
IhGtach uvedenych nize. Soucasti hlaseni incidentu je ur€eni jeho priority, které provede
objednatel. Tato prvotni priorita mGze byt nasledné zménéna dohodou mezi odpovédnymi
pracovniky obou smluvnich stran. V pfipadé pozadavku (incidentd) takového charakteru, ze
Ize incident fesit telefonicky bez nutnosti dalSich konzultaci, dodavatel tak ucini bez prodleni.
Sluzba bude poskytovana pouze povéfenym pracovnikiim objednatele, na zakladé jmenného
seznamu, ktery bude nedilnou pfilohou smlouvy o poskytovani sluzby. Objednatel
predpoklada, ze kontaktovat Hotline dodavatele bude opravnéno 5 uzivatell (3 zaméstnanci
personalniho odboru, 2 zaméstnanci odboru spravy ICT). Podporu uzivatelt prvni Urovné
bude provadét objednatel.

Pozadovana doba poskytovani sluzby Hotline je v pracovnich dnech v rozmezi od 8:00
do 18:00 hod (dale téz ,pracovni hodiny*).

Reakéni doby po nahlaseni incidentu:

Druh Incidentu Maximlni doba odezvy Lzmztn.z d?ba Zfzha]enz Lzmztm_dol-m odstranent
servisniho zdasahu incidentu
Havarie 2 hodiny 4 hodiny 2 pracovni dny
Zavada 4 hodiny 1 pracovni den 5 pracovnich dnt

Reak¢ni doby po nahlaseni incidentu v dobé mésicni uzavérky mezd:

Druh Incidentu Maximalni doba odezvy Limitni doba zahdjeni Limitni doba odstranéni
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servisniho zdasahu incidentu

Havdrie 1 hodina 2 hodiny 1 pracovni den

Zavada 2 hodiny 4 hodiny 3 pracovni dny

Vymezeni pojmu:

Havirie je stav IS, ktery neumoziiuje provoz zakladnich funkci systému, znemoziuje
jeho vyuzivéani nebo zavaznym zplisobem porusSuje bezpecnostni pozadavky;

Zavada umoznuje provoz zakladnich funkci s omezenim;

Maximalni doba odezvy je doba, ve které musi dodavatel reagovat na nahlaseni incidentu,
véetné navrhu dalSiho postupu a specifikace nutné soucinnosti ze strany objednatele;
Limitni doba zahdjeni servisniho zdasahu je doba, ve které musi byt zahdjeny fizené
¢innosti vedouci K odstranéni incidentu (tj. vedouci ke zprovoznéni systému); je pocitana
od doby odezvy;

Limitni doba odstranéni incidentu je doba, ve které dojde bud’ K uplnému odstranéni
incidentu, anebo alespon ke snizeni jeho zavaznosti; je poc¢itana od doby odezvy;

Doba mésic¢ni uzavérky mezd je obdobi od 1. do 10. dne aktualniho mésice.
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Priloha €. 2
smlouvy o dodavce personalniho informaéniho systému a poskytovani servisni podpory

2. Bezpecnostni pokyny pro obchodni partnery v oblasti pozarni ochrany,

bezpecnosti prace a ochrany majetku

Clanek I.

Uvod

Tento dokument:

1)

2)

3)

je pisemnou informaci o rizicich a dokladem o dohodnuté koordinaci mezi stranami
pfi zajiStovani bezpe€nosti a ochrany zdravi pfi praci, ve smyslu ustanoveni platného znéni
zakoniku prace, tak, aby ohrozeni bezpecnosti a zdravi bylo minimalizovéano,

se soucasné stava dokladem o zplsobu zabezpecovani povinnosti na Useku pozarni ochrany
ve smyslu § 30, odst. 2, pism. h), vyhlaSky &. 246/2001 Sb., o stanoveni podminek pozarni
bezpeclnosti a vykonu statniho pozarniho dozoru (vyhlaska o pozarni prevenci),

zavazuje obchodniho partnera, jeho zameéstnance a osoby jim vyslané k dodrzovani pravidel
stanovenych Ceskym statistickym Ufadem k ochrané majetku.

Obchodnim partnerem se v tomto dokumentu rozumi firma, ktera provadi prace nebo sluzby v budové
CSU na zakladé pozadavku CSU.

Zaméstnancem se vtomto dokumentu rozumi obchodni partner, pokud je fyzickou osobou,
zameéstnanci obchodniho partnera a osoby vyslané obchodnim partnerem k provedeni prace nebo

sluzeb.

Tento dokument mize byt operativné doplfiovan pisemnou i Ustni formou.

Clanek Il.

Pozarni ochrana a Bezpec¢nost a ochrana zdravi pri praci

|

1.1

1.2.

1.3.

1.4.

Podle ustanoveni § 4 odst. 2 pism. g) zakona ¢. 133/85 Sb., o pozarni bezpec¢nosti, ve znéni
pozdé&jSich predpist, se objekt Ceského statistického Gfadu, Na padesatém 81,
100 82 Praha 10, zafazuje do kategorie ¢innosti se zvySenym poZarnim nebezpedim.
Toto zallenéni bylo provedeno na zakladé § 28 vyhlaSky &. 246/2001 Sb., o stanoveni
podminek pozarni bezpeénosti a vykonu statniho pozZarniho dozoru (vyhladka o pozarni
prevenci).

V celé budové CSU je vyhlagen prisny zakaz koufeni (vyhrazené mista pro kufaky je zietelné
oznaCeno) a pouZzivani otevieného plamene nebo jiného zdroje zapaleni kromé& ¢&innosti,
na které je zpracovan technologicky postup nebo je vypracovan pfikaz ke svafovani podle
vyhlasky ¢.87/2000 Sb., kterou se stanovi podminky pozarni bezpecnosti pfi svafovani
a nahfivani zivic v tavnych nadobach. Pro vykonavani svafeCskych praci je obchodni partner
povinen stanovit organizaéni a technicka opatfeni k zaji$téni pozarni ochrany a odpovida
za zajiSténi pozarni bezpecénosti po celou dobu vykonu svarfecich praci. Nasledny pozarni
dohled po skond&eni svafovani muize po dohodé& zajistit CSU. Tato skutednost musi byt
potvrzena v pisemném pfikazu ke svafovani.

Zaméstnanci jsou povinni si po&inat tak, aby nedoslo ke vzniku poZaru.

Zaméstnanci, ktefi provadéji prace, které nejsou ¢asové omezeny, musi absolvovat Skoleni
0 pozarni ochrané. Ktomuto Skoleni obchodni partner urci vedouciho zameéstnance,
jehoz proskoleni provede technik pozarni ochrany (dale jen ,PO®) CSU. Vedouci zaméstnanec
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1.5.

1.6.

1.7.
1.8.

1.9.

pak Skoli své podfizené zaméstnance podle tématického planu a ¢asového rozvrhu Skoleni
0 PO objednatele.

Vzdy nejpozdéji do dvou dnl po kazdém opakované provedeneém $koleni predloZi vedouci
skupiny kopii zaznamu o Skoleni pozarnimu technikovi PO CSU.

Zaméstnanci jsou povinni se seznamit s Pozarnim rfadem, Pozarnimi poplachovymi
smérnicemi a Evakuaénim planem Ceského statistického aFfadu. PoZarni fad,
PozZarni poplachové smérnice a Evakualni plan jsou vyvé&Seny na chodbach v prostoru
u vytahd, event. na dalSich vybranych volné pfistupnych mistech.

OhlaSovnou poZzaru je recepce v 1. nadzemnim podlazi.
HlasiCe pozaru jsou zietelné oznaceny, v urlenych prostorach jsou rozmistény hasici
pfistroje.

Kazdy poplach (nejen pozarni, ale i poplach vyhlaSeny pfi mimofadnych udalostech)
je vyhlaSovan vnitfnim rozhlasem. Po jeho vyhlaSeni se automaticky odblokuji turnikety
a elektromagnetické zamky. PFi opusténi budovy se zaméstnanci fidi Evakuaénim
planem.

Je zakazano zejména:

1
2)

3)

pouzivat unikové vychody v jinych nez mimoradnych situacich,

blokovat dvefe na unikovych cestach, zastavét tyto cesty nebo sniZzovat jejich prlchodnost
(napf. zastavénim téchto cest inventafem, materidlem apod.),

znemoznéni pfistupu k rozvoddm vody a el. energie, k poZarnim hydrantim a pfenosnym
hasicim pFistrojim.

2. Bezpeénost a ochrana zdravi pfi praci

2.1.
2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

Cinnost CSU je prevazné administrativniho charakteru s odpovidajicimi pracovnimi riziky.

K minimalizovani ohrozeni bezpe€nosti a zdravi jsou zaméstnanci povinni dodrzovat tato
pravidla:

- pfisny zakaz koufeni v celé budové CSU (vyjimkou je kufarna),

— nemanipulovat se Zadnym zafizenim, pokud neni uréeno k vykonu praci obchodniho
partnera.

Pro vykon své €innosti musi mit obchodni partner zpracovan svij seznam pracovnich
rizik pro vykon praci a je povinen v ramci svého bezpe€nostniho Skoleni s témito riziky
své zaméstnance seznamit.

Zaméstnanci musi mit k vykonu dané prace potiebnou odbornou a zdravotni
zpusobilost a prislusné instrukce k ¢innostem, které maji provadeét.

K €éinnosti, kterou maji zaméstnanci vykonavat, musi byt vybaveni osobnimi
ochrannymi pracovnimi prostiedky odpovidajicimi ohrozeni, jez vyplyva z provadénych
praci, popr. rizika pracovisté, dale vhodnymi pracovnimi pomiickami a prostredky
(naradi).

Clanek lIl.

Ochrana majetku

| Ohlasovani praci

Prace provadéné obchodnimi partnery v pracovni i mimopracovni dobé hlasi feditel pfisluSného
odboru predem pisemné Odboru bezpecCnosti a krizového fizeni s uvedenim nazvu obchodniho
partnera, Ucelu praci, doby jejich trvani, kontaktnich osob obchodniho partnera i CSU, jména
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a pfijmeni osob vykonavajicich prace a Cisla jejich obCanského prikazu. Zaméstnanci se hlasi
v recepci, kde se eviduji jako navstéva. O jejich pfichodu vyrozumi strazny kontaktni osobu CSU.

Pridélovani pristupovych karet a klicu

Pristupové karty a kli¢e od uréenych prostor mohou byt na zakladé pisemné Zzadosti feditele odboru
vydany zaméstnancim, ktefi se dlouhodobé nachazi na jeho pracovisti, pokud to charakter prace
vyZaduje (napf. uklidové prace apod.). Ztratu &i zcizeni pfistupové karty nebo klice, jejich zneuZiti
nebo poskozeni, které brani funk&nosti, ohlasi zaméstnanci fediteli pfislusného odboru,
ktery neprodlené informuje Odbor bezpeénosti a krizového fizeni, a to pisemné nebo telefonicky
s naslednym pisemnym potvrzenim. Obchodni partner je povinen uhradit veSkeré naklady spojené
s pofizenim nové karty, klice nebo zménami kliCového rezimu.

Vjezd a parkovani

Ve vyjimeénych pfipadech je mozné kratkodobé parkovani vozidel zaméstnancli, a to pouze
v 1. podzemnim podlazi, pokud neni zprovoznich dlvodii mozné pouzit technicky vjezd.
Potfebu takového parkovani sdéli pisemné Feditel pfislusného odboru strazni sluzbé s uvedenim firmy
a ucelu pozadovaného parkovani.

Zaméstnanec je povinen respektovat zejména tato nafizeni:

1) V garazich je nutné dodrzovat platné dopravni predpisy.

2) Neni povolen vjezd automobilt na pohon LPG.

3) Je zakazano zdrzovat se s vozidlem v prostoru vjezdu do garazi a vyjezdu z nich.

4) Vozidlo musi byt zaparkovano tak, aby umoznilo volny priichod k vytahlim, schodisti a do

technického zazemi. Zaroven musi byt umoznén volny pfistup k pozarnim hydrantim,
pfenosnym hasicim pfistrojim a pozarnim hlasic¢am.

5) Prichod osob pfijezdovym tunelem nebo pfijezdovymi vraty je mozny pouze v mimofadnych
pfipadech za dodrzeni zvySené opatrnosti a zajisténi dozoru strazného.

Dodrzovani pravidel

Zaméstnanec zejména:

1) Nesmi na pracovisti pozivat alkohol nebo jiné navykové latky a nesmi pod jejich vlivem
nastoupit do prace.

2) Nesmi poskozovat, zapujéovat si nebo zcizit majetek CSU.

3) Nesmi pouzivat prostfedky a pfedméty CSU, pokud to neni dohodnuto nebo nezbytn& nutné
pro vykon sjednané prace.

4) Nesmi otevirat uzam&ené i neuzamd&ené &asti zafizeni kancelafe nebo jinych prostor.

5) Je zavazan milCenlivosti o skuteCnostech, které se dozvi béhem své Cinnosti, a to i po

ukoné&eni praci nebo pracovniho poméru.

6) Ma zakazano nahlizet do materiald umisténych nebo uloZzenych v mistnosti, ani je nebo jejich
Casti jakymkoliv zplsobem kopirovat, upravovat, pofizovat z nich vypisy, seznamovat
s obsahem nebo jeho C€asti dalSi osoby a rovnéz si je nesmi zapujCovat nebo je zcizit,
ani k témto €innostem napomahat.

7 Ma povinnost chovat se tak, aby nedoslo ke zneuziti materiald, jejich poSkozeni nebo zniceni.
8) Nesmi nikomu poskytovat svéfeny kli¢ ani vyrabét jeho kopie.
9) Nesmi kli€ nijak oznadovat ani upravovat.

10) VZdy po ukon&eni praci uzamkne kancelar nebo jiny prostor, ve kterém provadél prace.

11) Pouziva a uklada kli¢ tak, aby nedoSlo k jeho ohnuti nebo jinému poSkozeni, které by
zpusobilo jeho nefunkénost, nebo by vedlo k jeho ztraté ¢i zcizeni.
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12)

13)

Pouziva a uklada pristupovou kartu tak, aby nedoslo k jejimu ohnuti, prasknuti, poSkrabani,

jinému poskozeni nebo jeji ztraté &i zcizeni.

Nesmi pfistupovou kartu polepovat, popisovat, prodéravét nebo jinak upravovat.

Je zakazano zejména:

1) Umoznit vstup do budovy nepovolané osobé.

2) Poskytovat osobni priikazy, vstupni kartu, svéfené klice nebo jiné pomucky slouzici k ochrané
majetku neopravnénym osobam.

3) Jakkoliv manipulovat s prvky bezpe€nostnich technologii a poskozovat je.

4) Nechavat oteviena okna béhem pracovni i mimopracovni doby, pokud by mohlo dojit
k ohrozeni nebo poSkozeni majetku CSU.

5) Blokovat dvefe ovladané &tecim zafizenim.

6) Pouzivat vytah jinak, nez v souladu s provoznimi pokyny, dvefe vytahu nesmi byt v zadném
pfipadé blokovany.

7) Vstupovat na stfechy /vyjimkou je kufarna/ a slunolamy (pokud to nevyZaduje charakter
prace), odkladat nebo vhazovat na né predméty nebo je jinak znecistovat.

Clanek IV.
Organizaé€ni opatreni

1) Chce-li obchodni partner provest vyménu vedouciho zaméstnance, musi informovat Csu
s pfedstihem nejméné 14 dnd, aby CSU mohl véas zajistit Skoleni o pozarni ochrané nového
vedouciho zaméstnance dodavatele.

2) Pracovni Urazy zaméstnancu vySetfuje, ohlaSuje a zaznamy o Urazu zasila v souladu s
narizenim vlady &. 201/2010 Sb., o zplsobu evidence Uraz(, hlaseni a zasilani zaznamu o
Urazu, kterym se stanovi vzor zaznamu o Urazu a okruh organu a instituci, kterym se ohlasuje
pracovni Uraz a zasila zaznam o uUrazu, obchodni partner.

3) Obchodni partner se zavazuje zajistit dodrZzeni vySe uvedenych bezpecénostnich pokynl

a potvrzuje, ze pracovisté, na kterém se maji prace vykonavat, bylo fadné predano.

Stranka 29 z 31

Yuchazeé vypini Zluté vyznadena pole



Priloha €. 3
smlouvy o dodavce personalniho informaéniho systému a poskytovani servisni podpory

SPECIFIKACE SUBDODAVATELU
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Priloha €. 4
smlouvy o dodavce personalniho informaéniho systému a poskytovani servisni podpory

SEZNAM POVERENYCH PRACOVNIKU CSU PRO SLUZBU HOTLINE

Pozn.: Bude dopinéno CSU pred podpisem smlouvy

Ing.
Katefina
Skarkova g
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