. CESKY )
I STATISTICKY Na padesatém 81 | 100 82 Praha 10
I URAD WWW.CZ50.¢2

Priloha ¢. 1 k zadavaci dokumentaci

Podrobna specifikace predmétu plnéni

I. Specifikace licence a pozadovaného stavu licence po provedené migraci

csl Migrovany Vysledny
License pocet stav
14283804 400 NUP
14283804 280 NUP
Oracle Database Enterprise Edition - Named User Plus Perpetual | 14283804 142 NUP 32 CPU
14283804 768 NUP
16189287 35 NUP
14283804 150 NUP
Oracle Tuning Pack - Named User Plus Perpetual 16189287 350 NUP 16 CPU
16474475 300 NUP
14283804 150 NUP
Oracle Diagnostics Pack - Named User Plus Perpetual 16189287 350 NUP 16 CPU
16474475 300 NUP
Oracle Real Application Clusters - Named User Plus Perpetual 14283804 150 NUP 3CPU
Oracle Partitioning - Named User Plus Perpetual 14283804 150 NUP 10 CPU
16189287 200 NUP
Oracle Advanced Security - Named User Plus Perpetual 15461244 25 NUP 2 CPU
Oracle Database Vault - Named User Plus Perpetual 15461244 25 NUP 2 CPU
gggsge Management Pack to Database Lifecycle Management 14283804 150 NUP 3 CPU
Oracle OLAP - Named User Plus Perpetual 14283804 150 NUP 3 CPU
Oracle WebLogic Server EE to WLSuite 18793624 1P 1CPU
Oracle WebLogic Server EE to WLSuite 17909040 15P 15 CPU
Oracle Internet Application Server Enterprise Edition - NUP 14283804 300 NUP 6 CPU

Il. Specifikace systémové podpory licenci

Systémova podpora licenci zahrnuje sluzbu ,Software Update License & Support® poskytovanou
oddélenim Oracle Support Services (dale jen ,oddéleni Support®) spole¢nosti Oracle Czech, s. r. o.
(dale jen ,spole¢nost Oracle®).

V bodé I. této pfilohy jsou jmenovité uvedeny softwarové produkty spole€nosti Oracle (dale téZ jen
.Programy®), pro které jsou poskytovany sluzby technické podpory oddéleni Support.

Sluzba Software Update License & Support zahrnuje:
e dodavku novych verzi software.
e servisni verze pro udrZeni kroku s vyvojem verzi hardware a opera¢niho systému.

e opravy chyb software, opravné kody.



dokumentace k novym verzim software.

nepretrzitou elektronickou pomoc pro feSeni problémd a dotazi objednatele, 24 hodin denné,
7 dnd v tydnu.

primy elektronicky pfistup k pracovnikim oddéleni Support pro feSeni problému, oznameni zavady
v produktu, objasnéni dokumentace, oznameni pozadavku na rozSifeni funk&nosti produktu
a technickou pomoc pro problémy a dotazy béhem obvyklé pracovni doby. Sluzby oddéleni
Support spole¢nosti Oracle fe$i problémy prokazatelné v aktualné podporovanych verzich
Programu za predpokladu, Ze tyto Programy nebyly zménény a jsou provozovany na podporované
konfiguraci hardware a operac¢niho systému.

prioritu FeSeni podle pracovniho dopadu; feSeni pozadavku objednatele v souladu s drovnémi
zavaznosti stanovenymi podle dopadu problému na pracovni €innost objednatele.

pfistup k informacim spolecnosti Oracle prostfednictvim elektronickych systému. Technické
pokyny, navrhy, informace o vyvoji produktl, dostupnost produktd, oznameni o ukon&eni podpory,
podrobnosti 0 znamych problémech v€etné nahradnich feseni.



