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VYSVETLENi ZADAVACIi DOKUMENTACE C. 1 K NADLIMITNi VEREJNE ZAKAZCEVS NAZVEM »OBNOVA INFRASTRUKTURNICH
SERVERU NA KRAJSKYCH SPRAVACH CSU*

ZADAVATEL: Ceska republika — Cesky statisticky Grad
Sidlem: Na padesatém 3268/81, 100 82 Praha 10 - Strasnice
ICO: 000 25 593

VEREJNA ZAKAZKA NADLIMITNi ZADAVANA V OTEVRENEM RIiZENi:
.Obnova infrastrukturnich servert na Krajskych spravach ¢sU“

Zadavatel timto poskytuje vysvétleni zadavaci dokumentace €. 1 k vySe uvedené nadlimitni vefejné zakazce zadavané dle zakona ¢&. 134/2016 Sb., o
zadavani vefejnych zakazek (dale jen ,zakon®), a to na zakladé pfedchozi zadosti dodavatele, kterd byla doruc¢ena dne 17. 5. 2017 prostfednictvim

profilu zadavatele.

Dotaz k zadavaci dokumentaci: Odpoveéd zadavatele:

VSechny nize uvedené dotazy se tykaji Pfilohy €. 1 zadavaci dokumentace:
Dotaz €. 1 Odpovéd €. 1
V sekci ,Distribuce skfini (rack) na MK* je uvedeno: ,Zadavatel poZzaduje po | Zadavatel uvadi v zadavaci dokumentaci, Ze ,Zadavatel poZaduje po

dodavateli prevoz tfi kusG RACK skfini o standardni velikosti 42U ze | dodavateli pfevoz tfi kusi RACK skfini o standardni velikosti 42U ze

serverovny centrdly na tfi vybrané serverovny na MK (Pardubice, Zlin, | serverovny centraly na tfi vybrané serverovny na MK (Pardubice, Zlin,
Olomouc). Zadavatel zajisti uvolnéni puvodnich poloviénich RACK skfini | Olomouc). Zadavatel zajisti uvolnéni pivodnich poloviénich RACK skfini
(nebude ve stejny den jako distribuce RACK) a pfipravi je k prepravé. | (nebude ve stejny den jako distribuce RACK) a pfipravi je k pFeprave.

Dodavatel na pokyn zadavatele nalozi polovicni RACK skfiné z lokalit | Dodavatel na pokyn zadavatele nalozi poloviéni RACK skfiné z lokalit

Pardubice, Zlin, Olomouc a pfeveze je do zbylych tfech MK (Liberec, Karlovy | Pardubice, Zlin, Olomouc a preveze je do zbylych tfech MK (Liberec,

Vary, Jihlava). Nalozeni a pfedani RACK je vzdy z, resp. do serverovny. Karlovy Vary, Jihlava). Nalozeni a pfedani RACK je vzdy z, resp. do
Vysledny stav bude 42U rack v lokalitach Pardubice, Zlin, Olomouc a 2 kusy | serverovny.®

22U rack v lokalitach Liberec, Karlovy Vary, Jihlava.”




E CESKY )
I STATISTICKY

i Na padesatém 81 | 100 82 Praha 10
I URAD

WWW.CZS0.CZ

Z textu neni patrné, zda dopravu zajisti zadavatel anebo zda ma soucasti

distribuce racki na MK. Prosime o upfesnéni.

Dotaz €. 2

V sekci ,Pozadovana maintenance” je uvedeno: ,Dodavatel je na zakladé
pozadavku zadavatele povinen spolupracovat na implementaci dalSich
technologii od dalSich dodavatel(.”

Z textu neni patrné, jak mlze typicky poZadavek této kategorie vypadat.
Zaroven neni z textu patrné, zda naklady na takové aktivity musi byt soucasti

nabidkové ceny nebo budou fakturovany ad-hoc. Zadame o upfesnéni.

Dotaz €. 3

V sekci ,Sprava ESX server(” je uvedeno:

1) V bodé a) ,profylaxe (upgrade) systémda VMWare dle aktualnich potfeb
podporovanych systém(.” Mohl by zadavatel upfesnit dle stavajicich
zku8enosti, jak &asto (per rok) takové potfeby vyvstanou?

2) V bodé b) ,provadéni oSetfeni systéml VMWare.” Mohl by zadavatel
upfesnit, co pfesné mini pojmem ,o3etfeni“ a jak €asto takovouto aktivitu

predpoklada?

Dotaz €. 4

K sekci ,DISASTER RECOVERY* ma zadavatel tyto otazky:

1) bude zadavatel pozadovat, aby specialista uchazece byl osobné pfitomen
DR testu nebo bude mozné vyuZit vzdaleného pfistupu (VPN) provadét

asistenci ,na dalku“?

Odpovéd €. 2

Jedna se o prace, které mohou nastat v prabéhu plnéni. Typicky jde o
soucinnost v ramci poskytované servisni podpory pro prace vykonavané
treti stranou. Zadavatel vzdy bude tuto soucinnost konkrétné specifikovat.
Tyto prace budou soucasti nabidkové ceny vrozsahu pozadované
zadavaci dokumentaci, ale budou fakturovany ad hoc dle skute¢ného a

vykazaného rozsahu praci.

Odpoveéd €. 3
1) Tyto potfeby v sou€asné dobé& nastavaji cca desetkrat za rok.

2) Tyto potfeby v sou€asné dobé nastavaji cca desetkrat za rok.

Odpoved €. 4

1) PFi testu DR bude soucasti i fyzické prepojovani témér veskeré
techniky. Tedy tym technik( s certifikaci opravfiujici k manipulaci s HW
musi byt pfitomen fyzicky v misté testu. Cely tym se jisté bude skladat
z mnoha specialistd a zadavatel nepozaduje pfitomnost vSech techniki

v misté testu. Slozeni tymu v misté zalezi na dodavateli s ohledem na
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2) na zakladé textu, citujeme ,V pfipadé vyznamné zmény produkéniho | dodrzeni v8ech podminek zadani a v8ech pozadovanych SLA. Cast
prostfedi majici vliv na postup disaster recovery, poZaduje zadavatel | pravidelného testu DR je pozadovano provadét mimo sit CSU.

otestovat tento postup obnovy bez zbyte¢ného odkladu, nejdéle vSak do | 2) Ktakovéto vyznamné zmeéné doSlo za obdobi 2009-2017 pouze
uplynuti jednoho mésice od této vyznamné zmény* zadame o upfesnéni, na | jednou pfi dokupovani serveru.

zakladé stavajicich zkusenosti, jak ¢asto za rok dochazi k vyznamné zméné | 3) Na zakladé zkuSenosti Ize oCekavat, Ze test bude provadén min. 1x
produkéniho prostiedi. ro€né a pro konkrétni test bude vzdy dohodnut konkrétni kraj.

3) na zakladé textu ,Zadavatel pozaduje provadét pravidelné test disaster
recovery, a to vzdy minimalné jedenkrat ro¢né na dohodnutém kraji“ zadame
upfesnit, na zakladé stavajicich zkusenosti, jak Casto bude DR test provadén

a zda se bude dohodnuty kraj kazdy rok ménit.

Dotaz €. 5 Odpovéd €. 5
Mohl by =zadavatel upfesnit, jakou verzi HP SIM ma aktualné | Verze SIM je 7.1.
implementovanu?
Odpovéd €. 6

Dotaz €. 6 K provozu servisniho PC postatuje béZzné PC vhodné pro béh
K sekci ,GSM a servisni PC“ ma uchaze€ nejasnost v tom, Ze ma sice zajistit | operacniho systému Windows 7 / 32bit. Hlavni parametry souasného
v pfipadé& hw poruchy nahradni servisni PC obdobné konfigurace, ale pfitom | PC jsou: CPU E7200, 2GB RAM, 80GB HDD. SMS alerty jsou
tato chybi. Zadame zadavatele o pfesny popis servisniho PC. Dale Zadame | v sougasné dobé& primarné zasilany ze servisniho PC (na kazdé pobo&ce
o detailizaci stavajiciho feSeni zasilani SMS alertl, tedy jak je technicky | i centrale) pomoci nastroje Advanced Host Monitor. SIM server, jak je
feSeno predavani HP SIM alertd na GSM branu (potazmo servisni PC). popsano, je nainstalovan pouze na centrale. Na servisnim PC nebézi
SIM server.

Zadavatel nevyzaduje, aby k dohledu a monitoringu byly vyuzity
souCasné pouzivané nastroje zadavatele. Vhodny monitorovaci a

dohledovy systém si mize dodat dodavatel sam.
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Dotaz €. 7

K tabulce ,lll. Technicka specifikace — backup server (systém) a zalohovaci
SW* ma uchazec tyto nejastnosti:

1) k bodu ,- podpora zalohovani Oracel DB (podpora integrace s Oracle
RMAN), pouze podpora bez licence®. Mohl by zadavatel upfesnit, co mini
textem ,podpora bez licence*?

2) k bodu ,- licence pro neomezeny pocet zalohovanych klient(“. Sekce o
zalohovani dat na str. 2 nezmifuje situaci ,klientd”. Uchaze¢ zada upfesnit,
co je timto pozadavkem minéno — pfedevSim o jaké klienty se jedna (=

definice operac¢niho systému a funkce klienta).

Dotaz €. 8

V pfiloze €. 1.3 je definovano, ze ,Dale je tfeba tento DB server pfipojit k
nové dodanému diskovému poli.“. Z zadného textu v pfiloze €. 1 neni zfejmé,
zda si dodavatel DB servery pfipoji k diskovému poli sam anebo ma tuto
aktivitu provést uchaze€. Zarover neni zfejmé, zda maji DB servery patfi¢né

SAS HBA adaptéry, aby vibec k diskovému poli mohly byt pfipojeny.

Odpovéd €. 7

1) Zalohovaci technologie bude muset umét zalohovat skrz integraci
s Oracle RMAN. Tato funkcionalita nemusi byt zalicencovana (je-li
licencovatelna), ale musi byt mozné licenci dokoupit.

2) Jedna se o schopnost zalohovaci technologie zalohovat pfipadné dalsi
serverové operacni systémy (OS Windows, rtzné distribuce Linuxu
v rznych verzich). ProtoZe se jedna o mozny budouci poZadavek, neni
zadavatel nyni schopen presné specifikovat, jaké klienty bude tfeba

zalohovat.

Odpovéd €. 8

V misté ,Instalace HW a stavajici skfiné (rack)“ zadavatel popisuje, ze
DB server disponuje FC kartou a pokud dodavatel pouzije SAS
technologii pro konektivitu mezi diskovym polem a servery, je povinen

vhodnou SAS kartu dodat. Jeji zapojeni do serveru provede zadavatel.

Zadavatel upozoriuje, Zze v souladu se zadavacimi podminkami, nabidky podané UCastniky zadavaciho fizeni musi byt v souladu s takto uverejnénym

vysvétlenim zadavaci dokumentace a pfipadnymi zménami.
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