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Zadavatel:
Ceska republika — Cesky statisticky tfad
Na padesatém 81/3268

100 82 Praha 10 — Strasnice
1CO: 00025593

Verejna zakazka:
»VZ004 ICT” - Dodavka a obnova ICT v ramci projektu Redesign statistického
informacniho systému a obnova ICT pro dalsi informaéni systému CSU véetné
servisu, systémovych sluzeb a pottebné infrastruktury

zadavana v otevieném fizeni dle zakona ¢. 137/2006 Sb., o vefejnych zakazkach, ve znéni
pozdéjsich predpisit

DODATECNE INFORMACE K ZADAVACIM PODMINKAM

dle ustanoveni § 49 odst. 2 ZVZ

Zadavatel — Ceska republika — Cesky statisticky ufad se sidlem Praha 10, Na padesatém
3268/81, PSC: 100 82, ICO: 00025593, zastoupeny prof. Ing. Ivou Ritschelovou, CSc.,
predsedkyni Ceského statistického tfadu (déle jen ,zadavatel”) poskytuje timto dodatecné
informace k zaddvacim podminkdm vefejné zakazky ,, VZ004 ICT” — Dodavka a obnova ICT
v ramci projektu Redesign statistického informacniho systému a obnova ICT pro dalsi
informaéni systému CSU véetné servisu, systémovych sluzeb a potiebné infrastruktury na
zdkladé pfedchozi zadosti ve smyslu ustanoveni §49 odst. 2 ZVZ. Zadavatel poskytuje
dodatec¢né informace vSem dodavateltim, kteti pozadali o poskytnuti zadavaci dokumentace.

Informace zadavatele poskytnuté na zakladé pfedchozi zadosti dle § 49 odst. 2 ZVZ:

Dotaz ¢. 1 (obdrZen 15. 7. 2013)

Dotazy k dokumentu RSIS_ZD004P07_pozadavkyHWaSW.pdf
1. Pfipojeni do LAN

Kapitoly 6.1.18, 7.1.18, 8.1.18

Ze zadani:
Je pozadovano pripojeni blade servertt min. 10 Gbps, redundance, kazdy blade musi
komunikovat dvéma nezavislymi kandly (2 nezavislé cesty).
Je pozadovano min. 2x2 blade LAN L2 nebo L3 prfepinace pro 10Gbps konektivitu
LAN (vcetné tagovani VLAN - 802.1Q)

Dotaz:
Pro dodrZeni pozadavku na pfipojeni serveru dvéma nezavislymi kanaly staci osadit
do blade skfini pouze 2 LAN pfepinace.
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VyZzadujete tedy, aby blade skfiné byly findlné osazeny 4 x LAN pfepinacem, nebo
staci osadit do kazdé skiiné pouze 2 x LAN prepinac a dodat skfin, které pozadavek
na 2x2 LAN umi splnit?

Informace zadavatele:
Zadavatel vyZaduje minimalné dva LAN prepinace do kazdé blade skfiné s dostate¢nym
poctem portii.

2. Kapitola 24 Zalozni stfedisko (housing). Pozadujete zalohovani zaloZzniho stfediska?
Pokud ano, jakym zptisobem (lokalné/centralni vypocetni stfedisko v tstiedi)?

Informace zadavatele:
Ne, zadavatel dalsi zalohovani zalozniho stfediska nepozaduje.

3. Kapitola 10 (Paskové zalohovaci knihovny pro zalohovani dat). Pozadavek na 4 sady
pasek pro kompletni zalohu (10.1.9. Pocet pasek) se rozumi: 1 primarni zaloha a dalsi 3
kopie této zalohy (kde jedna se bude nachdzet mimo zdlohovaci knihovny)?

Informace zadavatele:

Jedna sada pasek se bude nachazet v knihovné, dvé sady pasek se budou nachdzet v trezoru
v sidle zadavatele a jedna sada pasek se bude nachazet v trezoru mimo sidlo zadavatele.
Jedna se o ¢tyfi plné zalohy (sady) vytvorené v tydennim cyklu. Tyto pocty plati pro kazdou
knihovnu. Skutecny pocet pasek dostane uchazec prostym vypoctem — pocet pasek nutny
pro jednu plnou zalohu (sadu) x 4 sady x 2 knihovny = pocet pasek pro jednu sadu x 8.

4. Kapitola 10 (Paskové zdalohovaci knihovny pro zdlohovani dat). Jaky objem v TB
predpokladate u vSech primarnich zaloh (bez kopii)?

Informace zadavatele:

Jedna zaloha (tydenni) musi obsdhnout celou kapacitu jednoho pole tj. 206 TB, jak je
specifikovano v bodé 10.1.3 pfilohy ¢. 7 ZD. Ddéle se na pasky musi vejit inkrementalni
zalohy v ocekdvaném objemu 10 TB denné. Celkem tedy 266TB.

5. Kapitola 10 (Paskové zalohovaci knihovny pro =zalohovani dat). Jaka jsou
predpokladana zalohovaci parametry (Objemy dat, Retence=doba uchovani dat, denni
zmény) u jednotlivych zdlohovanych celki (souborové, db zalohy)?

Informace zadavatele:

Objem dat viz odpovédi 3 a 4, retence — 1 tyden. Tydenni zdloha musi byt dimenzovana na
celou kapacitu jednoho pole tj. 206 TB. Dale se na pasky musi vejit inkrementalni zalohy
v ocekdvaném objemu 10 TB denné. Celkem tedy 266TB. VSechny zalohovaci kapacity jsou
dimenzovany pro souborové i databazové (db) zalohy spole¢né. VSechny pocty a kapacity
jsou uvadény per knihovna a proto je nutné je nasobit dvéma.

‘ 6. Kapitola 4.2.1.1 vs. 5.2.1.1 - upfesnéni vykonu, poc¢tu pozadovanych fyzickych serverti ‘
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pro produkéni databazové prostfedi ,Redesign SIS”, ,non Redesign SIS”

DB Servery

V obou bodech 4.2.1.1-3 i 5.2.1.1-3 jsou uvedeny hodnoty pro minimalni pocatecni
aktivovany vykon ,2x 500 SPECint®_rate2006“, konecny minimalni vykon ,2 x 1 000
SPECint®_rate2006” a opera¢ni pamét ,2x512 GB”.

Doplnujici dotaz:

Prosime o upfesnéni, zda-li se hodnoty vykont, paméti i poctu fyzickych serverti z
obou uvedenych bodti s¢itaji nebo ne?

Jaky je cil zadavaci dokumentace v oblasti DB serverti celkové pro obé DB prostredi
(redesign i non-redesign SIS)? Prosime uvedte jednu z variant uvedenych dole, pokud
chybi, uvedte presny popis- kolik fyzickych servert, sjakym pocate¢nim/konecnym
vykonem a jakou velikosti RAM poptavate celkem.

Varianta 1 — dodavka 4x fyzicky server s pocate¢nim aktivovanym vykonem ,,4x 500
SPECint®_rate2006”, konecnym minimalnim vykonem ,4 x 1 000 SPECint®_rate2006”
a operacni paméti ,,4x512 GB“?

Varianta 2 — dodavka 2x fyzicky server s pocate¢nim aktivovanym vykonem ,2x 500
SPECint®_rate2006”, kone¢nym minimalnim vykonem ,2 x 1 000 SPECint®_rate2006”
a operacni paméti ,2x512 GB"?

Varianta 3 — dodavka 2x fyzicky server s pocatecnim aktivovanym vykonem ,1000
SPECint®_rate2006”, konecnym minimalnim vykonem ,2 000 SPECint®_rate2006” a
operacni pameéti ,, 1024 GB"?

Informace zadavatele:
Zadavatel se nevyjadfuje k zddné z uchazecem navrzenych variant feseni. Na zakladé bodu

4.1.1 a 5.1.1 prilohy ¢. 7 ZD zadavatel pozaduje celkem 4 fyzicky oddélené produkcni servery
(nody) s vyhrazenim jednoho nodu pro testovaci a vyvojové prostredi viz bod 5.2.2 a 5.5.
ptilohy ¢ 7 ZD, kazdy fyzicky oddéleny server saktivovanym vykonem 500
SPECint®_rate2006 a s moznosti rozsifeni vykonu na 1 000 SPECint®_rate2006 a 512 GB
paméti s moznosti rozsifeni na 768 GB.
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roziteni rozditeni

4 nodovy DB cluster

Rozdéleni je pouze formalni a to z ditvodu potrreby vymezit predmét plnéni financovany z EU.

7. RSIS_ZDO004P07_pozadavkyHWaSW.pdf - 14.1. Povinné vlastnosti UPS
V dokumentu RSIS_ZD004P06_popis_stavu.pdf je v kapitole "2.2.3. Zalozni zdroje a
systém napajeni (UPS a motorgenerator)"
uvedeno, Ze soucasny odbér se pohybuje na urovni cca XXXkVA. Hrani¢ni hodnota,
kterou je soucasné UPS mozno zatizit je YYYkKVA.

Otazka:

Pokud soucasny + nové instalovany pfikon neprekroci hranici YYYkVA, neni nutné
tedy UPS posilovat?

Jakou poZadujete ponechat na UPS rezervu vykonu po instalaci nového
prikonu?

Informace zadavatele:

Jak je uvedeno v pifiloze ¢. 6 ZD hodnota XXXkVA je 86 kVA (je to soucasny skutec¢ny odbér)
a YYYKVA =128kVA, je to max. vykon méné osazené UPS. Zadavatel pozaduje rezervu 10%
jmenovitého maximalniho vykonu UPS, tedy pfi soucasné instalaci, pokud soucasny + nové
instalovany pfikon nepfekroc¢i hranici 115kVA, neni nutné UPS posilovat. Pokud budou
dodavatelem obé UPS posileny na 160 kVA, bude maximalni celkovy pfikon (soucasny +
noveé instalovany) 144kVA. UPS napdjeji VT na sale 0312 i 0313A, uvedené hodnoty jsou tedy
souctové hodnoty za oba sdly. Pro upfesnéni uvadime, ze hodnoty uvedené (800 A) v priloze
¢. 6 ZD vbodé 2.2.3 str. 21 jsou jmenovité hodnoty jistice, ktery je aktudlné nastaven
vzhledem k pfipojenym kabeltim na 400A.

8. RSIS_ZD004P06_popis_stavu.pdf - 2.2.1. Pocitacova podlaha
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Je idaj o nosnosti pocitacové podlahy (XXXkg/m2) spravny? Pfipada nam to pomérné
nizka hodnota i pro stavajici feSeni.

Informace zadavatele:
V zaddvaci dokumentaci ptiloha ¢. 6 ZD v bodé 2.2.1. (RSIS_ZDO004P06_popis_stavu.pdf) je
popis uveden spravné. Podlaha v centrdlnim vypocetnim stfedisku se sklada ze tii ¢asti:

- Drevéna podlaha. Hodnota nosnosti pocitacové (dfevéné) podlahy je podle

dodavatele stavby 200kg/m?. Pro vyssi mérné zatizeni musi dodavatel zafizeni
instalovat napriklad vhodné roznaseci rosty podle hmotnosti doddvaného reseni.

- Roznaseci rosty. Jsou umistény jen v nékterych vybranych oblastech mistnosti UNIX
centrdlniho vypocetniho stfediska pod stavajici vypocetni technikou,

- Vlastni Zelezobetonova podlaha — nosnost viz posudek pfiloha ¢. 6b ZD.

Pro stavajici feSeni je nosnost vyztuzené podlahy dle posudkt dostate¢na. Pro nové fesenti je
nutno nosnost prislusné céasti podlahy dodavatelem upravit podle jim navrzeného a
dodaného predmétu vefejné zakazky.

9. RSIS_ZD004P06_popis_stavu.pdf - 2.2.5. Klimatizace
Jaka je rezerva chlazeni v BTU, kterou je mozno vyuzit pro chlazeni nami dodaného
HW?

Informace zadavatele:

Instalovany chladici vykon na sale UNIX je 326kW. Souhrnné tepelné ztraty jsou cca 80 kW.
Aby byla dodrZzena dostatecna rezerva chladictho vykonu pfi vypadku nékterého
z chladicich systémt, nemély by souhrnné tepelné ztraty presdhnout 110 kW. Na sale
NOVELL je instalovany chladici vykon 74 kW, souhrnné tepelné ztraty cca 20 kW. Aby byla
dodrzena dostatecnd rezerva pfi vypadku nékterého chladiciho systému, nemély by
souhrnné tepelné ztraty presdhnout 35 kW.

10. RSIS_ZD004P06a_popis_stavuKS.pdf
Jaka je rezerva chlazeni v BTU, kterou je mozno vyuzit pro chlazeni nami dodaného
HW na salech jednotlivych krajskych stfedisek?
Jaka je rezerva vykonu UPS, kterou je moZno vyuZzit pro napajeni ndmi dodaného HW
na salech jednotlivych krajskych stfedisek?

Informace zadavatele:

Na krajskych spravach vyznacenych v pfiloze ¢. 11 ZD jsou instalovany dvé klimatizacni
jednotky po 11,2 kW (viz pfiloha ¢. 6 ZD). Celkové tepelné ztraty na velkych krajich jsou cca 5
kW. Aby pfi vypadku jedné klimatizace byl zajistén odvod ztratového tepla, nemély by
celkové tepelné ztraty na velkych krajich pfesahnout 11 kW. Na krajskych spravach
vyznacenych v pfiloze ¢. 11 ZD jsou UPS 12 kVA (viz ptiloha ¢. 6 ZD), zatizené aktudlné cca
18%. Dle best practices pozadujeme rezervu 20% maximdalniho jmenovitého vykonu,
maximalni pfikon pres UPS tedy bude 9,6 kW.

Poznamka: 1 W = 3,412 BTU(mean)/hod.
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11. V aivodu kapitoly 15 je uvedeno nasledujici ,,Bez-smyckova (Loop free) topologie bez
pouziti STP, VRRP, HSRP apod.” VRRP a HSRP jsou protokoly zabezpecujici
redundanci resp. vysokou dostupnost. Obdobné uvadite v dalSich parametrech
pozadavek na sjednoceni L3. Z pohledu koncovych zafizeni je pouziti uvedenych
protokoltt (VRRP, HSRP) transparentni a naprosto standardni. Existuje néjaky
konkrétni divod, pro chcete eliminovat tyto protokoly?

Informace zadavatele:

Zadavatel nechtél pouzit vzadavaci dokumentaci proprietarni protokoly jednoho
dodavatele (protokoly HSPR a VRRP). Protokol HSRP je proprietarni Cisco protokol. VRRP
je sice otevieny standard, ale dle vyjadfeni spolecnosti Cisco se jednd o protokol velmi
podobny jejich proprietarnimu protokolu a zvaZuje jeho licencovani a pfipadné soudni

spory. Zadavatel se chce logicky vyhnout pfipadnym problémiim, proto tento byl protokol
vyloucen.

Vzhledem k ndvaznosti na dal$i probihajici projekty zadavatel poZaduje pfepinace
podporujici sestaveni do virtudlniho chassis s jednotnou spravou (IP adresa, sprava,
konfiguracni soubor, smérovaci tabulka) tak, aby byla zajisténa nezavislost na protokolech
STP, HSRP a VRRP.

12. Uvadite, Ze feSeni musi umoznit geografické rozdéleni, to znamena, ze aplikace
budou ve skutecnosti v geograficky oddélenych lokalitach, ale neni to uvedeno v
zadavaci dokumentaci?

Informace zadavatele:
Zadavatel vyzaduje po dodavateli feSeni, které v budoucnosti (v horizontu 5 let) muze
geograficky rozdélit. V soucasné dobé vsak zadavatel nemtize toto oddéleni realizovat.

13. V zadani (éastech 15.1 a 24.5) je uvedena podpora pro standardy 802.3ah a 802.1ag.
Jaky je divod pouziti téchto typicky ISP technologii v rdmci datového centra?

Informace zadavatele:

Zadavatel tuto funkcionalitu pozaduje z diivodu monitoringu dostupnosti end-to-end a
point-to-point na trovni sitovych zafizeni v souvislosti s pfipravovanymi projekty rozvoje
LAN v CSU a dalsiho rozvoje sité.

14. Ze zadéni neni jasné, z ¢eho vznikl pfedpoklad, Ze se feSeni bude v budoucnosti
rozsifovat az na pocet 192G porta 10 GigabitEthernet. Pocet naznacuje konkrétniho
vyrobce nebo technologii.

Informace zadavatele:
Zadavatel vychdzel pfi stanoveni poctu portti z ndhrady stdvajiciho stavu a jde o minimalni
pocet, ktery je mozno sestavit z minimalné dvou zafizeni a z toho divodu nelze mluvit o

feSeni konkrétniho vyrobce nebo technologii.
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15. V kapitole 2.1.1.5 je uveden pozadek na integrovany firewall v pfepinaci. Vzhledem k
navrhovanym vykontim v DC bude dostacujici propustnost 20 Gbps, 10 miliona
soubéznych spojeni ve stavové tabulce, 300 000 novych spojeni za sekundu ?

Informace zadavatele:

Zadavatel integrovany firewall v pfepinaci pro centralni vypocetni stfedisko nepozaduje, viz
Kap. 15. 1: ,,Funkce firewallu a loadbalanceru bude zajistovdna zatizenim zadavatele — Cisco 6509 a
uchazec zajisti ve spoluprici se zadavatelem konfiguraci.”

V kapitole 2.1.1.5 je popsano cilové prostfedi, které bude zahrnovat sitové prvky dodané
uchazeem a zafizeni zadavatele. Jde o integraci dodavatelem dodaného zafizeni se
zafizenim zadavatele.

16. Budou v ramci pozadovaného FW modulu potieba i virtualni firewally pro jednotlivé
bloky sité? Pokud ano, tak kolik?

Informace zadavatele:
Virtudlni firewally pro jednotlivé bloky sité nebudou potfeba.

17. Bude dostacujici, kdyz firewall bude podporovat dynamické smérovaci protokoly
RIPv2, OSPFv3, EIGRP ?

Informace zadavatele:

Ne. Pro centralni vypocetni stfedisko budou potfebné funkcionality zajiStény zafizenim
zadavatele.

18. Strana 9, kapitola 2.1.1.5 - Pozadavky na SAN
SAN - pristupové SAN switche integrovany v blade farmach ve formé SAN blade
switchil (segmentace pomoci virtualnich SAN — VSAN)
pristupové SAN switche pfipojeny k centralnim SAN switchiim, které mimo jiné musi
podporovat VSAN (virtudlni SAN) routing

Skutecné je pozadovana podpora VSAN a VSAN routingu? Toto je proprietarni
technologie Cisco. Je mozné pouzit podobnou funkcionalitu jiného vyrobce SAN? Dle
dostupnych informaci v ZD tato technologie neni vyuzivana ani ve stavajici SAN siti,
proto se ptdme, proc je nyni pozadovana.

Informace zadavatele:
Timto pojmem je zadavatelem minéna technologie umoznujici vytvareni virtudlnich SAN,
nikoli nazvoslovi konkrétniho vyrobce.

19. 11.1.5 - Je pozadovana stoprocentni kompatibilita se stavajici SAN siti. Toto umoziiuje
pouze pouziti SAN od stejného vyrobce, jako je stavajici SAN. Pokud je schopen
uchaze¢ zajistit migraci dat jinym zptlisobem, neZ propojenim staré a nové SAN sité, je
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‘ mozné tento poZadavek ignorovat?

Informace zadavatele:

Stoprocentni kompatibilitou je mySleno propojeni predmétu verfejné zakazky se soucasnym
feSenim a bezproblémovy prenos dat vcetné funkce jednotlivych zafizeni v dodavaném
predmétu verfejné zakazky a soucasnym feSenim.

20. 4.1.8 a 5.1.8 - U parametrt1 servert je pozadovana podpora bootovani ze SAN. Je tedy
mozné servery dodat bez interni diskové kapacity, nebo je nutné dodat interni
diskovou kapacitu pro boot pro kazdy virtudlni server (a jakou)? Je v kapacité
diskovych poli zapocitana kapacita pro bootovani vsech zamyslenych systémi ze
SAN?

Informace zadavatele:
Ano, je mozné servery dodat bez interni diskové kapacity, protoze zadavaci dokumentace
zadnou interni diskovou kapacitu nepozaduje. Ano, v kapacité diskovych poli je zapocitana

kapacita pro bootovani vSech zamyslenych systému ze SAN.

21. 4.1.13 - 5.1.13 Je pozadovano 8x 8Gbit FC port pro kazdy server, je n€jaka preference
kolik adaptérti ma tento pocet portti pokryt?

Informace zadavatele:

Kazdy server musi mit zlogiky zadavaci dokumentace minimdalné dva adaptéry. Jina
preference v této oblasti neni.

22. 4.1.14 - 5.1.14 Je pozadovano 8x 10Gbit LAN porta pro kazdy server, je néjaka
preference kolik adaptérii ma tento pocet portt pokryt?

Informace zadavatele:

Kazdy server musi mit zlogiky zadavaci dokumentace minimdalné dva adaptéry. Jina
preference v této oblasti neni.

23. 4.1.19 a 5.1.17 - Je pozadovano 512 GB RAM pro kazdy server. Toto je kapacita RAM,
ktera ma byt dostupna virtudlnim servertim, nebo se jedna o fyzicky instalovanou
pamét?

Informace zadavatele:
Jedna se o fyzicky instalovanou pamét.

24. Na strané 27 ZD HW a SW pozadavky uvadite, Ze ma byt dodano 12 ks aplikacnich
serveru typ 2. V bodé 6.1.2 pozadujete 13 ks serverti typ 2. Kolik ma tedy byt serverti

typ 2?

Informace zadavatele:
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Jedna se o administrativni chybu zadavatele, pocet serverti v bodé 6.1.2 prilohy ¢. 7 zadavaci
dokumentace je 12 ks typ 2.

25.V ZD v bodé 6.1.5 a 7.1.5 je uvedeno, ze vsechny servery maji byt vybaveny
zrcadlenymi internimi disky. Jaka technologie disk(i ma byt pouzita a jakd ma byt
kapacita téchto diskti?

Informace zadavatele:
Technologie diskti a kapacita je uvedena ve stejné pfiloze zadavaci dokumentace (¢.7)
v bodech 6.1.23 a 7.1.23.

26. V bodé 6.1.18 a 7.1.18 uvadite pozadavek na minimalné 2x2 Blade LAN prepinace 10
Gbit. Mame to chapat tak, Ze pozadujete 4 piepinace pro kazdé chassis, nebo dva
prepinace pro kazdé blade chassis?

Informace zadavatele:
Jedna se o administrativni chybu. Postacuji minimalné dva LAN pfepinace do kazdé blade

skiiné s dostatecnym poctem portti.

27.V bodé 6.3.2 je uveden pozadavek na instalaci SW. Je tim myslena instalace a
konfigurace Linux, nebo i Jboss, Liferay a Apache?

Informace zadavatele:
Zadavatel v priloze ¢. 7 ZD bod 25.2 uvadji, Ze instalaci SW JBoss, Liferay a Apache provadi
spolecnost Asseco. Instalaci a konfiguraci opera¢niho systému provadi dodavatel.

28. V kapitole 8 na strané 39 je uvedeno:

Na serverech bude provozovan:

¢ persondlni informacni systém (PIS) s OS MS Windows Server 2008. Licence dodava
zadavatel.

¢ virtualizaéni systém VMware. Uchazec doda licence operacniho systému a VMware,
oboje s maintenance na dobu 5 let (nové licence a aktualizace).

V bodé 8.3.1 je pak uvedeno, ze licence OS nejsou pozadovany. Jaké licence se tedy k
tomuto typu serverti maji dodat?
Vmware? OS (jaky)?

Informace zadavatele:
Licence nejsou pozadovany pro servery pro personalni informacni systém (PIS).

Pro virtualiza¢ni systém VMware jsou za licence OS povazovany licence vSphere dle
specifikace v tabulkdch 6.3.2. a 8.4.1 ptilohy ¢. 7 ZD.

29. 9.1.13. Podpora riznych typt RAID - min. typy RAID 0, 1, 5, 6
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V piipadé pouziti RAID 0 nejsou volumy/LUNy zabezpeceny proti kompletni ztraté
dat pfi pfipadném vypadku byt jediného disku, proto vétsina dodavatel Enterprise
diskovych poli upustila od moznosti konfigurovat tento typ nechranéného RAIDu.

Trva zadavatel z néjakého dtivodu na RAID 0 funkcionalité?

Informace zadavatele:
Funkcionalita samotného RAID 0 neni zadavatelem vyZzadovadna. Zadavatel vyzaduje
moznost RAID 10 (1+0).

Dotazy k dokumentu RSIS_ZD004P08_pozadavkyservis.pdf
30. Servisni parametry sluzeb, priloha ¢. 08

Podle odstavce 1.2 se pozaduje pro neklastrované nekritické systémy fix time 24
hodin.
Podle odstavce 1.4 se ovSsem pozaduje pro totéz (naklastrované nekritické systémy)
SLA 99%, coz je adekvatni celkovému vypadku cca 8 hodin.
Je ztejmé, ze s fix timem 24 h neni mozné ani pfi jediném vypadku meésicné dosahnout
pozadovaného SLA.
Je tedy zfejmé, Ze pozadovanéy fix time, aby bylo moZzno dosdhnout pozadovaného
SLA, je mnohem mensi.
Pozadavky podle 1.2 a 1.4 jsou dle naseho ndzoru nekonzistentni. Je mozné vysvétlit
tento rozpor?
SLA 99% (tedy agregovany vypadek cca 8 hodin) pro nekritické a neklastrované
systémy je dale na trhu neobvykle pfisny a dle naseho ndzoru ho nelze povazovat za
bézny. Je mozno potvrdit pozadavek na toto SLA, byt je v rozporu s poZadovanym fix
time?

Informace zadavatele:

Zadavatel v uvadénych bodech nevidi rozpor a uvadi, Ze pro jednotliva konkrétni feseni
(technologicky zptisob provedeni, uroven kriti¢nosti, stupen sluzeb ¢i lokalitu) plati vzdy
nejnizsi hodnoty dostupnosti, tak je uvadi body 1.1, 1.2, 1.3 a 1.4 ptilohy ¢. 08 ZD.

31. Pozadavky na standardni sluzby, pfiloha ¢. 08
Zadavatel pozaduje mimo jiné v ramci poskytovani standardnich sluzeb zajisténi
zmén konfiguraci.
Je mozné kvantifikovat rozsah zmén konfiguraci, napf. jejich pfedpokladanym
poctem?

Informace zadavatele:

Pokud se dotaz vztahuje k:“zajiSténi zmén konfiguraci — ChangeRequest a Change
Management v kvalité definované dle normy ITIL,”, pak nikoliv. Je dano aktualnim stavem
dodaného programového vybaveni vzhledem k bezpecnosti a funkéni nedostatecnosti a
zptisobu jeho aktualizace.

Dotaz ¢. 2 (obdrZen 16. 7. 2013)
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A) Napdjeni a chlazent
Musi byt napajeni (UPS) a chlazeni dimenzovano na paralelni (soucasny) provoz obou
kompletnich infrastruktur (stavajici ,HP” i nové dodavané) nebo lze kalkulovat s tim,
ze se postupné bude nové dodavana infrastruktura spoustét a stavajici vypinat — tudiz
soubéh bude minimalni?

Informace zadavatele:

Napajeni a chlazeni musi byt navrZeno dodavatelem pro soubéh stavajici technologie a
dodavané technologie z divodu uvedeného v pfiloze ¢. 8 zaddvaci dokumentace bod 2, kde
je pozadovan soubéh minimalné do 31. 12. 2014 z dGvodu migrace aplikaci. Vypinani

jednotlivych casti soucasné technologie je mozné az na zdkladé dodavatelem provedené
analyzy harmonogramu migrace a prevedenych a ovéfenych aplikaci na dodavatelem
dodané technologie. Soucasny provoz obou struktur je mozny pfi respektovani vykonovych
moznosti stavajicich UPS (eventudlné posilenych) a chladiciho vykonu klimatizaci, jak je
uvedeno v zadavaci dokumentaci a dodate¢nych informacich k zaddvacim podminkam.

B) Napdjent
Je mozné bezproblémové pridat moduly do stavajici UPS APC Symmetra aniz by

byl dotcen servis stavajictho dodavatele? Z jakych finan¢nich prostfedkt bude
piipadné hrazena servisni podpora tohoto rozsifeni?

Informace zadavatele:
Po technické strance neni problém rozsifit stavajici UPS o celkem tfi vykonové moduly po 16

kVA a celkem deset bateriovych sad. Pro toto rozsifeni je ve stavajicich stojanech UPS
rezerva. Se spolecnosti Altron a.s., zajistujici dosavadni servis stavajici konfigurace UPS, byla
uzavfena zadavatelem smlouva o servisu na stavajici technologie do 31. 8. 2015. Do tohoto
data bude hradit ndklady na stavajici konfiguraci (nikoliv pfipadné dodavatelem nové
dodané) technologie UPS zadavatel. Servisni podporu prfipadného rozsifeni UPS hradi
dodavatel.

C) Clenéni nabidky

Jakym zptisobem si lze vysvétlit ndzev kapitoly 3.6 prilohy ¢.07 ,V pfipadé nedostatku
stavajicich kapacit nebo infrastrukturniho prostredi centralniho vypocetniho sttediska, 6 krajskych
stredisek, zdlozniho stfediska (housingu) sloZenou z: ...” Kam, pro¢ se maji dodavat poptavané
komponenty (stojany, UPS,...)?

Informace zadavatele:

Pozadovany pfedmét plnéni neni feSen tzv. na ,zelené louce”, ale vyzaduje zaclenéni do
stavajici infrastruktury zadavatele. Zadavatel nezna technické parametry dodavatelem
navrzeného feSeni a z toho davodu je zde kapitola 3.6 v pfiloze ¢. 7 ZD, ktera definuje
okruhy, které dodavatel musi zabezpecit po dobu servisu a pfipadné navysit, pokud to jim
dodavana technologie vyzaduje.

D) Racky
V bodé 4.1.2 prilohy ¢.07 jsou vyzadovany stojany se systémem odvétravani a pozarni
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| ochranou. MiiZete prosim vyspecifikovat, co pfesné CSU do racki poZaduje? ‘

Informace zadavatele:
Zadavatel pozaduje feSeni stojant, které musi umoznovat prostup chladictho vzduchu i

hasiciho plynu ze stabilniho hasictho zafizeni. Pokud splnéni zadavatelem popsaného
pozadavku je v soucasném stavu pro dodavatelem navrzené feSeni nemozné, musi
dodavatel zabezpecit odpovidajici feSeni v oblasti odvétrani a pozarni ochrany.

E) Databdzové server

Ze zadéni jednoznaéné nevyplyva, zda CSU pozaduje dodéni 2ks serverti (kazdy po 1000
SPECint + 1000 CoD SPECint; 1TB RAM,,...) nebo skutecné 4ks fyzickych servert (kazdy po
500SPECint + 500 CoD SPECint; 512GB RAM,...).

V textu zad4vaci dokumentace se uvadi, ze ,,déleni na dvé ¢asti v zadavaci dokumentaci je
z dtivodu rtznych zdroji financovani” — coz by hovofilo pro 2ks dvojnasobné vykonné
servery, ale v kazdé ze dvou casti jsou pozadovany dva fyzické servery — tj. 4 fyzické
servery celkem.

Informace zadavatele:

Na zakladé bodu 4.1.1 a 5.1.1 pfilohy ¢. 7 zadavaci dokumentace zadavatel poZaduje celkem
4 fyzicky oddélené produkéni servery (nody) s vyhrazenim jednoho nodu pro testovaci a
vyvojové prostfedi viz bod 5.2.2 a 5.5. pfilohy ¢. 7 ZD, kazdy fyzicky oddéleny server
s aktivovanym vykonem 500 SPECint®_rate2006 a s moznosti rozsifeni vykonu na 1 000
SPECint®_rate2006.

e T e B L e e L e ety s S ] Gty e e s o -
1 1
1 I
1 I
| 500 SPECInt®_rate2006 skivni 500 SPECInt®_rate2006 aktivni !
! : Redesign SIS

: 500 SPECint@_ra!e2006 molnost 2500 SPECint@)_rateZOOG mosnost 1
roziiteni roziifeni 1
} |
1 |
B o e e e e e e e s S e e . _l

500 SPECInt®_rate2006 asktivni 500 SPECInt®_rate2006 axtivni

500 SPECint@_rateZOOG moinost 2500 SPECin&()_rate2006 monost

rozditeni rozditeni

4 nodovy DB cluster

Rozdélent je pouze formalni a to z ditvodu potireby vymezit predmét plnéni financovany z EU.

‘ F) Aplikacni servery - pocet serverii
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V bodé 6.1.2 prilohy ¢.07 je pravdépodobné omylem uvedeno mnozstvi 13ks, podle stranek
28 a 30 by jich mélo byt 12ks. MiiZete to prosim potvrdit?

Informace zadavatele:
Jedna se o administrativni chybu zadavatele, pocet serverti v bodé 6.1.2 ptilohy ¢. 7 zadavaci

dokumentace je 12 ks typ 2.

G) Aplikaéni servery — napdjent

V bodé 6.1.4 ptilohy ¢.07 je uveden pozadavek na blade provedeni umisténé do racku. V
bodé 6.1.5 je uveden pozadavek na zdroje zafizeni s moznosti konfigurace na jedno- a tfi-
fazové napajeni. Pokud bude blade Sasi napajené z internich el.rozvodu racku, 1ze tento
pozadavek na 1/3fazové napdjeni povazovat za bezpfedmétny?

Informace zadavatele:
Jednotky PDU instalované ve stojanech maji jednofdzové vystupy.

H) Aplikacni servery — SAN prepinace

V kapitole 2.1.1.5 pfilohy ¢. 07 je uveden pozadavek na interni bladové SAN pfrepinace s
podporou vSAN v¢. routovani. Dle naseho zjisténi pozadavek na , integrovany Blade SAN
switch s podporou VSAN” v soucasnosti spliuje pouze jediny dodavatel. Vyzaduje
zadavatel technologii pravé tohoto vyrobce (HP)?

Informace zadavatele:
Timto pojmem je minéna zadavatelem technologie umoznujici vytvafeni virtudlnich SAN,

nikoli ndzvoslovi konkrétniho vyrobce.

I) Diskovd pole

V bodé 9.1.50 ptilohy ¢. 07 je uveden pozadavek na Tier 0 diskové kapacity - je nezbytné
nutné dodat 2.5” SSD technologii nebo zadavatel pfipusti i moznost pouziti napt. rychlejsi
a vykonnéjsi flash technologie?

Informace zadavatele:
Ano, zadavatel pozaduje dodat 2.5 SSD technologii pro Tier 0.

J) Zalohovini — pocet pdsek
V bodé 10.1.9 a v kap. 16 prilohy ¢€.07 je uveden pozadavek na 4 sady pasek pro kompletni
zalohu. ProtoZe neni definovan pojem , kompletni zaloha”, rozumi se kompletni zalohou

zéaloha 206TB kapacity diskového pole, tj. plna zdloha, nebo veskeré tydenni zalohy nebo
.2

Informace zadavatele:

Jedna zdloha (tydenni) musi obsdhnout celou kapacitu jednoho pole tj. 206 TB, jak je
specifikovano v bodé 10.1.3 piilohy ¢. 7 ZD. Déle se na pasky musi vejit inkrementalni
zalohy v ocekdvaném objemu 10 TB denné. Celkem tedy 266TB. Jedna sada pasek se bude
nachdzet v knihovné, dvé sady pasek se budou nachdazet v trezoru v sidle zadavatele a jedna
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sada pasek se bude nachazet v trezoru mimo sidlo zadavatele. Jedna se o ¢tyfi plné zalohy
(sady) vytvorené v tydennim cyklu. Tyto pocty plati pro kazdou knihovnu. Skuteény pocet
pasek dostane uchaze¢ prostym vypoctem — pocet pasek nutny pro jednu plnou zalohu
(sadu) x 4 sady x 2 knihovny = pocet pasek pro jednu sadu x 8.

K) Servis - dostupnost, vypadky

V priloze ¢.08 ve vypoctu dostupnosti (str. 3) je uvedeno, Ze , Tr je skute¢na doba vypadku
sluZeb nebo jeho ¢asti v hodinach”. Chapeme spravné, Ze pokud je sluzba i pfes minoritni
hw vypadek dostupna (redundantni procesory, failover v klastru apod.), pak se tento hw
vypadek do nedostupnosti nepocitd? Naopak v pfipadé ,totalntho” hw vypadku se
meéfeny Cas zastavi az v okamziku obnoveni celé sluzby, tj. az po kompletni spusténi i
softwarové vrstvy?

Pfedpoklddame, Ze se do vypoctu kalkuluji pouze neplanované odstavky sluzeb - ackoliv
to v zadani neni explicitné uvedeno a tudiz jakdkoliv odstavka (i planovana z dtivodu
profylaxe) by snizovala SLA.

Informace zadavatele:
Ano, planované odstavky odsouhlasené zadavatelem nesnizuji SLA.

L) Servis - fix-time
Chapeme spravné, ze pod pojmem fix-time se rozumi ¢as nutny k opravé hw poruchy od
nahlaseni poruchy po spusténi opraveného zafizeni?

Informace zadavatele:
V bodé 1 ptilohy €. 8 ZD je definice fix-time:” Fix Time: Je garantovana doba, do které musi
byt problém odstranén formou opravy ¢i vymény vadného zafizeni. Doba Response Time ¢i

Fix Time se pocita vzdy od nahlaseni zdvady zadavatelem ¢i monitoringem uchazece.”

V Praze dne 19. ¢ervence 2013

(vieska/ republika — Cesl</}? statisticky arad
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