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Priloha: RSIS_ZD001P24_DISEMINACE

Specifikace predmétu plnéni pro subsystém: DISEMINACE

1] Pfedmétem vybérového fizeni je navrzeni a vytvofeni nastroji podporujicich proces diseminace
statistickych informaci a statistickych vystup(.

2] Cilem procesu je zajistit dostupnost pozadovanych vystupnich dat prostfednictvim jednotlivych
vystupnich kanall statistického informacéniho systému (SIS) v souladu s obsahovymi a terminovymi
pozadavky definovanymi v ramci pfipravy diseminace dat.

3| V ramci procesu dochazi (paralelné s pfipravou statistickych uloh) k pfipravé planu diseminace dat
(tj. k pfipravé katalogu diseminacénich produktt). Tento plan je nasledné realizovan (a jeho realizace
kontrolovana a monitorovana) prostfednictvim podporovanych vystupnich kanald v ramci vlastni
diseminace dat. Ve$keré &innosti probihaji jak v ustfedi CSU tak na vSech 14ti krajskych
pracovistich, stim Ze prazskd a stfedoCeska pracovisté uzivaji jednu provozni budovu a
technologickou infrastrukturu.

4| Toto vybérové Fizeni nezahrnuje aktivity spojené s rozvojem a spravou Vefejné databaze, ale
zajistuje vazby ostatnich vystupnich kanalt na VDB.

5] Vazba na ostatni zakladni procesy, viz pfiloha €. 78 (,RSIS_ZD001P78_SP_navrh_architektury").

6| Uzivateli statistickych informaci jsou registrovani i neregistrovani uzivatelé. Podle kategorie uzivatell

bude diferencovan pfistup k informacim z hlediska obsahu i formy.

7] Zdrojem pro diseminaci informaci budou jednak relevantni statistické Udaje a souvisejici metadata
uloZena v datovém skladu (resp. ve VDB), jednak dal§i dokumenty a soubory vytvarené v procesu
zpracovani statistickych uloh (v€etné metodiky, popisu procesu zpracovani, zprav o kvalité apod.).
Tyto Udaje a metadata budou vstupem pro sestavovani standardnich (pfedpfipravenych) vystupu i
pro vytvareni nestandardnich vystupu dle aktualnich pozadavk.

8| Subsystém DISEMINACE bude obsahovat také nastroje pro monitoring a vyhodnocovani
diseminace a poskytovani zpétné vazby od uzivateld. Tato zpétna vazba se nasledné muize stat
podkladem pro vznik poZadavku v ramci subsystému POZADAVKY a bude také vstupem do
subsystému KVALITA. V celém systému bude pouzivan Single Sign On (dale SSO).

9] Systémy budou dodavatelem pfipraveny tak, aby bylo mozné je v budoucnu udrzovat a rozvijet
vlastnimi pracovniky CSU, vySkolenymi v souladu s pozadavky Zadavatele viz priloha ¢. 4
(,RSIS_ZD001P04_smlouva_o_dilo") a kapitola 3 Zadavaci dokumentace (,RSIS_ZD001_ZD").

10 | Musi byt zvolena takova technologie, aby pfi pfechodu na vySSi verzi pouzitétho SW nebylo nutno
ruéné upravovat aplikace ani pfevadét dokumenty.

11 | V soudasnosti CSU pouziva pro zajisténi funkcionalit popsanych niZze nastroje ESO a Redaké&ni
systém vytvofeny v Lotus Notes. Uchaze¢ miize navrhnout zménu néstroju, je vSak povinen prevést
veskera data v€. archivnich do novych nastroji a zajistit plné fungovani nastrojil v pozadovanych
terminech.
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Priloha: RSIS_ZD001P24_DISEMINACE

1.2.

1.3.

1.4

Funkéni bloky DISEMINACE
Funkéni blok: Planovani a fizeni diseminace (Katalog produktu)
Popis souc¢asného stavu

Zakladem pro planovani a fizeni diseminace je Katalog produktd (dale KP).

Katalog produkti se vytvafi pomoci specialni intranetové aplikace umozriujici autordm zadavat
informace o pfipravovanych diseminac¢nich produktech, s moznosti naslednych kontrol a
schvalovaciho procesu. Jednou z funkcionalit aplikace je moznost exportu informaci o produktech
CSU z eviden¢niho systému predchoziho roku do nasledujiciho roku a nasledny import dat
z intranetové aplikace do interniho eviden¢niho systému. Data jsou pfes rozhrani pfedavana také do
internetové prezentace CSU.

Na zakladé Katalogu produktl se sestavuje napfiklad Seznam a Kalendaf rychlych informaci,
pfehled analyz, prehled vSech vystupl v €lenéni podle témat, druhu a typu vystupu, sestavuji se
harmonogramy zvefejfiovani vystupl v rizném ¢lenéni. VétSina téchto vystupl je prezentovana na
webovych strankach CSU.

Do Katalogu produktt se predavaji informace o skuteCnych terminech zvefejnéni jednotlivych
produktd na webu CSU. Na strané Evidencéniho systému informacnich sluzeb se pak monitoruje
plnéni planovanych termina.

Cilovy stav

Vytvoreni funkcionality pro vytvareni Katalogu produktud, jako zakladu pro sestavovani seznamu a
kalendare diseminace statistickych vystupld a dalSich pfehledu, vytvofeni funkcionality pro fizeni
procesu diseminace a sledovani plnéni terminl diseminace.

Zakladni charakteristika

Katalog produkttl je ptehled v8ech vystupld z CSU urdenych pro vefejnost (publikace, rychlé
informace, tiskové zpravy, sady tabulek, pfeddefinované vystupni objekty VDB, analyzy, specialni
grafy, revize, vypisy z databazi, databaze, atd.) s pfislusnymi detailnimi charakteristikami (napf.
cena, rozsah, oblast statistiky, Uzemi, periodicita, termin vydani, termin pfedani k prezentaci atd.).
SlouZi jako zaklad, z néhoz Cerpaji dalSi nastroje a aplikace (napf. vytvafeni Seznamu a Kalendare
rychlych informaci, pfehled revizi, terminy publikovani atd. pro tiskové i internetové vystupy, pro
interni i externi vyuziti), takze musi umoznovat pfistup ke vSem produktim v riznych pohledech a
tfidénich podle témér jakékoli polozky databaze Katalogu produktd (napf. téma, datum vydani,
uzemi, forma, druh, kliCova slova). Na zakladé Katalogu produktd jsou informace uvolhovany pro
verejnost. Cerpaji se z n&j informace pro planovani prekladatelskych &innosti a planovani tiskovych
praci. Je zakladem pro provadéni administrativnich procesu pfi diseminaci atd.

Katalog produktu je jednou ro¢né vytvaren autory vystupd, jednotlivé vystupy i Katalog produktd jako
celek jsou schvalovany v nékolika stupnich. Do Katalogu produktt je mozné opravnénymi
pracovniky pfidavat vystupy kdykoli b€hem roku.

Nastroj umoziiuje promitnuti zmén a doplnéni novych produktll v pradbéhu roku a rozSifovani
stavajicich parametrt dle dalSich pozadavku. Je také nastrojem pro podporu a sledovani vlastniho
procesu diseminace dat jednotlivymi vystupnimi kanaly SIS, a to jak pro automatizovanou, tak pro
uzivatelsky fizenou variantu tohoto procesu.

Monitorovani procest diseminace a sledovani plnéni termin(i diseminace je dllezitym nastrojem pro
zvySovani divéryhodnosti CSU.

Funkéni specifikace predmétu plnéni
Nastroje musi umozfiovat:
= vytvareni a spravu Katalogu produktu;
= schvalovani jednotlivych navrzenych vystupu i Katalogu jako celku;
= plynuly pfechod mezi roky;
» zajiStovani navaznosti a unikatnosti produkt;

= pribéznou aktualizaci a doplfovani Katalogu béhem roku;
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Priloha: RSIS_ZD001P24_DISEMINACE

1.4.1.

1.4.2.

1.4.3.

1.5.

1.6.

1.7.

1.8.
1.8.1.

= verzovani jednotlivych ¢asti popisu katalogu v¢. jejich platnosti ,od-do*;
= pievod dat z pfedchozich let;
» poskytovani dat do ostatnich systémd;
» vytvareni kalendaru, seznamda, prehledd, harmonogram;
» evidovani terminu zvefejnéni produktu;
» néstroj musi byt uzivatelsky pfatelsky.
Dle uzivatelskych roli

Uzivateli jsou pouze interni uzivatelé, ktefi maji rlzné role v zavislosti na architekture systému.
Minimalné jde o tyto urovné uzivatell:

= pracovnici Ufadu, ktefi vkladaji informace nutné pro Katalog produki;
= nadFizeni pracovnici, ktefi schvaluji zadané informace;

= pracovnici odboru informacnich sluzeb, ktefi zajiStuji sestaveni vlastniho Katalogu,
schvalovani, sehravani, vytvareni riznych pfehledu, pfedavani dat;

= spravce systému.
VSichni zamé&stnanci maji pravo nahlizet do KP.
Vazby na cilovy stav existujicich funkénich blokt

Subsystém je zdrojovym systémem pro ostatni Casti systému, zaroven z nich pFebira informace
(napfiklad o skute¢ném terminu zvefejnéni vystupu atd.).

Existuje vazba na VDB, SMS, EVID, vnéjsi rozhrani.
Ocekavana datova architektura

Data Katalogu produktd budou uloZena centralné, je nutné zajistit pfistup k nim pro pracovniky na
vSech pracovistich (tedy i krajskych) jak pro &teni, tak pro editaci. Sprava systému bude zajiStovana
centralné. Predpoklada se pfedavani dat do dalSich systémU (napf. podpora ekonomickych procesu,
vnéjSi rozhrani atd.)

Vnitini rozhrani subsystému

Subsystém je zdrojovym systémem pro ostatni Casti systému, zaroven z nich pfebira informace
(napfiklad o skute¢ném terminu zvefejnéni vystupu atd.).

Vnéjsi rozhrani subsystému
Existuji vazby na subsystém EVID, SMS, VDB, POZADAVKY a KVALITA.
Dopad na vnéjsi rozhrani SIS

Katalog produktu je prostfednictvim vnéjSiho rozhrani prezentovan vefejnosti, uzivatelé budou podle
informaci z Katalogu produktll objednavat produkty (napf. pfes internet) atd. Na zakladé dat
z Katalogu produkt( se bude Fidit zvefejhovani vystupd v€. Rychlych informaci.

Podle sou€asného predpokladu bude vnéjSi rozhrani vyuzivdno obecné napf. pro spravu a
autentizaci uzivatel(l, spravu aplikaci a databazi.

Ocekava se zapojeni funkéniho bloku do rezimu pfihlaSovani k aplikacim SSO s pouzitim interniho
trezoru identit.

Funkéni blok musi spolupracovat s postovnim Gfadem Novell Groupwise, elektronickou spisovou
sluzbou ABC SUITE, portalem Intranet a Internet.

Popis zdroju ICT
Obecneé
Viz pfiloha €. 26 (,RSIS_ZD001P26_prostredi_ICT").
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Priloha: RSIS_ZD001P24_DISEMINACE

1.8.2.

1.9.
1.9.1.

1.9.2.

1.9.3.

2.2.

2.3.

2.4.

Specifické

Neni uvedeno.

Provozni parametry

Pocty uzivatell dle roli

Interni uzivatelé — pracovnici Urfadu: stovky osob

Interni uzivatelé — pracovnici odboru informacnich sluzeb: cca 15 osob
Administrator a spravce systému — jednotlivci

Objem dat dle datové architektury

V souc€asnosti dosahuji data v aplikaci Evidence informac&nich sluzeb cca 800 MB, pfiCemz Katalog
produktd zaujima cca 5% objemu.

Dostupnost a odezva
5 dni v tydnu, 12 hodin denné

Je nutno zajistit monitorovani fungovani systému.
Funkéni blok: Registr uzivatelt diseminac¢nich produkti
Popis souc¢asného stavu

Jednim z modulll v sou¢asnosti pouzivaného interniho evidenéniho systému je databaze zakaznikd.
Jde o zakazniky, ktefi v minulosti pfisli do styku s informaé&nimi sluzbami CSU — tj. objednali n&jaky
produkt, predplatili zasilani publikaci, Zadali o informace ¢&i platili hotové v prodejné publikaci CSU. O
zakaznicich se eviduji rizné informace (nékolik adres, typ atd.). Souvisejici informace jsou uvedeny
jako priloha ¢&. 73 (,RSIS_ZD001P73_DISEMINACE_zprava_o_cinnosti) a pfiloha ¢&. 74
(,RSIS_ZD001P74_DISEMINACE_poskytnute_sluzby").

Cilovy stav

Vytvofeni Registru uzivateld s vyuzitim stavajici databaze uzivateld statistickych informaci
umoznujici jejich kategorizaci, a to jak v pfipadé konkrétnich uzivateld (zadavateltd objednavek,
organu statni moci, mezinarodnich organizaci), tak uzivateld poloanonymnich, identifikovanych
neuplnymi udaji (napf. pomoci elektronické adresy), pfi respektovani zakona &. 101/2000 o ochrané
osobnich udaju. Na rozdil od souc¢asného stavu obsahuje Registr uzivatell i registrované uzivatele
webu a respondenty, ktefi chtéji dostavat statistické informace apod.

Zakladni charakteristika

Registr uZivatell statistickych vystupli zahrnuje zakazniky informaénich sluzeb CSU, identifikované
uzivatele webu, respondenty, ktefi vyjadfili zajem o zasilani statistickych vystupd. Registr mize
zahrnovat také interni uzivatele. Registr obsahuje veSkeré relevantni informace k jednotlivym
uzivatelim jako napf. e-mailova adresa, fakturacni adresa, telefonni Cislo, kategorie (napf. statni
sprava) atd.

Funkéni specifikace predmétu plnéni
Registr umozniuje:

a) evidovat identifikacni udaje uzivatelt;

b) evidovat kontaktni udaje uzivatelq;

c) tfidéni uzivatell dle kategorii (vyuziti kategorizace v SMS) — predplatitelé, uzivatelé VDB,
registrovani uzivatelé webu a dalsi;

d) provazovat Udaje uzivatell na katalog produktu a dalSi interni systémy (napf. EVID);
e) autorizaci pfFistupl k vystupim pomoci webovych sluzeb;

f) vytvofeni podpory pro zajisténi administrativnich praci pfi diseminaci (objednavky, prfedplatné
publikaci atd.);

g) vytvoreni podpory pro ekonomické procesy diseminace (fakturace, pokladni doklady atd.);
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24.1.

2.4.2.

2.4.3.

2.5.

2.6.

2.7.

2.8.
2.8.1.

2.8.2.

2.9.
2.9.1.

2.9.2.

2.9.3.

h) nastroj na vytvareni a spravu registru musi byt uzivatelsky pratelsky.
Dle uzivatelskych roli

Uzivateli Registru budou pouze interni uZivatelé — pracovnici odboru informacnich sluzeb a oddéleni
informacnich sluzeb krajskych sprav. Pfedpokladaji se standardni role — administrator, uzivatel.

Vazby na cilovy stav existujicich funkénich blokt

Subsystém je zdrojovym systémem pro ostatni ¢asti systému, zaroven z nich pfebira informace.
Vazby na Single Sign-on, na EVID.

Oc¢ekavana datova architektura

Data Registru uzivateld budou ulozena centralné, je nutné zajistit pfistup k nim pro pracovniky na
vSech pracovistich (tedy i krajskych) jak pro &teni, tak pro editaci. Sprava systému bude zajistovana
centralné.

Vnitini rozhrani subsystému

Subsystém je zdrojovym systémem pro ostatni Casti systému, zaroven z nich pfebira informace
(napfiklad o tom, které informace chtéji respondenti dostavat, podpora ekonomickych procesl, atd.).
Vazba na funkéni blok Katalog produktd, VDB.

Vnéjsi rozhrani subsystému

Oboustranna vymeéna informaci s ostatnimi subsystémy — Pfedavani dat do dalSich systémua napf.
VDB, SMS, SSO, RES, EVID, podpora ekonomickych procesu, vnéjsi rozhrani atd.).

Prebirani dat z vnéjsiho rozhrani z RES (subsystém REGISTRY), EVID (subsystém VSTUP).
Dopad na vnéjsi rozhrani SIS

Podle sou€asného predpokladu bude vnéjSi rozhrani vyuzivdno obecné napf. pro spravu a
autentizaci uzivatell, spravu aplikaci a databazi.

Ocekava se zapojeni funkéniho bloku do rezimu pfihlaSovani k aplikacim SSO s pouzitim interniho
trezoru identit.

Funkéni blok musi spolupracovat s postovnim Gfadem Novell Groupwise, elektronickou spisovou
sluzbou ABC SUITE, portalem Intranet a Internet.

Popis zdroju ICT

Obecne

Viz pfiloha €. 26 (,RSIS_ZD001P26_prostredi_ICT").
Specifické

Neni uvedeno.

Provozni parametry

Pocéty uzivatell dle roli

Interni uzivatelé — pracovnici sekce diseminace: desitky osob
Administrator a spravce systému: jednotlivci

Objem dat dle datové architektury

V souc€asnosti dosahuji data v aplikaci Evidence informac&nich sluzeb cca 800 MB, pfiCemz Katalog
produktd zaujima cca 5% objemu.

Dostupnost a odezva
5 dni v tydnu, 12 hodin denné

Je nutno zajistit monitorovani fungovani systému.
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3.2.

3.3.

3.4.

Funkéni blok: Podpora ekonomickych procesti diseminace

Popis souc¢asného stavu

Interni evidenéni systém (ESO) v sou€asnosti predstavuje nastroj pro zpracovani a evidenci vétSiny
administrativnich a ekonomickych Ukond spojenych s procesem diseminace produktd a sluzeb CSU.
Evidenéni systém vyuziva data z aplikace pro pfipravu Katalogu produktl. Evidenéni systém
pfedstavuje modularni parametrizovany program, ktery Ize upravit pro potfeby konkrétniho uzivatele.
Systém funguje na principu administratord (spravcu), ktefi zajistuji potfeby koncovych uZzivateld.
Evidenéni systém zahrnuje:

a) modul pro evidenci jednorazovych a trvalych zakazek v ramci informacnich sluzeb vcetné
zakladni evidence zakazniku pfi respektovani zakona ¢. 101/2000 o ochrané osobnich udaj;

b) modul pro evidenci zakazek v ramci European Statistical Data Support (ESDS) vcéetné
zakladni evidence zakazniku pfi respektovani zakona €. 101/2000 o ochrané osobnich udajU;

¢) modul pro evidenci objednavek produkt(i ve vazbé na Katalog produktl a Cenik informacnich
sluzeb a produktt véetné zakladni evidence zakaznikd pfi respektovani zakona ¢. 101/2000
0 ochrané osobnich udajq;

d) modul pro evidenci poZzadavk( mezinarodnich organizaci;
e) modul pro evidenci uzavienych smluv na poskytovani diseminacnich produktu;

f) tvorbu, spravu a udrzbu riznych druhd Ciselnikd nezbytnych pro evidenci produktu a sluzeb a
fungovani celého systému (véetné propojeni na aktualni &iselnik utvart CSU);

g) tvorbu, spravu a udrzbu thesauru pro potfeby informacnich sluzeb;
h) podklady pro zvefejnéni Katalogu produktt na portalu CSU;
i) podklady pro zvefejnéni Seznamu a Kalendare RI na portalu CSU;

i) pfipravu prehledli/sestav z evidenci systémem vedenych — pfehledy zakazek informacénich
sluzeb, pfehledy zakazek ESDS, manazZerské sestavy;

k) skladové hospodarstvi pro diseminac¢ni produkty Sifené na fyzickych nosicich (tiskopisy,
elektronicka média);

[) evidenci cen produkty;

m) evidenci pfedplatného;

n) evidenci pfedplatiteld;

o) fakturagni proces v&. evidence faktur;

p) prodejni proces vE. evidence pokladnich dokladu.
Cilovy stav

Nastroj, ktery zajiStuje funkcionalitu pro evidenci pozadavki na vystupy ve vazbé na Katalog
produktt a Registr uzivatell, fakturaci a sledovani skladovych zasob a dalSi funkcionalitu spojenou
s ekonomickymi procesy probihajicim pfi zajisténi diseminace.

Zakladni charakteristika

Interni systém predstavuje nastroj pro zpracovani a evidenci administrativnich ukond spojenych s
procesem diseminace produkt( a sluzeb CSU. Evidenéni systém vyuZiva data z Katalogu produktti a
z Registru uzivatel(. Statistické informace jsou poskytovany zdarma nebo za Uplatu. Jsou
poskytovany jednorazové, opakované nebo na zakladé pfedplatného.

Funkéni specifikace predmétu plnéni
Funkce nastroje:

a) evidence a podpora zpracovani jednorazovych a ftrvalych zakazek, pfedplatného a
objednavek produktll ve vazbé na Katalog produktd a Registr uzivatell pfi respektovani
zakona €. 101/2000 o ochrané osobnich udaju;
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3.4.1.

3.4.2.

3.4.3.

3.5.

3.6.

3.7.

b) evidence a podpora zpracovani evidence zakazek v rdmci European Statistical Data Support
(ESDS) (pfi respektovani zakona ¢. 101/2000 o ochrané osobnich udaju);

c) evidence pozadavkd mezinarodnich organizaci;
d) evidence uzavienych smluv na poskytovani diseminacnich produktu;
e) zajisténi administrativnich praci spojenych s distribuci produktt — napf.:
o fakturace;
e prodej (pokladni doklady);
e zpracovani smluv (v€etné Sablon);
e uzaveérky pokladny;
« sledovani placeni faktur (napojeni na finanéni ustarnu CSU);
e vytvareni riznych ,tiskopisu“ (napf. vypisy ze statistickych zjiStovani — inflaci, atd.);

f) Skladové hospodarstvi pro diseminacni produkty Sifené na fyzickych nosi€ich (tiskopisy,
elektronicka média);

g) Vyuzivani ¢iselnikl ze SMS-KLAS nezbytnych pro evidenci produktd a sluzeb a fungovani
celého systému;

h) Nastroj musi byt uzivatelsky pratelsky.
Dle uzivatelskych roli

Uzivateli jsou pouze interni uzivatelé, ktefi maji rizné role v zavislosti na architektufe systému.
Minimalné jde o tyto Urovné uzivatelll — pracovnici sekce diseminace, ktefi zajiStuji ekonomickou
podporu diseminace, sehravani, vytvareni rliznych pfehledd, pfedavani dat, a spravce systému.
Dalsi uzivatelé (napf. vedeni Utvaru a Ufadu) maiji pravo nahlizet.

Vazby na cilovy stav existujicich funkénich blok
Vymeéna informaci s ostatnimi bloky subsystému.
Oc¢ekavana datova architektura

Data budou uloZena centralné, je nutné zajistit pfistup k nim pro pracovniky na vSech pracovistich
(tedy i krajskych) jak pro ¢teni, tak pro editaci. Sprava systému bude zajiStovana centralné.
Pfedavani dat do dalSich systém (napf. Katalog produktt, vnéjsi rozhrani atd.)

VnitFni rozhrani subsystému
Vymeéna informaci s ostatnimi bloky subsystému.

Vnéjsi rozhrani subsystému

Blok bude spolupracovat s ostatnimi subsystémy SIS jako napf. KVALITA, POZADAVKY, EVID,
SSO. Muze existovat vazba na interni ucetnicky systém CSU.

Dopad na vnéjsi rozhrani SIS

Dopad na externi uzivatele bude zprostfedkovany (pfes pracovniky informacnich sluzeb Gfadu) i
primy (napf. webovy formularf pro objednavani produktud).

Podle souCasného pfedpokladu bude vnéjSi rozhrani vyuzZivano obecné napf. pro spravu a
autentizaci uzivatel(l, spravu aplikaci a databazi.

Ocekava se zapojeni funkéniho bloku do rezimu pfihlaSovani k aplikacim SSO s pouzitim interniho
trezoru identit.

MuZe existovat vazba na interni Ugetnicky systém CSU, evidenci smluv a objednavek.

Funkéni blok musi spolupracovat s postovnim Gfadem Novell Groupwise, elektronickou spisovou
sluzbou ABC SUITE, portalem Intranet a Internet.
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3.8.
3.8.1.

3.8.2.

3.9.
3.9.1.

3.9.2.

3.9.3.

4.2.

4.3.

Popis zdrojua ICT

Obecné

Viz pfiloha €. 26 (,RSIS_ZD001P26_prostredi_ICT").
Specifické

Neni uvedeno.

Provozni parametry

Pocty uzivatela dle roli

Interni uZivatelé

= pracovnici odboru informacénich sluzeb, oddéleni informacnich sluzeb krajskych sprav: cca 40
osob,

= vedouci pracovnici CSU - nahlizeni a vytvafeni manazerskych sestav: cca 10 osob
Administrator a spravce systému — jednotlivci
Objem dat dle datové architektury

V soucCasnosti dosahuji data v aplikaci Evidence informacnich sluzeb cca 800 MB, pficemz Katalog
produktd zaujima cca 5% objemu.

Dostupnost a odezva
5 dni v tydnu, 12 hodin denné

Je nutno zajistit monitorovani fungovani systému.
Funkéni blok: Monitoring diseminace a evidence zpétné vazby
Popis souc¢asného stavu

V souc€asnosti jsou monitorovany jednotlivé systémy oddélené (napfiklad zvlast se monitoruje prode;j
konkrétni publikace a zvIast jeji navstévnost na webovych strankach CSU). Vytvareni komplexnich
prehled(l je velmi pracné a ne zcela spolehlivé. Nastroj pro sledovani komunikace s uzivateli (napf.
stav vyfizovani konkrétniho pozadavku nebo objednavky) neexistuje. DalSi informace jsou uvedeny
pfiloha ¢&. 73 (,RSIS_ZD001P73_DISEMINACE_zprava_o_cinnosti¥) a pfiloha ¢&. 74
(,RSIS_ZD001P74_DISEMINACE_poskytnute_sluzby").

Cilovy stav

Monitoring diseminace zajiStuje funkcionalitu pro sledovani aktualniho stavu poskytovani
diseminacnich vystupl a evidenci vyuzivani vystup(l na vystupnich kanalech SIS.

Sledovani aktualniho stavu poskytovani diseminacénich vystupl zajistuje:

» sledovani dostupnosti vystupll ve vazbé na kalendar diseminace;

= evidenci stavu pravidelné poskytovanych vystupl (napf. zasilanych soubor().
Evidence vyuzivani vystupl probiha nasledujicich formach:

= formou evidence komunikace s uZivatelem;

= formou zpétné vazby registrovanych uzivateld (spokojenost s vyfizenim objednavky,
evidence pfipominek z komunikace s uZivatelem);

» formou vyzadané zpétné vazby anonymnich a poloanonymnich uzZivateld (dotazniky
spokojenosti, evidence pfipominek na webovém rozhrani);

» formou sledovani chovani uzZivateld vystupnich kandll (evidence nejCastéjSich dotazd,
navstévnost jednotlivych stranek a vystupu, sledovani stahovani dat z internetu).

Zakladni charakteristika

Monitoring diseminace zajiStuje funkcionalitu pro sledovani aktualniho stavu poskytovani
diseminacnich vystupu a evidenci vyuzivani vystupt na vystupnich kanalech SIS.

Strana 8/17



88 |

89 |

90 |

91|

92|

93|

94 |

95 |

9 |

97 |

98 |

Priloha: RSIS_ZD001P24_DISEMINACE

4.4.

44.1.

4.4.2.

4.4.3.

4.5.

4.6.

4.7.

4.8.
4.8.1.

4.8.2.

4.9.
4.9.1.

Funkéni specifikace predmétu plnéni
a) sledovani stavu diseminace (v¢€. zakonceni procesu na internetu);
b) evidenci komunikace s uZivateli (napf. vécny obsah objednavek);

c) automatické upozorniovani autord na termin zvefejnéni produktu (po pfedchozim ovéfeni, zda
produkt jiz neCeka na zvefejnéni nebo nebyl jiz zvefejnén);

d) statistiky vyuzivani vystupll a obecné evidenci zpétné vazby od uzivatell diseminacnich
produkty;

e) ukladani vysledkl anket spokojenosti riznych skupin uzivateld;

f) v ramci systému se vytvareji prehledy/sestavy z evidenci systémem vedenych — prehledy
zakazek informacnich sluzeb, pfehledy zakazek ESDS, manazerské sestavy; pfehledy v
elektronické (napf. *.xls) i tisténé podobé, reporty o dodrzovani terminu publikovani, délce
zpozdéni a dalSich, v tfidéni podle rdznych hledisek (autor, téma, forma, atd.);

g) nastroj musi byt uzivatelsky pratelsky.
Dle uzivatelskych roli

Uzivateli jsou pouze interni uzivatelé, ktefi maji rizné role v zavislosti na architektufe systému.
Minimalné jde o tyto drovné uzivateld — pracovnici odboru informacnich sluzeb, oddéleni
informacnich sluzeb krajskych sprav a spravce systému. DalSi uZivatelé (napf. vedeni Utvaru a
Ufadu) maji pravo nahliZet.

Vazby na cilovy stav existujicich funkénich blokt
Subsystém komunikuje se v§emi ostatnimi ¢astmi subsystému DISEMINACE.
Ocekavana datova architektura

Data budou ulozena centralné, je nutné zajistit pfistup k nim pro pracovniky na v8ech pracovistich
(tedy i krajskych) jak pro &teni, tak pro editaci. Sprava systému bude zajiStovana centralné.
Pfedavani dat do dalSich funkénich blokl (napf. Katalog produktll, vnéjsi rozhrani atd.).

Vnitini rozhrani subsystému

Subsystém komunikuje se v§emi ostatnimi ¢astmi subsystému DISEMINACE.

Vnéjsi rozhrani subsystému

Vyména informaci s ostatnimi subsystémy (napf. POZADAVKY, KVALITA, EVID, SMS)
Dopad na vnéjsi rozhrani SIS

Podle souCasného pfedpokladu bude vnéjSi rozhrani vyuzivano obecné napf. pro spravu a
autentizaci uzivatel(, spravu aplikaci a databazi.

Ocekava se zapojeni funkéniho bloku do rezimu pfihlaSovani k aplikacim SSO s pouzitim interniho
trezoru identit.

Funkéni blok musi spolupracovat s postovnim Gfadem Novell Groupwise, elektronickou spisovou
sluzbou ABC SUITE, portalem Intranet a Internet.

Popis zdroju ICT

Obecné

Viz pfiloha €. 26 (,RSIS_ZD001P26 prostredi ICT").
Specifické

Neni uvedeno.

Provozni parametry

Pocty uzivatela dle roli

Interni uzivatelé — desitky.
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4.9.2.

4.9.3.

5.2.

5.3.

5.4.

Objem dat dle datové architektury

Informace neni k dispozici.

Dostupnost a odezva

5 dni v tydnu, 12 hodin denné

Je nutno zajistit monitorovani fungovani systému.
Funkéni blok: Vnitini rozhrani SIS/DISEMINACE

Popis souc¢asného stavu

Neni relevantni, protoZe tento blok v sou¢asnosti neexistuje.

Cilovy stav

Vnitini rozhrani SIS/DISEMINACE ma technologicky (nikoliv uZivatelsky) charakter a slouZzi:

a)
b)

k ziskavani udaju a jejich popisu pro potfeby tvorby vystupl z ostatnich subsystém;

k ziskani metadatovych popisU pro potfeby definice vystupu ze subsystému SMS.

Z&akladni charakteristika

Cilem této Casti je zajistit vyménu dat a metadat pro potfeby diseminace z ostatnich subsystému
provozovanych v CSU (napf. Vefejna databaze, DATOVY SKLAD, SMS, REGISTRY, EVID, ulozisté
kvality). Vnitfni rozhrani SIS/DISEMINACE ma technologicky charakter a slouZzi:

a)

b)

c)

k ziskavani dokumentl, statistickych (daju a jejich popisi pro potfeby prezentace
diseminacnich produktd (napt. Ciselniky SMS);

k prebirani informaci nezbytnych pro fizeni procesu diseminace (napf. informace o
uvolfiovani a zverejnovani dat, kalendafe diseminacnich produkt();

zaji$téni pravidel pro integraci samostatnych aplikaci pro web CSU (v&etn& pouzivani single
sign-on).

Funkéni specifikace predmétu plnéni

Pozadovana funkcionalita:

a)

b)

c)

d)

e)

f)

)
h)

)

zajistit vazby katalogu preddefinovanych vystupd (VDB, pFipadné SMS_VYSTUPY) a
katalogu produktd uréenych pro diseminaci;

zajistit aktualizaci a dostupnost objektt SMS (zejména blokt UKAZ, KLAS, ULOHY) na webu
CSu;
zajistit promitnuti rozhodnuti o uvolfovani, zvefejnéni a schvalovani statistickych informaci

(vystupnich dat) a diseminacnich produktd (publikaci apod.) do aplikaci fizeni diseminace
resp. webu CSU,;

zajistit vazby nezbytné pro pFipravu publikaci mezi VDB, ulozZistém dokumentd webu a
Katalogem produkt(;

zajistit pfebirani dokumentd uréenych pro statickou prezentaci na webu — jednéa se o analyzy,
publikace, metodiky apod., nejedna se o statisticka data pro VDB);

zajistit moznost vzajemného odkazovani prevzatych dokumentd uréenych pro prezentaci na
webu a preddefinovanych objektt VDB;

zajistit predavani uplatnénych pozadavk( uZivatell do systému SIS/POZADAVKY;

zajistit pfedavani informaci o vyuzivani diseminacnich produkt (navstévnost apod.) do SMS
(zejména KVALITA, POZADAVKY);

zajistit vazby registru uzivatelt na dal$i systémy v CSU (SMS, EVID).

5.4.1. Dle uzivatelskych roli

UZzivatelské role vychéazeji ze zadavanych funkénich blokd subsystému DISEMINACE a funkéni
specifikaci neni nutné dale €lenit.
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5.4.2.

5.4.3.

5.5.

5.6.

5.7.

5.8.
5.8.1.

5.8.2.

5.9.
5.9.1.

5.9.2.

5.9.3.

Vazby na cilovy stav existujicich funkénich blok
Vazba na VDB, viz priloha &. 37 (,RSIS_ZD001P37_VDB_popis").
Oc¢ekavana datova architektura

Neni relevantni.

Vnitini rozhrani subsystému

Je pfedmétem pInéni tohoto funk&niho bloku.

Vnéjsi rozhrani subsystému

Neni relevantni.

Dopad na vnéjsi rozhrani SIS

Neni relevantni.

Popis zdroju ICT

Obecné

Viz pfiloha €. 26 (,RSIS_ZD001P26_ prostredi ICT").
Specifické

Neni uvedeno.

Provozni parametry

Pocty uzivatela dle roli

Viz pfiloha €. 27 (,RSIS_ZD001P27_ parametry uziti_SIS").
Objem dat dle datové architektury

Viz pfiloha €. 27 (,RSIS_ ZD001P27_parametry uziti_SIS").
Dostupnost a odezva

Viz prfiloha €. 27 (,RSIS_ ZD001P27_parametry uziti_SIS").

Funkéni blok: Vnéjsi rozhrani SIS/DISEMINACE
Popis souc¢asného stavu

CSU pouziva pro spravu své internetové prezentace redakéni systém (RS). Tento systém je
vytvofeny v Lotus Notes. Je oddéleny pro Ceskou a anglickou Cast webove prezentace. Soucasti
jsou také weby krajskych pracovist CSU. V sou¢asné dobé obsahuje cca 175 tisic dokumenta.

Sprava RS nevyzaduje zadné vyjimecné technické znalosti, k jeho spravé staci bézna uzivatelska
znalost vypocetni techniky. RS vyzaduje nainstalovani specialniho programu a pfidéleni prav
jednotlivym uzivatellm (editorim) podle jejich roli. Vytvareni skupin zjednoduSuje nastaveni prav
jednotlivym uzivateliim.

Hlavni funkci RS je vytvafeni navigadniho systému pro webovou prezentaci CSU. V ramci
prezentace jsou zvefejiiovany rychlé informace, publikace tiskové zpravy atd. Podporované formaty
jsou html, pfilozené soubory v xls, pdf, doc a dalSich. Prezentace splfiuje podminky pfistupnosti
stfedni urovné, coz podle mezindrodni metodiky WCAG 2.0 odpovida stupni AA a podporuje
metadatovy popis podle Dublin Core.

Podle licenéniho ujednani mezi CSU a dodavatelem systému jsou dila chranéna autorskymi préavy

podle pfislusnych ustanoveni zakona ¢. 121/2000 Sb. DalSi vyvoj produktli dodavatele tretimi
stranami bez souhlasu, védomi a spolutcasti poskytovatele neni pfipustny.

Webovéa prezentace CSU je rozcestnikem, ktery obsahuje kromé hlavni webové prezentace odkazy
na celou fadu relativné nezavislych webovych aplikaci, napf.:

= Databaze zahrani¢niho obchodu;

= Vefejna databaze;
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6.2.

6.3.

6.4.

= Klasifikace, Ciselniky;
= Roc¢ni narodni ucty;
= Registr ekonomickych subjektu;
= Registr s€itacich obvodu a budov;
= Databaze ubytovacich zafizent;
= Databaze demografickych udajd za obce CR;
» Databaze Eurostatu v ¢estiné;
= Volby;
= Vykazy podle ICO, Elektronicky sbér dat;
» S¢itani lidu, domu a bytq;
Tyto prezentace nemaji jednotny vizualni styl.

75
76

Dalsi informace jsou uvedeny jako priloha
(,RSIS_zZD001P75_DISEMINACE_web_navstevnost®) a pfiloha
(,RSIS_zZD001P76_DISEMINACE_web_navstevnost_scitani®).

o foe

Cilovy stav

Vytvoreni funkcionality pro prezentaci zvefejfiovanych udaji na webovych strankach Ceského
statistického Ufadu integrujici rizné webové aplikace a s jednotnym vizualnim stylem.

Z&akladni charakteristika

Vnéjsi rozhrani SIS/DISEMINACE zajistuje funkcionalitu pro prezentaci zvefejhovanych udaji a
pfedani diseminacnich produktd koncovému uzivateli (objednavané vystupy, obsluha
technologickych rozhrani,...). Je tak zajistén pFistup vnéjSich (registrovanych i neregistrovanych)
uzivateld k datim a informacim poskytovanym CSU. Vné&j§i rozhrani SIS/DISEMINACE hraje
zaroven kli€ovou roli pfi sbéru statistickych dat, protoZze respondentliim poskytuje véechny potfebné
informace k naplnéni zpravodajské povinnosti, nabizi elektronickou formu vyplnéni vykazu atd.

Funkéni specifikace predmétu plnéni

= Navrh architektury internetové prezentace CSU

Dodavatel na zakladé analyzy soudasného stavu, konzultaci s pracovniky CSU a nejlepsich
zkuSenosti zpracuje navrh informacni architektury internetové prezentace pfi respektovani stavajici
navigacni struktury a designu stranek. Navrh bude oponovan a po jeho pfijeti zpracuje dodavatel v
souladu s vizualnim stylem CSU zdrojovy kéd v8ech typt stranek, které budou zobrazovany na
internetu.

Uchaze¢ navrhne SW a HW architekturu v€éetné pozadavkl na ,sizing“ celého systému, pfiCemz
musi byt zohlednéna rostouci zatéz systému do pfiStich let (souCasna situace v¢. zahrnuti
kazdoro¢niho narlstu o cca 20 %).

= Redakéni systém

Uchaze¢ zajisti Redakéni systém (RS), ktery bude umoziovat spravu a prezentaci statistickych
informaci a vystupd na webovych strankach CSU v logické navigacni struktufe. Dale systém:

a) umozni zvefejnéni, pfipadné skryti, vSech druhl vystupl v pfedem danych terminech
a Casech nebo okamzité — jde napf. o Rychlé informace, Tiskové zpravy, datové
soubory (tabulky), metodiky, komentafe, informace o ufadé, formulafe, kalendare
publikovani atd. V&asnost a pfesnost zvefejnéni jsou kliCové pro ddvéryhodnost a
dobrou povést CSU. Kligové informace nesmi byt zvefejnény ani s predstihem, ani
pozdéji;

b) zvefejnéni novinek z riznych ¢asti webové prezentace, nastaveni platnosti od — do;

c) zajisti prezentaci dat a informaci v Cestiné a anglicting, pficemz je pokud mozno
zachovan kontext stranky pfi pfepnuti na jinou jazykovou mutaci, kontext bude
zachovan i pro pfipadnou napovédu;
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d)

e)

f)

)

h)

)

k)
1)

umozni zobrazovani krajskych soudasti prezentace CSU tak, e budou vizualné
samostatné, budou mit vSak spole¢né funkce i datové zdroje;

umozni nastaveni a spravu grafického vzhledu webové prezentace CSU vlastnimi
pracovniky;

bude mit takové parametry, Ze jeho sprava nebude nevyzadovat zadné vyjimecné
technické znalosti, bude postaCovat béZzna uzivatelska znalost vypoc&etni techniky. RS
bude jednoduchy a intuitivni, uzivatelsky pfatelsky;

nebude vyzadovat instalovani specidlniho SW pro bézné uzivatele (autory), ale mlze
vyzadovat instalovani specidlniho programu pro vybrané role uzivateld (napf.
administrator, designer, editor atd.);

bude nastaven tak, ze umozni odkazovani z vice mist s rliznou textaci odkazu na
jeden dokument, pficemz tyto odkazy budou automaticky skryty v pfipadé ukonceni
platnosti dokumentu;

umozni spravu a aktualizaci vlastnimi pracovniky CSU jak z pracovisté v ustredi tak
ze v$ech krajskych pracovist CSU;

umozni integraci jinych webovych aplikaci pouZivanych v internetové prezentaci CSU
(napt. zpfistupnénim knihoven ikon, styla, hlavi¢ek, pati¢ek atd.) Jde zejména o:

o Vefejnou databazi (VDB), kdy vystupy z VDB se zobrazuji ve vzhledu stranky
— oba systémy si vyméniuji data a je zachovan jednotny vizualni styl;

e Registr ekonomickych subjekttl; Vykazy podle ICO; Kontakty na pracovniky
podle jejich odborného zaméfeni; Databaze vyhledavani v zahraniénim
obchodé; Klasifikace, &iselniky; Ro¢ni narodni Ucéty; Registr s¢itacich obvodu
a budov; Databaze ubytovacich zafizeni; Databaze demografickych udaji za
obce CR; Databaze Eurostatu v éesting atd. PficemZ je nezbytné, aby
vizualni styl vytvafeny a spravovany v redakénim systému byl Fidici i pro
ostatni webové aplikace CSU.;

umozni dalSi rozvoj redakéniho systému, nejlépe formou pravidelnych aktualizact;

umozni integraci pokroCilého WISIWYG editoru;

m) zajisti, aby vysledna prezentace byla pfistupna pro slabozraké a nevidomé podle

n)

0)

mezinarodni metodiky WCAG 2.0 a odpovida nejméné stupni AA, pficemz dosazeni
stupné AAA je zadouci, a podle Vyhlasky €. 64/2008 Sb., o pfistupnosti webovych
stranek organu vefejné spravy k Zakonu 365/2000 Sb., o informacénich systémech
vefejné spravy a o zméné nékterych dalSich zakonu;

umozni, aby k popisu dokument(/dat byl pouzit standardni metadatovy format XML
v souladu s Dublin Core;

Systém bude dale kromé jiného umoznovat:

e tvorbu neomezeného mnoZstvi sekci a podsekci, vkladani neomezeného
mnozstvi materiélu;

e automatické vytvareni drobeckové navigace;
o automatické vytvareni mapy webu;

e nahled na dokumenty v abecednim poradi;

e moznost editace generovaného html,

e vytvafeni a prezentovani riznych pohledd a nahledd na prezentovana data
(napfiklad informaci pfevzatych z Katalogu produktl, nahledu pred
zvefejnénim apod.);

e vloZeni a zvefejnéni pfilohy v jakémkoli formatu, ktery je automaticky spustén
urc€itym softwarem;

e moznost vlastniho zasahovani do optimalizace pro vyhledavaci stroje (sprava
META — titulky, popisy, kli¢ova slov);
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e vlozeni nastroje pro kontrolu vyplnéni META (revize kliCovych slov a jejich
uziti ve strance);

¢ moznost volitelného uspofadani objektd na strance;

e zafazeni dokumentu do rdznych kategorii a podle téchto kategorii je posléze
zvefejnovat (napf. skupiny a podskupiny statistickych informaci, Uzemni
¢lenéni, termin vydani apod.);

e vytvareni archivq, jejich propojovani a umoznéni riznych nahled;
e poskytovani informaci prostfednictvim RSS kanalu;

e vytvafeni databaze nejc¢astéjSich dotazi (FAQ) s moznosti vyhledavani a
zadani vlastniho dotazu a s moznosti zobrazovani dilCich casti databaze
podle vécného a/nebo Gzemniho hlediska;

e provadéni anket — napf. spokojenosti uzivatell, spokojenosti respondentu.
Systém musi umozZiovat pfipravu a realizaci téchto anket s moznosti
sledovani pribézného stavu vyplfiovani dotaznikd a s vystupem ve formatu,
ktery umoznuje dalSi zpracovani odpovédi;

e automatickou kontrolu funkénosti odkazu, véetné odkazl umisténych v textu
stranky;

e generovani vystupll ze stranek (napf. tiskovych);

e kontrolu pravopisu;

o tvorbu a zvefejnéni fotogalerii;

o stabilni URL s moznosti editace fetézce;

e kontrola platnosti URL adres;

e optimalizaci webové prezentace pro mobilni zafizeni;
¢ napojeni na socidlni sité (Facebook, Twitter...);

e moznost napojeni na Google Translator;

e moznost vkladani videi.

»  Vyhledavani
129 | Cilem je zajistit efektivni zpusob vyhledavani nad celym systémem vcetné ,externich* aplikaci jako
napf. Vykazy, Sbér dat apod.

130 | Systém musi nabizet:

a)
b)

d)

e)

f)

fulltextové vyhledavani nad celym systémem véetné ,externich aplikaci®;

intuitivni vyhledavani s moznosti zadani synonym k nejhledanéjSim vyraziim, s
moznosti lemmatizace a variant s logickymi operatory, s moznosti Upravy vahy slova
a jeho algoritmu pro vypocet relevance;

moznost vkladani doporu¢enych odkazl (napf. fizeny slovnik);

vytvaret podklady pro reporty a reporty o tom, jak uZivatelé pouzivaji vyhledani —
report obsahuje mj. pfehledy hledanych vyrazd. Na zakladé daného pfehledu pak
vytvaret prehled nejcastéji hledanych vyrazd v rliznych formach — napf. clouds, s
naslednou moznosti Upravy vahy vyhledavaného slova;

opravovat chyby pfi zadavani vyrazi do vyhledavani a spolu s vysledky nabizet
rovnéz souvisejici témata ¢&i odkazy, pfipadé navazujici cesty, kterymi by se uzivatel
mohl na webu vydat za dalSimi informacemi;

naseptava¢ vyhledavani (maximalné na prvni 3 2znaky), tzn. automatického
doplfiovani zbytku zadavaného vyrazu dle rozpoznani prvnich zadanych znaku.
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134 |

135 |

136 |

137 |

138 |

139 |
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6.4.1.

6.4.2.

6.4.3.

6.5.

6.6.

6.7.

=  Monitoring navstévnosti webu

Systém umozni:

a) méfeni naviétévnosti véech webovych aplikaci CSU az do Grovné jednotlivych stranek
vC. agregaci za skupiny stranek a celou prezentaci, véetné navstévnosti soubort
podle jejich formatu (napf. .xls, .pdf) atd.;

b) monitoring uzivateld — umoznuje sledovat, odkud uzivatelé pfisli, IP dle mista, VSe dle
IP, VSe dle mista;

c) sledovani nestandardniho chovani uzivatell (vé. nadmérného stahovani stranek v¢.
robot(l) a omezovani jejich prav;

d) ziskavat informace o po¢tech dokumentt na webu podle druhu, data zvefejnéni atd.;

e) cely web bude monitorovan i prostfednictvim jiného volné dostupného
monitorovaciho systému.

= Vzdaleny pfistup uzivatelt k objednanym vystupiim

Vytvofeni bezpe&ného pristupu externich uzivateld k objednanym informacim, které si mohou
jednoduge hromadné stahnout. V souasné dobé se pouziva UloZi$té na poditadovém serveru CSU,
k némuz uZivatelé pfistupuji pfes protokol HTTPS. V rozhrani jsou zfizeny ucty pro klienty se
Sifrovanym pfistupem, pfistup je umoznén az 200 klientd.

Dle uzivatelskych roli

Uzivatelé jsou interni a externi a maji rizné role v zavislosti na architektufe systému. Minimalné jde
o tyto Urovné uzivateld:

a) interni
e pracovnici Ufadu, ktefi aktualizuji internetovou prezentaci;
o redaktofi, ktefi uvolfiuji informace ke zvefejnéni (mohou byt totozni s prvni kategori);
¢ administratofi (designéfi) systému.
b) externi uzivatelé:
e registrovani (napf. objednatelé, respondenti);
e neregistrovani.
Vazby na cilovy stav existujicich funkénich blokt
Systém oboustranné spolupracuje se vS§emi ostatnimi ¢astmi subsystému DISEMINACE.
Oc¢ekavana datova architektura

Data budou uloZena centralné, je nutné zajistit pfistup k nim pro pracovniky na vSech pracovistich
(tedy i krajskych) jak pro &teni, tak pro editaci. Sprava systému bude zajiStovana centralné.
Pfedavani dat do dalSich systém0 (napf. podpora ekonomickych procesu, vnéjsi rozhrani atd.).

Vnitini rozhrani subsystému

Je uvedeno u jednotlivych funkénich blokd DISEMINACE, s tim, Zze VDB neni pfedmétem pInéni této
ZD, zé&kladni popis VDB viz pfiloha €. 37 (,RSIS_ZD001P37_VDB_popis*). Systém oboustranné
spolupracuje se vSemi ostatnimi ¢astmi subsystému DISEMINACE.

Vnéjsi rozhrani subsystému

Vymeéna informaci s ostatnimi systémy (napf. VDB, SMS, SSO, EVID, POZADAVKY, KVALITA,
Dochéazka apod.)

Je predmétem funkéni specifikace bloku a je uvedeno u jednotlivych funkénich blok( DISEMINACE.
Dopad na vnéjsi rozhrani SIS

Tento subsystém ma rozhodujici dopad na externi uZivatele, je pro prezentaci dat CSU klicovy.
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6.8.
6.8.1.

6.8.2.

6.9.

6.9.1.

6.9.2.

6.9.3.

Podle souCasného pfedpokladu bude vnéjSi rozhrani vyuzivano obecné napf. pro spravu a
autentizaci uzivatel(l, spravu aplikaci a databazi.

Ocekava se zapojeni funkéniho bloku do rezimu pfihlaSovani k aplikacim SSO s pouzitim interniho
trezoru identit.

Funkéni blok musi spolupracovat s postovnim Gfadem Novell Groupwise, elektronickou spisovou
sluzbou ABC SUITE, portalem Intranet a Internet.

Spolehlivé fungovani funkéniho bloku je klicové pro dobré jméno CSU. Je nutno zajistit jeho
maximalni dostupnost (minimalizace vypadku), €imz je minéno zajisténi sluzby pro vefejnost. Toho
je mozné docilit technologicky (napf. zdvojenim servert a jejich vzajemnym pfepinanim), personalné
nebo kombinaci. Vychazime zfaktu, Ze existuje a bude i nadale existovat externi monitorovaci
systém, ktery zasila v pfipadé nedostupnosti webovych prezentaci sms a e-mail pfedem uréené
skupiné pfijemcu v&. pracovnikl externi dodavatelské firmy. Systém v sou¢asnosti monitoruje nejen
aplikace spravované v Lotus Notes, ale také napfiklad volby.cz, registr, VDB, scitani apod.

Zajisténi dostupnosti (minimalizace vypadk() internetové prezentace CSU pro vady kategorie A:

145 | Zajisténi dostupnosti Maximalni Odstranéni
pro vefejnost ze reakéni doba zavady do
zalozni prezentace stanovené
s maximalnim doby od
jednorazovym nahlaseni
vypadkem stanoveny nebo zpravy
¢asovou hodnotou z
monitoringu
v pracovni dny 8.00 — 15 hod. 2 minuty ihned po 12 hodin
prepnuti
15 - 18 hod. 5 minut 2 hodiny 12 hodin
18 — 7 hod. 5 minut nejpozdéji do 24 hodin
7.00 hod. rdno
vikendy 1 hodina nejpozdéji do 48 hodin
pondéli 7.00
hod. rano

Popis zdrojua ICT

Obecné

Viz pfiloha €. 26 (,RSIS_ZD001P26_prostredi_ICT").
Specifické

Zdroje pro vnéjsi rozhrani subsystému DISEMINACE jsou specifické svoji podstatou technologie pro
externi uzivatele.

Provozni parametry

Viz pfiloha €. 27 (,RSIS_ZD001P27_parametry uziti_SIS").
Pocéty uzivatell dle roli

Interni uzivatelé — 100 (v€. regionu)

Administratofi (designéfi) - 3

Externi uzivatelé — viz priloha €.75 (,RSIS_ZD001P75 DISEMINACE_web navstevnost*) a_pfiloha
¢. 76 (,RSIS_ZD001P76_DISEMINACE_web_navstevnost_scitani*).

Objem dat dle datové architektury

CSU v soudasnosti provozuje systém, ktery obhospodartuje cca 125 tis. dokument(l v eské a 52 tis.
dokumentl v anglické verzi, coz pfedstavuje cca 70 GB (na jednom serveru).

Dostupnost a odezva

Dostupnost musi byt zajisténa na urovni 99,5%, 7 dni v tydnu, 24 hodin denné.
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154 | VeSkeré webové aplikace musi splfovat pravidla podle Vyhlasky €. 64/2008 Sb., o pfistupnosti
webovych stranek organu vefejné spravy k Zakonu 365/2000 Sb., o informacnich systémech vefejné
spravy a o zméné nékterych dalSich zakonu.

155 | Je nutno zajistit monitorovani fungovani systému.

156 | Uchaze¢ navrhne a doda zajisténi systému proti vypadkim.
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