SMLOUVA O POSKYTOVANi PODPORY

K DUSEVNIMU VLASTNICTVi NOVELL
evid. ¢. CSU: 006-2016-S

Smluvni strany:

Ceska republika — Cesky statisticky urad

se sidlem: Na padesatém 81, Praha 10, PSC 100 82

zastoupena: Mgr. Radoslavem Bulifem, feditelem Sekce ekonomické a spravni
na zakladé povéfeni piedsedkyné CSU ze dne 16. 3. 2015

ICO: 000 25 593

bankovni spojeni: ~ CNB Praha

Cislo uctu: 2923001/0710

(dale jen ,objednatel) na strané jedné

a

Nazev: NEWPS.CZ s.r.0.

se sidlem: Pfemyslovska 2845/43, 130 00 Praha 3
zastoupena: Ing. Martinem Rehorkem, jednatelem
ICO: 25625632

DIC: CZ25625632

zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym obch. soudem v Praze v odd. C, vloZka
¢. 55889

bankovni spojeni: Raiffeisenbank, a.s. Hvézdova 1716/2b, 140 78 Praha 4

Cislo uctu: 508 110 3433/ 5500

(dale jen ,poskytovatel) na strané druhé

(objednatel a poskytovatel dale téz jen ,smluvni strany*)

uzaviely nize uvedeného dne, mésice a roku v souladu s ustanovenim § 1746 odst. 2
zakona €. 89/2012 Sb., obCansky zakonik, ve znéni pozdéjSich pfedpist (dale jen ,obCansky

zakonik“) a v souladu s pfislusnymi ustanovenimi zdkona &. 137/2006 Sb., o vefejnych
zakazkach, ve znéni pozdéjSich predpisl (dale jen ,zakon o vefejnych zakazkach*) tuto

smlouvu o poskytovani podpory k dusevnimu vlastnictvi Novell:
Preambule

Tato smlouva je uzavirana s vitéznym uchazeCem na zakladé vysledku zadavaciho fizeni na
vefejnou zakdzku s nazvem ,Poskytovani podpory k duSevnimu vlastnictvi Novell®,
konaného objednatelem pod internim evidenénim Cislem zakazky VZ 001/2016 (dale jen
,verejna zakazka“).
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Poskytovatel prohlasuje, Ze je odborné zplsobily ke splnéni vSech zavazk( podle této
smlouvy, Zze se detailné seznamil s rozsahem a povahou pfedmétu smlouvy, ze jsou mu
znamy veSkeré technické, kvalitativni a jiné podminky nezbytné k realizaci pfedmétu
smlouvy a ze disponuje takovymi kapacitami a odbornymi znalostmi, které jsou nezbytné
k realizaci pfedmétu smlouvy ve sjednanych terminech a za dohodnutou cenu.

l.
Predmét smlouvy

1. Predmétem této smlouvy je zavazek poskytovatele poskytovat objednateli po sjednanou
dobu systémovou podporu produktl Novell, ktera je blize specifikovana v pfiloze ¢. 1 a
v priloze €. 2 této smlouvy (dale jen ,sluzby®).

2. Objednatel se touto smlouvou zavazuje poskytovateli za poskytované sluzby zaplatit
cenu ve vysi a zplsobem podle ¢lanku lll. a IV. této smlouvy.

3. Sluzby jsou v souladu s Hlavni licen¢ni smlouvou (angl. ,Master License Agreement®,
dale téz ,MLA®) ze dne 28. dubna 2006 (€. 730502) poskytovany vzdy na tzv. ,rocni
obdobi“, tj. na obdobi, které zaCina prvni den mésice, ktery nasleduje po datu vstoupeni
v platnost a konc&i o rok pozdéji, a kazdé nasledujici jednoroéni obdobi béhem doby
platnosti smlouvy. Rozsah sluzeb (pocet systémovych podpor jednotlivych produktud) je
specifikovan v pfiloze €. 2 smlouvy.

Il.
Trvani smlouvy

1. Tato smlouva se uzavira na dobu uréitou 24 (slovy: dvacet Ctyfi) mésicll od nabyti
ucinnosti.

M.
Cena sluzeb

1. Za sluzby poskytované podle této smlouvy se objednatel zavazuje zaplatit poskytovateli
cenu vevysSi 3.693.97580 Ké (slovy: tfimiliony  Sestsetdevadesattfitisic
devétsetsedmdesatpét korun Ceskych a osmdesat haléfd) bez DPH ro¢né (dale jen ,cena
sluzeb®). Podrobna specifikace ceny — jednotkové ceny systémové podpory produktl a
jejich pocty jsou stanoveny v priloze €. 2 této smlouvy.

2. K cené sluzeb podle pfedchoziho odstavce bude pfipoctena DPH v sazbé podle platnych
pravnich pfedpist ke dni uskutec¢néni zdanitelného plnéni.

3. Cena sluzeb zahrnuje vesSkeré naklady poskytovatele spojené s plnénim zavazki podle
této smlouvy a je neprekroc€itelna s vyjimkou pfipadné upravy podle odstavce 4 tohoto
¢lanku smlouvy.

4. Smluvni strany sjednavaji, Zze poc€inaje druhym rokem trvani této smlouvy bude ro¢ni
cena sluzeb podle odst. 1 tohoto Clanku smlouvy pro nasledujici rok trvani smlouvy
pomérné zvySena nebo snizena v pfipadé, Ze rozdil sménného kurzu mén K& a EUR
platného ke dni vystaveni dafiového dokladu — faktury podle ¢lanku IV. této smlouvy vici
sménnému kurzu téchto mén vyhladenému Ceskou narodni bankou v den nabyti
u€innosti této smlouvy bude vy33i nez 5%.
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Soucasti ceny sluzeb je cena za sluzby a dodavky, které v zadavaci dokumentaci veiejné
zakazky nebo v této smlouvé nejsou vyslovné uvedeny, ale poskytovatel jako odbornik o
nich vi nebo ma védét, Ze jsou nezbytné pro fadné poskytovani sluzeb.

V.
Platebni podminky

Cenu sluzeb uhradi objednatel poskytovateli na zakladé dafiového dokladu — faktury,
kterou je poskytovatel opravnén vystavit pro sluzby poskytované v kazdém roce trvani
smlouvy do 15 (slovy: patnacti) dnu od vystaveni akceptacniho protokolu podle ¢lanku V.
odst. 3 této smlouvy.

Danové doklady — faktury poskytovatele musi obsahovat vedkeré podstatné naleZitosti
podle zvlastnich pravnich predpisu, zejména podle zakona &. 235/2004 Sb., o dani
Z pfidané hodnoty v platném znéni a zakona ¢. 563/1991 Sb., o ucetnictvi v platném
znéni. Dafovy doklad — faktura poskytovatele musi kromé téchto podstatnych naleZitosti
obsahovat evidencni Cislo smlouvy objednatele, €islo uctu poskytovatele a vSechny udaje
uvedené v ust. § 435 odst. 1 obCanského zakoniku.

Lhuta splatnosti ceny sluzeb vyucétované fakturami poskytovatele €ini 30 (slovy: tficet)
kalendarnich dnd ode dne doruceni faktury se sjednanymi nalezitostmi objednateli do
datové schranky, doporu€enou listovni zasilkou nebo osobné do podatelny v sidle
objednatele. Totoznou lhltu splatnosti sjednavaji smluvni strany i pro placeni jinych
plateb podle této smlouvy (smluvni pokuty, uroky z prodleni, nahrada Skody apod.).

Objednatel je opravnén pred uplynutim lhaty splatnosti vratit poskytovateli fakturu, ktera
neobsahuje pozadované naleZitosti, ktera obsahuje cenu vyuctovanou v rozporu se
smlouvou nebo chybné vyucétovanou DPH. Lhata splatnosti opravené faktury zacina
v takovém pfipadé znovu bézet ode dne jejiho doru€eni objednateli zpisobem uvedenym
v pfedchozim odstavci.

Cena sluzeb se poklada za uhrazenou okamzikem odepsani pfislusné Castky z uctu
objednatele ve prospéch uctu poskytovatele.

V.

Doba a misto pInéni, zptsob pInéni

Poskytovatel se zavazuje poskytovat objednateli sluzby ode dne ucinnosti smlouvy.
Mistem pInéni podle této smlouvy je sidlo objednatele.
Sluzby systémové podpory pro kazdy rok trvani smlouvy budou objednateli poskytnuty
dalkové prostfednictvim aktivacnich kédl. Po provedeni kontroly Uplnosti vSech

aktivacnich kodla vystavi objednatel nejpozdéji do 5 (slovy: péti) kalendarnich dn
akceptacni protokol, kterym potvrdi pfevzeti pInéni.

VI.
Zavazky poskytovatele a objednatele

Poskytovatel se zavazuje poskytovat objednateli sluzby podle této smlouvy ve
sjednaném rozsahu fadné, v profesionalni kvalité a s odbornou péci.

Poskytovatel se zavazuje fidit se pfi poskytovani sluzeb pokyny objednatele a jeho
internimi pfedpisy souvisejicimi s pfedmétem plnéni smlouvy.
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10.

11.

Poskytovatel se zavazuje, ze bude mit po celou dobu trvani této smlouvy sjednanu
platnou a ucinnou pojistnou smlouvu, jejimz pfedmétem je pojisténi odpovédnosti za
Skodu zplsobenou poskytovatelem treti osobé s limitem pojistného pInéni na jednu
Skodni udalost ve vySi minimalné 1.000.000 K¢ (slovy: jeden milion korun €eskych). Na
vyzadani je poskytovatel povinen tuto pojistnou smlouvu objednateli dolozit kdykoli
v prubé&hu trvani této smlouvy.

Poskytovatel prohlaSuje, Ze je autorizovanym poskytovatelem systémové podpory licenci
spole¢nosti Novell, kterych se tykaji sluzby poskytované na zakladé této smlouvy.
Poskytovatel je povinen dodrzet splnéni této podminky po celou dobu trvani této
smlouvy.

Poskytovatel souhlasi s tim, aby subjekty opravnéné dle zdkona &. 320/2001 Sb., o
finan¢ni kontrole ve vefejné spravé a o zméné nékterych zakonl v platném znéni
provedly finan¢ni kontrolu zavazkového vztahu vyplyvajiciho ze smlouvy s tim, ze se
poskytovatel podrobi této kontrole a bude plsobit jako osoba povinna ve smyslu ust. § 2
pism. e) uvedeného zakona.

Poskytovatel se zavazuje zachovavat mic€enlivost ohledné skuteCnosti, které jsou
obsahem této smlouvy, které se v souvislosti s plnénim pfedmétu této smlouvy dozvédél,
nebo které objednatel oznacil za dlivérné. Povinnost mi¢enlivosti a zachovani divérnosti
informaci se nevztahuje na informace, které se staly obecné znamymi za predpokladu,
ze se tak nestalo porusSenim nékteré z povinnosti vyplyvajicich ze smlouvy, nebo o
kterych tak stanovi zakon, zpfistupnéni je vSak mozné vzdy jen v nezbytném rozsahu.

Poskytovatel timto ve smyslu ustanoveni § 1765 odst. 2 obCanského zakoniku prebira
nebezpeli zmény okolnosti po uzavieni smlouvy.

Objednatel se zavazuje poskytovat po celou dobu trvani této smlouvy poskytovateli
veskerou potfebnou soucinnost.

Poskytovatel je opravnén zajistit plnéni podle této smlouvy prostiednictvim
subdodavatell. Poskytovatel se zavazuje zajistit, ze subdodavatelé budou jimi provadéné
Casti sluzeb provadét v souladu se vSemi podminkami této smlouvy. Tim neni dotena
vyluéna odpovédnost poskytovatele za poskytovani fadného plnéni podle této smlouvy.
Poskytovatel tedy odpovida objednateli za Fadné plnéni smlouvy, které svéfil
subdodavateli, ve stejném rozsahu jako by jej poskytoval sam.

Jakoukoli zménu na pozici subdodavatele je poskytovatel povinen pfedem pisemné
oznamit objednateli. Poskytovatel je opravnén zménit subdodavatele, pomoci kterého
prokazal ¢ast spinéni kvalifikaénich pfedpokladu k vefejné zakazce, pouze ze zavaznych
ddvodu, pouze s pfedchozim pisemnym souhlasem objednatele a pouze za takového
subdodavatele, ktery by splfioval kvalifikaCni pfedpoklady minimalné ve stejném rozsahu
jako predeSly subdodavatel.

Poskytovatel je povinen predloZit objednateli seznam subdodavateld, kterym bylo
poskytovatelem uhrazeno vice nez 10% z Casti ceny vefejné zakdzky uhrazené
objednatelem poskytovateli, a to nejpozdéji do 60 (slovy: Sedesati) dni od ukonceni
smlouvy. Ma-li subdodavatel formu akciové spole€nosti, je pfilohou seznamu i seznam
vlastnikd akcii, jejichZz souhrnna jmenovita hodnota pfesahuje 10 % zakladniho kapitalu,
vyhotoveny ve |hité 90 (slovy: devadesat) dni pfede dnem piedloZeni seznamu
subdodavateld.
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VII.
Sankce

.V pfipadé prodleni poskytovatele s poskytovanim sluzeb v terminu podle ¢lanku V. odst.
1 této smlouvy je objednatel opravnén pozadovat po poskytovateli zaplaceni smluvni
pokuty ve vysi 5.000 K& (slovy: pét tisic korun Ceskych) za kazdy zapocaty den a
jednotlivy pfipad prodleni.

.V pfipadé poruseni jiné smluvni povinnosti poskytovatele je objednatel opravnén
pozadovat po poskytovateli zaplaceni smluvni pokuty ve vysi 5.000 K¢ (slovy: pét tisic
korun Ceskych) za kazdy jednotlivy pfipad poruseni smluvni povinnosti.

.V pfipadé porudeni povinnosti dle ¢lanku VI. odst. 3 této smlouvy, tj. povinnosti mit po
celou dobu platnosti této smlouvy sjednanou pojistnou smlouvu pro pfipad zpusobeni
Skody tfeti osobé s limitnim pIlnénim na jednu Skodnou udalost ve vySi minimalné
1.000.000 K¢, je objednatel opravnén pozadovat po poskytovateli smluvni pokutu ve vysSi
100.000 K¢ (slovy: sto tisic korun ¢eskych) za kazdy zapo€aty mésic, v némz nebude mit
poskytovatel uzavienou platnou a ucinnou pojistnou smlouvu se stanovenymi parametry.

Splatnost smluvnich pokut nastava dnem poruseni smluvni povinnosti.

Ujednanimi o smluvni pokuté neni dotéen narok objednatele na nahradu pfipadné
zpusobené skody, kterou je objednatel opravnén pozadovat vedle smluvni pokuty v piné
vySi.

Objednatel je opravnén jednostranné zapocCist svou pohledavku za poskytovatelem
z titulu smluvni pokuty vuci jakékoli splatné pohledavce poskytovatele za objednatelem.

.V pfipadé prodleni objednatele s uhrazenim ceny sluZzeb je poskytovatel opravnén
pozadovat zaplaceni uroku z prodleni v zakonné vysi.

VIII.
Ukonéeni smlouvy

Tato smlouva maze byt kdykoli ukonéena na zakladé pisemné dohody obou smluvnich
stran.

Objednatel je opravnén od této smlouvy bez jakékoli sankce odstoupit s u€inky do
budoucna v pfipadé neschvaleni finan¢nich prostfedkl ze statniho rozpocétu na sluzby
poskytované v prislusném ro¢nim obdobi.

Objednatel je opravnén od této smlouvy odstoupit s u€inky do budoucna v pfipadé jejiho
podstatného poruSeni poskytovatelem, zejména v pfipadé prodleni poskytovatele
s poskytovanim sluzeb v terminu podle &lanku V. odst. 1 této smlouvy delSim nez 14
(slovy: ¢trnact) kalendarnich dnda.

Objednatel je dale opravnén odstoupit od této smlouvy v pfipadé, Ze poskytovatel
pfestane spliovat podminku stanovenou v €lanku VI. odst. 4 smlouvy, tj. podminku
autorizovaného poskytovatele.

Poskytovatel je opravnén od této smlouvy odstoupit s uCinky do budoucna v pfipadé
prodleni objednatele s uhradou ceny sluzeb delSim nez 30 (slovy: tficet) kalendainich
dna.
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6.

Odstoupeni od smlouvy se nedotyka prava na zaplaceni smluvnich pokut, uroku
z prodleni, prava na nahradu Skody vzniklé z poruseni smluvni povinnosti ani ujednani,
které ma vzhledem ke své povaze zavazovat strany i po odstoupeni od smlouvy.

V pfipadé prfed€asného ukonCeni smlouvy se smluvni strany zavazuji poskytnout si
vzajemné veskerou potiebnou soucinnost k zamezeni vzniku Skody.

IX.
Platnost a u¢innost smlouvy

Tato smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu opravnénymi zastupci obou smluvnich
stran. Uginnost smlouvy nastava dnem nabyti platnosti, nejdfive véak dne 1. 5. 2016.

X.
Kontaktni osoby

Smluvni strany jmenuji tyto kontaktni osoby, tj. opravnéné osoby ve vécech technickych a
administrativnich, které jsou odpovédné za Fadnou koordinaci cinnosti souvisejicich
s pInénim pfedmétu této smlouvy:

Za objednatele: Za poskytovatele:
jméno: Ing. Jifi Lejnar jméno: Ing. Martin Rehorek
e-mail: jiri.lejnar@czso.cz e-mail: mrehorek@newps.cz
tel.: 274 052 243 tel. 283 007 311
mob.: 732 349 902 mob.: 724 362 121

XI.

Zavérecéna ustanoveni

Tuto smlouvu Ize ménit a dopliovat pouze vzestupné Cislovanymi pisemnymi dodatky
podepsanymi opravnénymi zastupci obou smluvnich stran.

Poskytovatel souhlasi se zvefejnénim této smlouvy a vSech Udaju souvisejicich s jejim
plnénim a s vefejnou zakazkou v souladu s povinnostmi objednatele podle zédkona o

vefejnych zakazkach a zakona &. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim
v plathém znéni.

Pravni vztahy vyslovné neupravené touto smlouvou se Fidi pravnim fadem Ceské
republiky, zejména ob&anskym zakonikem.

Smluvni strany se dohodly, Ze veskeré sporné zalezitosti, které se vyskytnou a budou se
tykat zavazk( vyplyvajicich z této smlouvy, budou prioritné fesit dohodou. Pfipadnému
soudnimu sporu z této smlouvy bude vzdy pfedchazet snaha smluvnich stran o feSeni
sporu smirem. Smluvni strany sjednavaji ve smyslu ust. § 89a zakona ¢. 99/1963 Sb.,
ob&ansky soudni fad v platném znéni, ze v pfipadé FeSeni sporl soudni cestou bude
mistné pfislusnym soudem Obvodni soud pro Prahu 10, popfipadé Méstsky soud
v Praze.

Neplatnost nebo neucinnost nékterého ustanoveni této smlouvy nezpusobuje neplatnost
smlouvy jako celku. Smluvni strany se zavazuji nahradit pfipadna neplatnd nebo
neucinna ustanoveni smlouvy ustanovenimi platnymi a G¢innymi, ktera budou co do
obsahu a vyznamu neplatnym nebo neu€innym ustanovenim co nejblize.
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10.

. VeSkera oznameni podle této smlouvy musi byt u¢inéna pisemné a zaslana kontaktni

osobé druhé smluvni strany prostfednictvim datové schranky, doporu¢enou postou,
pfipadné pfedana osobné do podatelny v sidle objednatele.

Smluvni strany se dohodly, Zze smluvnim jazykem je jazyk Cesky a ze v Ceském jazyce
bude probihat veSkera komunikace ve vSech vécech tykajicich se této smlouvy.

Tato smlouva byla sepsana ve 4 (slovy: Ctyfech) stejnopisech, z nichz kazda ze
smluvnich stran obdrzi 2 (slovy: dva).

Nedilnou soucasti této smlouvy jsou tyto pfilohy:
e Pfiloha ¢. 1 — Specifikace pfedmétu pInéni vefejné zakazky
e Pfiloha €. 2 — Cena sluzeb

Smluvni strany prohladuji, Ze tato smlouva byla uzaviena podle jejich pravé a svobodné
vule, vazné, urcité a srozumitelné, Ze si ji precetly a s jejim obsahem souhlasi.

V Praze dne 19. 4. 2016

Ceska republika — Cesky statisticky ufad NEWPS.CZ
Mgr. Radoslav Bulif, Feditel Ing. Martin Rehofek
Sekce ekonomické a spravni Jednatel
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Pfiloha €. 1 smlouvy - Specifikace pfedmétu plnéni vefejné zakazky
Specifikace predmétu plnéni verejné zakazky

A) Sluzba podpory stavajicich licenci software Novell GroupWise pro zabezpeceni elektronické
posty (komunikacniho systému)

Sluzba podpory zahrnuje pravidelnou udrzbu 2400 uzivatelskych licenci Novell GroupWise. Podpora
zahrnuje Gdrzbu do 30. 4. 2018. Udrzba produktu zahrnuje aktualizaci programového vybaveni a
technickou podporu, ktera spoc€iva v maximalni reakéni dobé pfistupu ke sluzbé technické podpory a
specifikuje ¢as do zapoceti feSeni incidentu po jeho ohlaSeni na 2 hodiny, typ ¢asové podpory
24hodin/7 dni a maximalni poc¢et zaplacenych incidentll za rok 25. Dale pfistup do elektronického
systému FeSeni a sledovani incidentd firmy Novell. Pozadavky na plnéni servisnich sluzeb se budou
zasilat pisemné, a to postou, faxem nebo elektronicky e-mailem do obchodniho sidla poskytovatele k
rukam kontaktni osoby poskytovatele technické podpory nebo prostfednictvim uréeného a objednateli
zpfFistupnéného elektronického systému. V pfipadé upgrade stavajicich licenci elektronické poSty
(komunikacniho systému) Novell GroupWise budou k dispozici instalaéni média v elektronické
podobé.

Akceptaci sluzeb se rozumi pfevzeti pfislusného poctu licenci v elektronické podobé.

B) Sluzba podpory licenci software Novell Open Enterprise Server a Novell eDirectory pro
zabezpedéeni serverového operaéniho systému

Sluzba podpory zahrnuje udrzbu 2250 uzivatelskych licenci Novell Open Enterprise Server a Novell
eDirectory do 30. 4. 2018 v&etn& udrzby. Udrzba produktu zahrnuje aktualizaci programového
vybaveni a technickou podporu, ktera spociva v maximalni reak¢ni dobé pfistupu ke sluzbé technické
podpory a specifikuje ¢as do zapoceti feSeni incidentu po jeho ohlaseni na 2 hodiny, typ Casové
podpory 24hodin/7dni a maximalni pocet zaplacenych incidentll za rok 12. Dale pfistup do
elektronického systému feSeni a sledovani incident firmy Novell. PoZzadavky na plnéni servisnich
sluzeb se budou zasilat pisemné, a to postou, faxem nebo elektronicky e-mailem do obchodniho sidla
poskytovatele k rukam kontaktni osoby poskytovatele technické podpory nebo prostiednictvim
uréeného a objednateli zpfistupnéného elektronického systému. V pfipadé upgrade stavajicich licenci
serverového komunikac¢niho operaéniho systému Novell Open Enterprise Server a Novell eDirectory
budou k dispozici instalaéni média v elektronické podobé.

Akceptaci sluzeb se rozumi pfevzeti pfislusného poctu licenci v elektronické podobé.

C) Sluzba podpory licenci software Novell Cluster Services pro zabezpeceni clusteringu
serveri CSU a OS Novell

Sluzba podpory zahrnuje udrzbu 4 uzivatelskych licenci Cluster Services for NetWare Open
Enterprise Server Cluster. Podpora zahrnuje Gdrzbu do 30. 4. 2018. Udrzba produktu zahrnuje
aktualizaci programového vybaveni a technickou podporu, ktera spociva v maximalni reakéni dobé
pfistupu ke sluzbé technické podpory a specifikuje ¢as do zapoceti feSeni incidentu po jeho ohladeni
na 2 hodiny, typ ¢asové podpory 24hodin/7dni a maximalni pocet zaplacenych incidentl za rok 12.
Dale pfistup do elektronického systému FeSeni a sledovani incidentl firmy Novell. Pozadavky na
plnéni servisnich sluzeb se budou zasilat pisemné, a to postou, faxem nebo elektronicky e-mailem do
obchodniho sidla poskytovatele k rukam kontaktni osoby poskytovatele technické podpory nebo
prostfednictvim ur€eného a objednateli zpfistupnéného elektronického systému. V pfipadé upgrade
licenci na Novell Cluster Services for Netware 6.5 and Open Enterprise Server Cluster Server budou
k dispozici instalacni média v elektronické podobé.

Akceptaci sluzeb se rozumi prevzeti pfislusného poctu licenci v elektronické podobé.
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Pfiloha €. 1 smlouvy - Specifikace pfedmétu plnéni vefejné zakazky

D) Sluzba podpory licenci software Novell Identity Manager véetné zasuvnych modull pro
bezpeénost serverového komunikaéniho systému

Sluzba podpory zahrnuje udrzbu 1500 uzivatelskych licenci Novell Identity Manager 4.0 Advanced
Edition v&etn& zasuvnych modultl. Podpora zahrnuje udrzbu do 30. 4. 2018. Udrzba produktu
zahrnuje aktualizaci programového vybaveni a technickou podporu, ktera spocéiva v maximalni
reakeni dobé pfistupu ke sluzbé technické podpory a specifikuje €as do zapoceti FeSeni incidentu po
jeho ohlaseni na 2 hodiny, typ €asové podpory 24hodin/7dni a maximalni poc€et zaplacenych
incident( za rok 12. Dale pfistup do elektronického systému FeSeni a sledovani incident( firmy Novell.
Pozadavky na plnéni servisnich sluzeb se budou zasilat pisemné, a to poStou, faxem nebo
elektronicky e-mailem do obchodniho sidla poskytovatele k rukam kontaktni osoby poskytovatele
technické podpory nebo prostiednictvim ureného a objednateli zpfistupnéného elektronického
systému. Pro upgrade budou k dispozici instalacni média v elektronické podobé.

Akceptaci sluzeb se rozumi pfevzeti pfislusného poctu licenci v elektronické podobé.

E) Sluzba podpory licenci software Novell ZENworks Suite pro zabezpeceni distribu¢niho
komunikaéniho systému

Sluzba podpory zahrnuje udrzbu 1400 uzivatelskych licenci Novell ZENworks Suite do 30. 4. 2018
véetné udrzby. Udrzba produktu zahrnuje aktualizaci programového vybaveni a technickou podporu,
ktera spociva v maximalni reakéni dobé pristupu ke sluzbé technické podpory a specifikuje ¢as do
zapoceti feSeni incidentu po jeho ohlaseni na 2 hodiny, typ ¢asové podpory 24hodin/7dni a
maximalni poc¢et zaplacenych incidentl za rok 12. Dale pfistup do elektronického systému feSeni a
sledovani incidentt firmy Novell. PoZzadavky na plnéni servisnich sluzeb se budou zasilat pisemné, a
to postou, faxem nebo elektronicky e-mailem do obchodniho sidla poskytovatele k rukam kontaktni
osoby poskytovatele technické podpory nebo prostfednictvim uréeného a objednateli zpfistupnéného
elektronického systému. V pfipadé upgrade stavajicich licenci distribuéniho komunikaéniho systému
Novell ZENworks budou k dispozici instalatni média v elektronické podobé.

Akceptaci sluzeb se rozumi prevzeti pfislusného poctu licenci v elektronické podobé.

Podrobny rozpis moduli je uveden v Pfiloze €. 2 smlouvy.
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Pfiloha €. 2 smlouvy — Cena sluzeb

Priloha €. 4 k zadavaci dokumentaci— Tabulka nabidkové ceny

Jednotkova cena v Ké [Celkova cena v K¢ bezjJednotkova cenav [Celkova cenav Ké s

Popis produktu: Koéd dodavatele: Mnozstvi: bez DPH: K& s DPH (21%): DPH (21%):
GroupWise including Mobile Server 1-Mailbox 1-

Year Priority Maintenance B¥7-08002 2400 43545
Novell Open Enterprise Server 1-User 1-Year

Priority Maintenance i 2ol SIS
Novell eDirectory 1-User 1-Year Priority

Meintengries 877-001822 2250 1,9
Novell Cluster Services for NetWare 6.5 & Open

Enterprice Server Cluster Server 1-User 1-Year 877-001676 4 35935,2
Priority Maintenance

Novell Identity Manager Advanced Edition 1-User

1-Year Priority Maintenance GET-UGet e b
Novell Identity Manager Integration Module for

Database 1-User 1-Year Priority Maintenance QTR0 e i anin
Novell Identity Manager Integration Module for

Linux and Unix 1-User 1-Year Priority 877-001734 1500 24,18
Maintenance

Novell Identity Manager Integration Module for

Tools 1-User 1-Year Priority Maintenance 877-001700 1500 27,98
ZENworks Suite 1-Year Priority Maintenance 877-008017 1400 399,35
Patch Subscription Add-on for ZENworks Suite 1-

User/Device 1-Year 874-006065 1400 145,07
Cross-Platform Subscription License

Celkem za rok:

Celkem za 24 mésicu:

Vysvétleni podbarveni:

Vyplni uchazeé.
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